٠‏ التربية الإيمانية وأبعادها الإنسانية ( من منظور رسائل التور). 


ذ. عادّل محمد السكرى 


» أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى "دراسة ميدانية على المدارس الثانوية العامة بمحافظة 


القليوبية". 


د. سلامة عبد العظيم حسين 


٠‏ معوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة خان يونس. 


د, سامى ابو اسحق 


٠‏ واقع الإشراف التربوي في مدارس التعليم الثانوي الحكومي في محافظات غزة. 


د. زياد على الجرجاوى 


د. سمية سالم النخالة 


٠‏ أثر استخدام استراتيجية مقترحة للتدريس الاستقصائي فى تدريس بعض القضايا التاريخية المعاصرة على 


تنمية مهارات التفكير الناقد لدى الطلاب المعلمين شعبة التاريخ بكلية التربية - بالرستاق (سلطنة عمان). 
مها بت ) ( 


د. عبد المؤمن محمد عبده مغراوى 


الآبواب الثابئة 


ّ استشرافات * ندوات ومؤتمرات 
+ امات كن » من رواد التربية 
+ قضية للمناقشة » إصدارات جديدة 


+ تجارب تربوية * تقارير استراتيجية 


دكتور/ إبراهيم محمد إبراهيم 
أستاذ ومدير مركز تعليم الكبار جامعة عين شمس 

الدكتور/ أحمد الرفاعى بهجت 

أستاذ اقتصاديات التعليم ونائب رئيس جامعة الزقازيق 

الدكتور/ أحمد زايد 

عالم الاحتماع الشهير وعميد كلية الآداب جامعة القاهرة 

الدكتور / (حمد عبد المطلب 

عميد كلية التربية جامعة سوهاج الأسبق 

الدكتور / (حمد الخز الى 

وزير التعليم العمانى الأسبق ورئيس الشبكة العربية للتعليم عن بُعد 
الدكتور/ أحمد شوقى 

أستاذ الوراثة وعالم المستغبليات الشهير 

الدكتور/ إسامة راتب 

نائب رئيس جامعة سيناء 

الانستاذ/ السيد بسين 

أستاذ علم الاجتماع والأمين الأسبق لمنتدى الفكر العربى 
الدكتور/ حسن راتب 

رئيس مجلس أمناء جامعة سيناء 

الدكتور/ رشدى طعيمة 

الأستاذ بجامعة المنصورة وعميد كليات التربية بالعديد من الجامعات 
الدكتور/ سعيد إسماعيل على 

المفكر التربوى المتميز والأستاذ بجامعة عين شمس 

الدكتور/ طاهر عبد الرازق 

أستاذ السياسات التربوية» جامعة بافلو بالولايات المتحدة 
الدكتور/ على بن عبد الخالق القرنى 

المدير العام لمكتب الترببة العربى لدول الخليج بالرياض 
الدكتور/ على نصار 

أستاذ التخطيطه والمستشار الدولى فى الدراسات التخطيطية والمستفبلية 
السفير/ عبد الرؤوف الريدى 
رئيس المجلس المصرى الشئون الخارجية ورئيس مكتبة مبارك 


2 عصام أجدب الفقهاء 

عميد كلبة النكدولوحبا والإدارة - سلدلقة عمان 

الدكتور / عبد الله بن على الحصين 

أستاذ الترببة؛ ووكبل الرئيس العام اكلنات البنات السعودبة 
الدكتور/ عبد العزيز الستبل 

أستاذ تعليم الكبار. ونائب مدير المنظمة العربية الترببة و الثدافة والعلوم 
الدكتور/ ماجد عثمان 

مدير مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار التابع لمحلس الوزراء 
الدكتور/ محسن توفيق 

أستاذ الهندسة وسفير مصر فى اليونسكو 

الدكتور/ محمد إبراهيم منصور 

مدير مركز المستقبل التابع لمجلس الوزراء 

الدكتور/ محمد بن (حمد الرشيد 

أستاذ التربية؛ ووزير المعارف بالمملكة العربية السعودية الأسبق 
دكتور/ محمد سعيد النشائي 

أستاذ الهندسة وعميد كليتي ليكدنيةأو الحاسبات جامعة سبناء 

د. محمد سعيد نوفل 

أستاذ العلوم السياسية جامعة اليرموك - الأردن 

الدكتور/ مصطفى حجازى 

أستاذ علم النفس الشهيرء بجامعات الدحرين ولبنان 

الدكتور/ مصطفى علوي 

رئيس قسم العلوم السياسدة جامعة القاهرة ووكيل ورارة الثفافه 
الدكتورة/ منى مصطفى البرادعى 

مدير المجلس الفومى للقدرة التنافسبة و أستاد الافنصاد 

الدكتور/ منذر المصرى 
وزبر التعليم والتدريب المهنى الأردئى السابى 

الدكتور/ كمال شعير 
أستاذ الطب ومدير مركز الدراسات المستسابه -- حامعة الفاهرة 
الدكتور / وليم .عبيد 


أستاذ المناهح الشيير؛ جامعة عبر شمس 


مستقبل مجلة علمية دورية محكمة تعالج قضايا التجديد 
التربية العربية والإبداع في التئمية البشرية 
المؤسس ورئيس التحرير 
د.رضياء الدين زاهر 
مديرا التحرير 
د.مصطفى عبد القادر زيادة د. ناديه يوسف كمال 
تصدر عن 509000 
1 1 مستشارو التحرير . 
المركز العربي للتعليم د. أحمد المهدي عبد الطيم ‏ .د حامد عمال 
والتذ ية( أسد ( د. محمد نبيل نوفل د. صلاح العريسي 


العدد الخامس والخمسون 
(يناير )٠٠١5‏ 


١ 5 . 53‏ هينة التحرير 
بالتعاون العلمي مع: | «. الهاي الشربيني الهلالي - د.حسنالبيلاوي" 
ه كلية التربية جامعة عين شمس د. رشدي طعيمة د. زينب النجبار . 
ه مكتب التربية العربي لدول الخليج د. شاكر فتحي محمد د. علي الشخيبي 
5 جامعة المنصط ورة .3 رفيقهحم ود : د. صلاح خضسر 
المستشار الإعلامى 3 حتقسى فكسوم 
سكرتير التحرير أ. مصطفى عبد الصادق 
الناشر السكرتير الفسني أ. أشرف إمام محمد 
المكتب الجامعي الحديث 
مساكن سوتير عمارة © مدخل ١‏ 50 


الأزاريطة - الإسكندرية 7" توجه جميع المراسلات باسم رئيس التحرير على العنوان التالي 
أ.د ضياء الدين زاهر 
أستاذ - كلية التربية - جامعة عين شمس 
روكسي - مصر الجديدة - القاهرة - مصر 
تليفونات : ١/ا/5.61/اا‏ - 74.75.86 
تليفون وفاكس 14/857555 محمول ٠17179171615‏ 
بريد إلكتروني: 
لزه موطة ١6‏ د١٠‏ الععة 


مكتب : /ا/1 ١7/481210‏ 
فاكس : ١7/4855171//‏ 


مرمء ممطمحامععم< حلل 


مجلة علمية دورية محكمة 
تعالج قضايا التجديد والإيداع 


+ الافتتاحية رئيس التحرير 


»+ أبحاث ودراسات: 


<< التربية الإيمانية وأبعادها الإنسانية (من منظور رسائل النور). 
د. عادل محمد السكرى 
<< أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى “دراسة ميدانية على 
المدارس الثانوية العامة بمحافظة القليوبية". ١‏ 
د. سلامة عبد العظيم حسين 
<< معوقات التوافق.النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة خان 
يونس. 
د. سامى أبو اسحق 
<ا واقع الإشراف التربوي في مدارس التعليم الثانوي الحكومي في 
محافظات غزة. 
د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة 
< أثر استخدام استراتيجية مقترحة للتدريس الاستقصائي فى تدريس 
بعض القضايا التاريخية المعاصرة على تنمية مهارات التفكير الناقد 
لدى الطلاب المعلمين شعبة التاريخ بكلية التربية - بالرستاق 
(سلطنة عمان). 


د. عبد المؤمن محمد عبده مغراوى 


1م 


١815-16 


١84-١41 


مام 


ااام 


الآراء الواردة فى البحوث المنشورة تعبر عن رأى كاتبها. ولاتعبر بالضرورة عن رأى المجلة أو الجهات الصادرة عنها 


العدد همه يناير ١٠١9‏ 
»و عرض كتب 
<< مستقبل الثقافة العلمية في مصر دعوة للحوار 

د. أحمد شوق 2 7171 


٠‏ رسائل جامعية 
2 تصور مستقبلي للتعليم الجامعي لبيئة سيناء فسي 


ضوء المشروع القومي للتنمية ' ملم 
د. عطية أحمد سالم 


ترئب البحوث والدراسات وفق اعتبارات تنظيمية خاصة بالمجلة. ولا علاقة لها بمكان البحث أو الباحث 


مسمس سس سم ص و وم سم مد سد سس ص صو وس ب صا د 10 


الافتتام ة 


ع تحت . 7 ص سس 0 


يبدأ هذا العدد بدراسة عن ' التربية الإيمائية وأبعادها الإنسانية" من منظور 
رسائل النور) يقدمها الدكتور عادل السكري وهي دراسة مؤداها تحليل النصوص 
والكتابات. وحاولت الدراسة الرد على بعض الأسئلة مثل : من هو النورسي ؟ وكيسف 
تأثرت حياته وظروف عصره وأحدثه ؟ وما هي أهمية رسائل النور ء ووظيفتها . 
والظروف التي أدت إلى نشرها » وعلاقتها بالتربية الإيمائية ؟. وخلصت الدراسة إلى أن 
التربية الإيمانية الإنسانية في حقيقتها تربية إسلامية وفي غايتها إصلاحية شاملة؛ وفسي 
مقاصدها تربية أخلاقية » وفي وسائطها تربية نورانية وفي وسائلها تربية تمثيلية » وفسي 
مسلكها تربية أخوية » وفي منهجها تربية ديئية . 

. وتجئ بعد.ذلك دراسة يقدم فيها الدكتور سلامة عبد العظيم تحليل ل ' أيعادٍ 
تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسي' ٠‏ وهي دراسة ميدانية على المدارس الثانوية 
العامة؛ طبقت على عدد من المدراء والنظار » واستخدمت المنهج الوصفي القائم علسى 
أساس المراجعة للدراسات النظرية والدراسات السابقة » وهدفت الدراسة إلى التعرف على 
ماهية التمكين وخصائصه وأبعاده والأسس والمداخل التي يعتمد عليها ومن بين ما انتهت 
إليه الدراسة ضرورة تحقيق الترابط بين أبعاد التمكين وخطوات الإصلاح المدرسي مسن 
خلال إعادة تصميم وتوصيف وظائف العمل المدرسي. بحيث تتوازن السلطة مع 
المسئولية في ظل إطار محاسبي واضح ومحدد ورفع إدراك العاملين وتحسين قدراتهم 
على الاختيار بمنحهم حرية في أداء بعض المهمات . وأشارت الدراسة إلى أن متطلبات 
الإصلاح المدرسي تئضمن ضرورة تعزيز قدرة الإدارة التربوية بالموارد البشرية العالية 
الخبيرة » القادرة على الإنجاز وتمكين الإدارة من المشاركة الفعلية في صياغة خطط 
الإصلاح والتطوير . 

وتناولت الدراسة الثالثة التي تقدم بها الدكتور سامي أبو أسحق من فلسطين قضية 
'معوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة خان يونس" وشدد على 


مجلة مستقبل التربية العربية رئيس التحرير 


أهمية حاجة كبار السن إلى الرعاية » في ضوء ما تم جمعة من معلوماك مسن خمسين 
مسن وخمسين مسنة شكلوا العينة العشوائية . حيث تبين وجود نسب متفاوتة لمعوقسات 
التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة خان يونس . كما توجد فروق ذات 
دالة إحصائية تعزي لعوامل مثل الجنس والحالة الصحية والحالة الاجتماعية ولمتغير 
المستوى التعليمي » فأوصت الدراسة التي استخدمت المنهج الوصفي التحليلي الذي يتناول 
دراسة أحداث وظواهر وممارسات بحثية قائمة ومتاحة للدراسة بضرورة إعداد برامج 
ترفيهية للمسنين وخاصة لمن ليس لديهم عائل والقيام بدراسات مقارنة بين المسنين في 
المجتمع العربي والمجتمعات الغربية » ودراشات حول ضغوط الحياة وأثرها على 
الاضطر اب النفسي لدى المسنين. 

أما الدراسة الرابعة المقدمة من الدكاترة زياد الجرجاوي وسمية النخالة » " فقد 
تناولت واضع الإشراف التربوي في مدارس التعليم الثانوي الحكومي في محافظات غزة". 
وهدفت إلى التعرف على واقع الإشراف التربوي في المرحلة الثائوية ؛ وبيان أوجله .” 
القصور في عملية الإشراف التربوي والصعوبات التي تقلل من فاعليته وقدمت مقترحات 
ذات أهمية لإرشاد القائمين على الإشراف التربوي وتعريفهم بما يجري ومساعدتهم على 
تحديد نقاط القوة ونقاط الضعف وأوصت الدراسة التي استخدمث المنهج الوصفي التحليلي 
القائم على التعرف على واقع الإشراف التربوي في المرحلة الثانوية بمحافظة غزة من 
وجهة نظر المعلمين والمشرفين التربويين بأن تعمل وزارة التربية والتعليم على تأهيل 
المشرفين وتسليحهم بالخبرات والمهارات التي تؤهلهم للقيام بعملية الإراف التربنوي 
بكفاءة وإتقان ؛ كما أوصت بتخفيف الأعمال الإدارية التي تعيق مهمة المشرف الفنية 
وهي تحسين العملية التعليمية التعلمية. ش 

بينما تناولت الدراسة الخامسة والأخيرة " أثر استخدام استراتيجية مقترحة 
للتدريس الاستقصائي في تدريس بعض القضايا التاريخية المعاصرة على تنمية مهارات 


المجلد الرابع عشر 5 


مجلة مستقبل التربية رئيس التحرير 


التفكير الناقد لدى الطلاب المعلمين شعبة التاريخ كلية التربية بالرستاق - سلطنة عمان" 
للدكتور عبد المؤمن محمد عبده مغراوي . وهدفت الدراسة إلى تدريب الطالب المعلسم 
على ممارسة التفكير التساؤلي والاستقصائي واكتساب الطالب المعلم لمهارات التفكير 
الناقد والتعرف على بعض القضايا الهامة واللازمة لمعلم التاريخ والتعرف على أثر 
استخدام الاستراتيجية المقترحة في تنمية مهارات التفكير الناقدء هذا واستخدم الباحث 
المنهج الوصفي لعرض وتحليل الدراسات السابقة و وضع الإطار النظري وإعداد أدوات 
الدراسة وهي استراتيجية التدريب الاستقصائي لمناقشة بعض القضايا الخلافية مشل 
القضية الفلسطينية وإمكانية تحقيق التعايش السلمي مع إسرائيل واحتلال أمريكا للعراق 
بدعوى تحقيق الديمقراطية » وأثبتت الدراسة وجود فرق واضح ما بين الاختبارين القبلي 
والبعدي يدل على فعالية كبيرة : وذلك بعد أن نفذ الباحث الاستراتيجية لثمانية أسابيع من 
التدريب : وأوصى في الختام بضرورة الاهتمام بجعل مادة التاريخ مجالاً في التفكيسر 
وعدم قصبرها على السرد والتسميع. .. 

وبالإضافة إلى الأبواب الثابتة للمجلة فإنه تلبية لطلب الكثير من الباحثين فقد تم 
استحداث باب جديد ضمن حركة التربية يتناول بالتحليل ملخص الرسائل الأكاديمية 
التربوية (الماجستير والدكتوراه)؛ وخاصة تلك الرسائل ذات العلاقة الوثيقة بقضايا تفعيل 
مستقبل التعليم العربي في الإسهام الفاعل في القضايا التنموية. 

ونسئهل هذا الرسائل بعرض رسالة الدكتوراه المتميزة التي قدمها المرحوم 
الدكثور/ عطية سالم والتي كان لها الفضل الأساسي في الإسراع بإنشاء جامعة سيناء. 

رئيس التحرير 


المجلد الرابع عشر 


+ التربية الإيمانية وأبعادها الإنسانية (من منظور رسائل النور). 


د. عادل محمد السكرى 


أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى “دراسة ميدانية على المسدارس 
الثانوية العامة بمحافظة القليوبية'. ش 


د. سلامة عبد العظيم حسين " 
+ معوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة:خان يونس. 
د. سامى أبو اسحق 

واقع الإشراف التربوي في مدارس التعليم الثانوي الحكومي في محافظات غزة. 

د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة 
أثر استخدام استراتيجية مقترحة للتدريس الاستقصائي فى تدريس بعض القضايا 
التاريخية المعاصرة على تنمية مهارات التفكير الناقد لدى الطلاب المعلمين شعبة 
التاريخ بكلية التربية - بالرستاق (سلطنة عمان). 


د. عبد المؤمن محمد عبده مغرراوى 


التربية الإيمانية وأبعادها الإنسانية 
(من منظور رسائل النور) 


د. عادل محمد السكرى” 


* مقدمة: 

عاش بديع الزمان سعيد النورسى غمراً مديداء شهد خلاله أهم الأحداث 
والتحولات التي عرفها العالم الإسلامي خلال النصف الثاني من القسرن التاسع عشرء 
والنصف الأول من القرن العشرين؛ حيث غاصر مرحلة الضعف التي مرت بها الدولة 
العثمانية» كما شهد سقوط الخلافة العثمانية وما تلاها من هجوم شرس على الإسلام 
عقيدة وشريعة ونظاما للحياة» ققام النورسى يدافع عن الإسلام والإيمان ضد الكفر 7 
والطغيان» ويحارب الأفكار الهدامة الوافدة» ويتصدى للتيارات الدخيلة الجارفة» فأوذي في 
سبيل ذلك بالسجن والنفيء والأسر والاعتقال؛ والمداهمة والمطاردة؛ غير أن روحه لم 
تسجنء ولسانه لم يفترء وقلمه لم يجف؛ وجهاده لم ينقطع؛ وجهوده لم تتوقف. ودعوته لم 
تخفتء وإيمانه لم يتزعزع. ورغم جميع المظالم التي نزلت به وبطلابه: كان بديع الزمان 
يحث طلابه دائماً على الصبر والثبات والاستمرار في العمل على إنقاذ الإيمان» وعدم 
القيام بأي عمل من شأنه أن يضر بالأمنء أو يخل بالنظام» أو يخالف القانون» أو يتسبب 
في محنه؛ أو يخوض في فتنه» حتى نجح؛ بفضل اللهء قي رد مخططات الكفر والإلحادء 
وإحياء نهضة إسلامية جديدة تقوم على تربية إيمانية صحيحة؛ ونزعة إنسانية راقيةء 
تستند إلى قوة العقيدة» وصفاء الشريعة» وخالص الدين. وقد ظل بديع الزمان طوال ربع 
قرن يكتب سلسلة من الرسائل الإيمانية التي أيقظت روح الإيمان الذي يدفع إلى رقى 


' أستاذ أصول التربية المساعد بكلية التربية جامعة عين شمس. 
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الإنسان» ويرشده إلى طريق السعادة والنورء من خلال تلك الرسائل التي جمعت تحت أسم 
"رسائل النور' التي استوعبت أهم القضايا الإيمانية والتربوية التي شغلت النورسيء كما 
كشفت عن بعض تفاصيل حياته وجوانب من شخصيته. 

رسائل النور في جوهرها رسائل تربوية» تتأسس على صفاء الإيمان» وتتطلع إلى 
سعادة الإنسان. فالإنسان لا يكون إنساناً حقاً إلا بالإيمان» ولا يسمو ويرتقى إلا بنور 
الإيمان» ولا يبلغ سعادته؛ ويطمئن قلبه» وتسكن نفسه إلا عن طريق الإيمان؛ فالإيمان هو 
الطريق إلى السعادة الحقةء والأمن الدائم والسلامة التامة» والأمان الكامل» وهو الأساس 
المتين لكل معرفة صحيحة وإدراك سليم. 


وقد استعرض بديع الزمان عدداً كبيرا من الأدلة على قضايا الإيمان» وحاول أن 
يبين أثره العظيم في التوجيه والإصلاح والتربية؛ وتحقيق الأمن والسلام والسعادة 
للبشرية. فالتربية الإيمانية - كما نجدها في رسائل النور - إنما تتوجه إلى إصلاح 
البشرية جمعاء عن طريق الإيمان الذي يدفع الإنسان إلى السمو والترقي نحو الكمال؛ 
والتعلق بالمثل الإنسانية العلياء تحقيقاً لرسالة الإسلام الذي يمثل روح الإنسانية الكبرى 
التي ترفض الغل والحسدء والنفاق والشقاق» والعداوة والبغضاءء والكبر والعناد» والظلم 
والفساد. وترسيخاً للإيمان الذي يستدعى الوحدة والتوحيد والوفاق والاتفاق؛ والأخوة 
والمحبة» والعفو والصفح؛ والحق والعدل. 

وكان النورسىء خلال مسيرة الإصلاحء يرى أن الأمل في إصلاح الأحوال إنما 
يكمن في تربية جيل جديد» وتكوينه تكويناً إسلامياء عقيدة وفكراً وس لوكأء على قاعدة 
الإيمان الخالص وقوة العقيدة» واستناداً إلى الأخوة والمحبة والتمسك بالفضيلة. 


د. عادل محمد السكرى العدد 55 يناير 5١٠٠؟‏ 


ونظرا لأهمية التربية الإيمانية وعظيم أثرها في ترسيخ العقيدةه وتصحيح الفكرء 
وتزكية النفسء وترقية السلوك؛ وتحقيق إنسانية الإنسان» سنحاول - في هذا البحث - أن 
نكشف عن معالم التربية الإيمانية - الإنسانية من حيث حقيقتها وغايتهاء ووسائطها 
ووسائلهاء ومسلكها ومنهجهاء وطريقها ومسعاها من منظور رسائل النور التي تبعثها 
علوم الإيمان» وتنشرها الأخوة والمحبة إلى كل إنسان» في كل مكان؛ أمناً وأماناء وسلاماً 
وإسلاماء وحياة وسعادة لكل البشر. 
* مشكلة البحث: 


على الرغم من أهمية الإيمان وعظيم أثره في تربية النفوس وإصلاحهاء إلا أن 
هناك من أهل الإيمان من لا يحسن التعامل مع غيره من أهل دينه. أومن غير دينه» 
ويتصور أن إيمانه هذا هو الذي يدفعه إلى أن يتعصب ضد هذا ويحمل العداوة لذاك» 
ويظلم هذا ويعائد ذاك» ويرفض هذا ويبغض ذاكء ويفر من هذا ويتباعد عن ذاكء ولذلك 
فإن هذا البحث الذي يكشف عن التربية الإيمانْة التي تدعو إليها رسائل النورء إنما يؤكد 
على أن حقيقة الإيمان الذي تقوم عليه هذه التربية إنما هو هذا الإيمان الذي يصلح ولا 
يفسد, ويقرب ولا يبعد» ويعدل ولا يظلم» وينشد الوحدة والائتلاف لا الفرقة والاختلاف 
ويسعى لنشر الأخوة لا العداوة» والحب لا البغضاءء والعفو والصفح لا الشقاق والخصام» 
وبذلك تكون التربية الإيمائية أمناً وسلاماً وسعادة لكل البشر لا حرباً وإرهاباً وعداءً بين 
البشر. 
* تساؤلات البحث: 


يحاول هذا البحث أن يجيب على عد من التساؤلات التي يمكن الإشارة إليها فيما يلي: 
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-١‏ من هو بديع الزمان سعيد النورسي؟ وكيف تأثرت حياته وجهاده بظروف عصره 
وأحداثه؟ 

- ما أهمية رسائل النور؟ وما وظيفتها؟ وما الظروف والأحوال التي أدت إلى ظهورهاء 
ودعت إلى نشرهاء وساعدت على انتشارها؟ 

'- ما علاقة رسائل النور بالتربية؟ وما سر دعوتها إلى الإيمان» وتكريمها للإنسان؟ 

4- ما ملامح التربية الإيمانية الإنسانية التي انطوت عليها رسائل النور؟ وكيف كانت 
دروسها الإيمانية» وتعاليمها الإسلامية» أساساً لحياة الإنسان الفردية والاجتماعية؟ 

* أهداف البحث: 

يستهدف هذا البحث تحقيق الأهداف التالية: 

-١‏ التعرف على حياة بديع الزمان وجهاده وجهوده في خدمة الإسلام وإنقاذ الإيمان» 
باعتباره رائداً من رواد الإصلاح والنهضة الإسلامية في العصر الحديث. 

-١‏ التعرف على دور النورسى في التصدي للكفر والإلحاد ومقاومة الاحتلال» والدفاع 
عن الإسلام والإيمان ومخاربة الطغيان. 


'- الاستفادة من تجارب النورسى في الحياة» وأساليبه في الدعوة؛ ومنهجه في التوجيه 
والإصلاح والتربية» كأحد الدعاة المصلحينء وأحد أعلام حركة الإحياء والتجديد في 
أساليب التدريس ومناهج التعليم. 

4- الكشف عن ماهية رسائل النور وأهميتها في علاقتها بالتربية» وموقفها من الإنسان؛ 
ودعوتها إلى الإيمان. 


المجلد الخامس عشر - - العامة ا 
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5- إبراز معالم التربية الإيمانية وأبعادها الإنسانية كما تكشف عنها رسائل النور 

باعتبارها أساساً للحياة الفردية والاجتماعية. 1 
* منهج البحث: 

إذا كان من طبيعة المنهج أن يأتي متصلا” أوثق اتصال بموضوعهء فإن المنهج 
الملائم لدراسة هذا الموضوع.ء الذي يعالج قضية من أهم قضايا الفكر الديني والتربوي 
عند أحد رواد النهضة الإسلامية في العصر الحديث؛ هو الاستناد إلى أسلوب من أساليب 
المنهج الوصفيء الذي يقوم على دراسة وتحليل النصوص والكتابات التي تضمنتها كليات 
رسائل النور» لاستنباط معالم التربية الإيمانية وأبعادها الإنسانية؛ كما تكشف عنها هذه 
الرسائل التي تقع في تسع مجلدات؛ تضم أكثر من ثلاثين ومائة رسالة» طبعت في أكثشر 
من خمسة آلاف صفحة. وقد ترجمت رسائل النور كاملة إلى اللغة العربية» وما كتب منها 
بالعربية تم تحقيقه على أصولها المخطوطة. 

وسوف نكتفي بأن تكون كليات رسائل النور هي مصدرنا الوحيد في هذا البحث؛. 
لأنهاء بحكم طبيعتهاء "لا تدع حاجة إلى مراجعة مؤلفات أخرى' (الملاحق في فقه دعوة 
النورء )١78 ١5515‏ و"لا تستدعي تلقي الدروس من غيرها" (الشعاعات» 4..11517اه) 
و"لا تتطلب التحري عن النور خارج دائرتها" (اللمعات؛ 5 47). 

وسوف تكون معالجتنا للموضوع على النحو التالي: 
[1] النورسي ورسائل النور: 

ولد سعيد النورسي سنة (17517ه -18775م) في قرية 'نورس" 5تتالط 


التابعة لولاية 'بتليس' 81]/15 الواقعة في جنوب شرقي الأناضول (تركيا الحالية) وكان 
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أبوه من أهل الورع والتقوى؛ والصلاح والدين» وكذلك كانت أمه على قدر كبير من 

ولم تكن حياة الطفل إلا ملحمة من الوقائع والأحداث التي جعلت منه في النهاية 
واحدا من أبرز علماء الإصلاح الديني والاجتماعي والتربوي في عصره. ونظراً لتعدد 
مواهبه» وقوة حافظته؛ وحدة ذكائه» وسعة علمه ونصاعة منهجه؛ وسمو أدبه؛ وحميد 
خلقه. وجليل دعوته؛ أطلق أهل العلم عليه لقب 'بديع الزمان" (سيرة ذاتية 27٠٠١5‏ 54- 
مك 59ل). 


التحق سعيد النورسي؛ في طفولته المبكرة؛ بمجموعة من الكتاتيب والمدارس 
المنتشرة حول قريته؛ وكان يقبل على الدراسة بشغف عظيم؛ ويستوعب كل ما يقدم إليه 
من علم ومعرفة؛ ويتوق إلى الاستزادة منهاء فأخذ يتنقل في القرى والمدن بين المراكز 
والمدارس والعلماء؛ ويتلقى العلوم الإسلامية في كتبها المعتبرة» حتى حفظ ما يقرب من 
تسعين كتاباً من أمهات الكتب. 

وبفضل تحصيله العلمي الذي اكتسبه في طفولته المبكرة تلك تهيأ له بعد ذلك أن 
يجلس إلى الشيوخ والعلماء؛ يناقشهم ويناظرهم» ويظهر عليهم جميعاء حتى بلغت شهرته 
الآفاقء فسموه 'سعيد المشهور" وهو لم يتجاوز بعد الخامسة عشرة من عمره. 

وفي سنة (1734ه -1817م) ذهب سعيد النورسي إلى مدينة "وان" :7/8 بدعوة 
من الوالي؛ فمكث فيها خمسة عشرة سنة قضاها في التدريس» وكانت فرصة لمطالعة 
كتب العلوم الحديثة» والتعمق في دراستها وخلال فترة بقائه في "وان" وضع طريقة خاصة 
في التدريس تختلف عن الظرق المتبعة التي كانت سائدة آنذاك في المدارس الدينيةء 
استخلصها من العلوم الحديثة التي استوعبهاء ومن ممارسته التدريس للطلاب؛ آخذا بعين 
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الاعتبار متطلبات العصر الحاضر وحاجاته الملحة. وترتكز طريقته هذه على إعطاء 
الحقائق الدينية» ممتزجة بالعلوم الحديثة؛ بأسلوب قريب لمدارك أبناء هذا العصرء وإثباتها 
بأوضح طريقة» وعرضها بأنسب وسيلة (سيرة ذاتية, 4١٠٠5ء‏ "51). 


وكان من رأى النورسي أن يتوغل كل طالب في علوم معينه حسب استعداده» حتى 
يخرج من دائرة السطحية العابرة إلى التخصص العميقء حيث أن لكل علم من العلوم 
صورته الحقيقية التي تعبر عنهء وعلى الطالب المستعد أن يتخذ علماً من العلوم أساساً لهه 
ينطلق منه؛ ويتعلق به» ويتخصص فيه؛ ويلم بخلاصة من كل علم من العلوم الفرعية 
المرتبطة به حتى تكتمل صورة ذلك العلم الأساسي؛ لأن كل خلاصة يمكن عدها مكملة 
لصورة العلم الحقيقية دون أن تشكل في ذاتها صورة مستقلة (سيرة ذاتية» .)7١ :5٠١4‏ 

ولم يقتصر النورسي في نشاطه على التدريس» يي 
والإصلاح والتوفيق بينهم» كما كان يجتمع ببعض أسائذة العلوم الحديشة: ويناقش 
المتخصصين فيهاء بعد أن أطلع عليها وتمكن منها خلال فترة وجيزة. وقد 5 النورسي 
كذلك بمتابعة أحوال انعالم الإسلامي من خلال الإطلاع على ما ينشر في الصحف 
اليومية. 

وفي هذه الفترة. كانت النظرة المادية للكون والحياة هي السائدة» ووجهت العلوم 
الحديثة وجهة بعيدة عن الدين» بل مناهضة للدين ومعادية له.” 


' ومثال ذلك: أوجست كونت (1744- 1807) الذي وضع دين إنسانياً مكان الأديان السماوية؛ وكارل 
ماركس (181 )١88-‏ ومذهبه في المادية الجدلية والشيوعية الإلحادية؛ وتشارلز دارويسن (1809- 
87 الذي كان مذهبه المادي في التطور سلاحاً للهجوم على الدين» فظهر لفيف من الأطباء والعلماء 


الذين أيدوا لمادية التظورية وحملوا علي التين حملات شعواء؛ ومنيم؟ لفسيواوجى دزلشكرة 2141 
المجلد الخامس عشر 2 ١‏ ..- الست م لصم جد لم 56 ا عي ميس جه 55 
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وبدأ هذا الاتجاه المادي يجتاح العالم» وأخذ العالم الإسلامي يئن تحت وطأة هذا 
الغزوء والدولة العثانية لم تعد قادرة» بمؤسساتها التعليمية القديمة» ومناهجها التقليدية 
الجامدة» على الوقوف أمامه: والتصدي للمشكلات الجديدة التي أفرزهاء حتى بات الإسلام 
وأثناء إقامته في “وان قرأ النورسي خبراً مثيراً نقلته إحدى الصحف المحلية عن 
خطاب وزير المستعمرات البريطاني جلادستون”' الذي صرح في مجلس العموم؛ وبيده 
نسخة من القرآن الكريم؛ قائلاً: “مادام هذا القرآن بيد المسلمين فلن نستطيع أن نحكمهمء 
فلا مناص لنا من إزالته من الوجود؛ أو قطع صلة المسلمين به '(سيرة ذاتية: 23٠١54‏ 
هك دل 415). 
. زلزل هذا الخبر كيان “بديع الزمان"؛ وأقضى مضجعه؛ فتحول اهتمامه إلى إدراك 
..معاني القرآن الكريم وإثبات حقائقه؛ ولم يعرف بعد ذلك سوى القرآن هدفاً لعلمه وغاية 
لحياته: حتى أنه أعان لمن حوله: "لأبرهنن للعالم بأن القرآن شمس معنوية لا يخبو سناهاء 
ولا يمكن إطفاء نورها" (سيرة ذاتية 7٠١4‏ 517) فبدأ جهاده المعنوي» وشد الرحال إلى 
استانبول سنة (170١ه‏ - 307 ام) وقدم مشروعاً إلى السلطان عبد الحميد الثاني" 


641) وعالم الحيوان كارل قثوجت )1818-140١1(‏ والطبيب بوخنر (1813-1874) صاحب كتاب 
"القوة المادية". وأرنست هكل )١915 -١4174(‏ أستاذ علم الحيوان. 

*وليم جلادستون (1804 - 1818): سياسي إنجليزي؛ ولد في ليقربول» تزعم حزب الأحرار في 
انجلتراء تقلد مناصب وزارية متعددةء تعمق في الدراسات الدينية وله مؤلفات عديدة؛ عين رئيساً للوزراء 
أربع مرات. 

1 عبد الحميد الثاني :)١118-1841(‏ تولى حكم السلطنة 875١م‏ وتم خلعه 104 ام؛ وقد دافع عنه 
النورسي ورد الشبهات عنه؛ لأنه يمثل رمز للعالم الإسلامي؛ وهوكما وصفه النورسي ‏ "السلطان 
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د. عادل محمد السكرى العدد 56 يناير ٠١٠٠١6‏ 


لإنشاء جامعة إسلامية في شرقي الأناضول؛ على غرار الأزهر الشريف في مصرء أطلق 
عليها اسم “مدرسة الزهراء'؛ وهى مدرسة حديثة ومدرسة شرعية في الوقت نفسه (سيرة 
ذاتيةء )20١ :5٠04‏ مهمتها نشر حقائق الإسلام؛ وتدمج فيها الدراسة الدينية مع العلسوم 
الكونية الحديثة وفقاً لمقولته: 'إن الدين هو ضياء القلوب» أما العلوم الحديثة فهي نور 
العقول» فبامتزاجهما تتجلى الحقيقة" (صيقل الإسلام 23556 478). 
وفي سنة (1775ه -1111١م)‏ ذهب النورسي إلى بلاد الشام؛ وكانت شهرته 

.العلمية قد سبقته إلى هناك؛ فتجمع حوله الطلاب والعلماء يسألونه؛ ويأخذون منه. 
ويستمعون إليه؛ وألقى خطبة بليغة في الآلاف من المصلين في الجامع الأموي الشهير» 
وكانت تلك "الخطبة الشامية' برنامجا سياسيا واجتماعيا متكاملاء دعا فيها المسلمين إلى 
اليقظة والنهضة؛ وبيّن فيها أمزاض الأمة الإسلامية وسبل علاجهاء وبشر فيها المسلمين 
جميعاً بانتشار الإسلام وظهوره: وتحقيقه: لأعظم رقي مادي ومعنوي وختشاري عرفه 
الإنسان على الأرض (سيرة ذاتية» .)١١8 7٠١5‏ 

وبعد عودته إلى استانبول عرض مشروعه بخصوص الجامعة الإسلامية على 
السلطان رشاد'؛ فوعده السلطان خيرأء وشرع بالفعل في وضع الحجر الأساس للجامعة 
على ضفاف بحيرة 'وان" غير أن اندلاع الحرب العالمية الأولى (114١-س‏ 118 ام) التي 
تورطت فيها الدولة العثمانية إلى جانب ألمانيا حال دون إتمام المشروع. 


' محمد رشاد 4 -1918م): هو السلطان الخامس والثلاثون في الدولة العثمانية؛ ولد في استانبول» 
وحظي بنصيب وافر من العلم والثقافة وعني عناية خاصة بدراسة التاريخ الإسلامي والثقافة الإسلامية؛ 
جاء إلى الحكم بعد عزل أخيه السلطان عبد الحميد في سنة 1 1 
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وعلى الرغم من معارضته لدخول الدولة العثمانية الحرب؛ كان النورسي في طليعة 
المجاهدين عند اندلاعهاء فشكل فرقا فدائية من طلابه والمتطوعين وخاضوا غمار الحرب 
دفاعاً عن الوطن ضد روسيا القيصرية المهاجمة؛ وجرح في المعارك مع الروس جرحا 
بليغاء واقتيد شبه ميت إلى معتقلات الأسرى (سنة 117754ه -1115١م)‏ حيث قضى فسي 
سيبيريا سنتين وأربعة أشهر لم يتوقف فيها عن إلقاء دروسه الإيمانية في المعتقل» قبل أن 
يتمكن من الهروب من الأسر والعودة إلى بلاده في سنة (11575ه -1118١م)‏ التي 
استقبلته استقبالا رائعاء ومنحته وسام الحرب؛» وتم تعيينه عضواً في "دار الحكمة 
الإسلامية'”' التي لا تضم سوى كبار العلماء. 

وبعد دخول الغزاةء من الإنجليز وحلفائهم؛ إلى استانبول؛ واحتلالها (1558.هل - 
٠‏ أحس النورسي أن طعئة كبيرة وجهت إلى العالم الإسلامي؛ ولذلك كان حتمسا 
عليه أن يقف في طليعة من يتصدى للقهر والهزيمة» فسارع إلى نشر رسالة 'الخطوات 
الست" التي تهاجم الغزاةء وتفضح سياسة المحتلين» وتفند أباطيلهم» وتشد من عزائم 
المسلمين؛ وتحرك هممهمء وترفع المهانة عنهم؛ وتزيل عوامل القنوط الذي لحق بهمء 
ودواعي اليأس الذي خيم عليهم بفعل هزيمتهم. 

وقد حفلت هذه الفترة بالأحداث الجسام التي عصفت بتركياء فعانت من الاستبداد 
المطلق؛ والطغيان الغاشم والعداء الصريح للدينء حيث دأبت السلطة الحاكمة آنذاك على 
أن تغير كل ما يمت للإسلام بصلة؛ عقيدة وشريعة وتراثاً وعادات وتقاليدء فسنت سلسلة 


*دار الحكمة الإسلامية: هي أكبر مجمع علمي في الدولة العثمانية آنذاك: وكانت تابعة للمشيخة الإسلامية 
العامة. وكان من أعضائها؛ الشاعر المعروف محمد عاكفء. والعالم المؤرخ إسماعيل حقيء وشيخ الإسلام 
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من القوانين» واتخنت مجموعة من القرارات: وفرضت عدداً من الإجراءات لقلع الإسلام 
من جذورهء وإخماد جذوة الإيمان في قلب الأمة التي رفعت راية الإسلام طوال سستة 
قرون من الزمان» حيث ألغيت السلطنة العثمانية (في ١/١١1177/1م)؛‏ وتم إعلان 
الجمهورية وانتخاب مصطفى كمال رئيساً" (في 4؟/ )١1177 / ٠١‏ وأعقب ذلك إلغاء 
الخلافة (في " / 7 / 1574م). 

وخلال هذه الفترة» أعلنت الحكومة التركية علمانية الدولة»؛ وعملت على فصل الدين 
عن الدولة» وأغلقت مدارس القرآن الكريم؛ ومنعت تدريس الدين في كافة الممدارس» 
وحرمت الآذان الشرعي وإقامة الصلاة باللغة العربية» وتم استبدال الحرف اللاتينية 
بالحروف العربية» والتقويم الميلادي بالتقويم الهجري؛ كما تمى وقف العمل بالشريعة 
الإسلامية» وحظر طبع الكتب الإسلامية» وإلغاء وزارة الأوقاف والشؤون الدينية والمخاكم 
الشرعية؛ وأصبح القانون المدني يقوم على أصول التشريعات الأوروبية؛ كما تم إغلاق 
عدد من المساجد. وجرى تأجير بعضها للمصارف والشركات التجارية؛ وحول بعضها 
الآخر إلى أماكن لشرب الخمرء ولعب الميسرء وعزف الموسيقى. وتم إرغام الناس على 
اقتباس مظاهر الحياة الغربية في مختلف مجالات الحياة: فالرجال أرغموا على لبس 
القبعة» والنساء أرغمن على السفور والتكشف. وتم اعتماد المناهج الغربية في جميع 
مراحل التعليم» واستقدام المدرسين الغربيين للعمل في المدارس والكليات؛ والسماح بإقامة 
مؤسسات تعليمية أجنبية بإشراف الحكومات الأوروبية» وأخذ المعلمون يحاولون مسح كل 
أثر إيماني من قلوب الطلاب وقطع صلتهم بعلوم الإسلام ومناهجه. وشكلت محاكم 


'مصطفى كمال (19148-314880): : مؤسس تركيا الحديثة؛ أسس النظام الجمهوري التركي؛ وظل 
محتفظأ بالرئاسة طوال حياته. وفي سنة املك الوبنية لوطي ل تررك لز الأتراك). 
المجلد الخامس عشر 0 - سا -. - امس لم و 
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زرعت الخوف والرعب في طول البلاد وعرضهاء ونصبت المشائق لعلماء أجلاء؛ ولكل 
من تحدثه نفسه بالاعتراض على السلطة الحاكمة؛ التي بالغت في محاربة الإسلام؛ ونشر 
الإلحادء وطمس روح الإيمان» وقطع روابط الأمة ومؤسسات الدولة بالإسلام (سيرة 
ذاتية ١4‏ 331 :30109). 

وفي (1576/757/1) قام الشيخ سعيد بيران النقشبندي بالثورة ضد السلطة 
الحاكمة» وسياسة مصطفى كمال المعادية للإسلام؛ وطلب قائد الثورة من سعيد النورسي 
استغلال نفوذه لإمداد الثورة: إلا أنه رفض المشاركة في الثورة» ناصحاً لقائدهاء ومحذراً 
من ثورة تدفع الأخ إلى قتل أخيه وإراقة دماء زكية دون جدوى. وبالفعل؛ فقد تم إعدام 
الشيخ سعيد بيران شنقاً مع ستة وأربعين عالماً من أصحابه بتهمة الخيانة الوطنية» قشم 
تتابعت الإعدامات التي أزهقت أرواح منات الآلاف من الضحايا (سيرة ذاتية: 


لاا 3ق )2 


في تلك الفترة الحالكة» توجه النورسي إلى مدينة “وان"؛ واعتزل الناس في جبل 
'أرك” القريب منهاء طوال سنتين متعبداً ومتأملاً. ورغم موقف النورسي الرافض للثورة؛ 
إلا أنه لم ينج من شرارة الفتن والإضطرابات وملاحقة العلماء» بعد فشل الشورة:؛ فستم 
اعتقاله وأخذه من صومعته في جبل"أرك": ونفيه وحده إلى "بارلا" 12:نه8: فى شتاء عسام 
5؛ لكي يخمد ذكره؛ ويقل تأثيره» ويجف نبعه؛ ويطويه النسيان. ولكن اللهء سبحانه 
وتعالى» رعاه بفضله وكرمه؛ فصرف كل همه ووقته وحياته في خدمة القرآن وإنقاذ 
الإيمان؛ حتى غدت “بارلاء وهي القرية الصغيرة النائيةه مصدر إشعاع عظيم لنور 
القرآن الكريم؛ إذ أفاض الله على قلبه من معاني القرآن الجليلة» ونور الآيات العظيمة ما 
أفاض» فأسال منه سلسبيلاً من الرسائل الإيمانية النابعة من فيوضات القرآن سماها 


لجل لاخامين طش ا مد الشمععه 2107 
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'رسائل النور" (الملاحق في فقه دعوة النورء )"١ 2١945‏ التي تلقفتها الأيدي الأمينة 
بالاستنساخ والنشرء حتى تسربت وانتشرت من أقصى البلاد إلى أقصاهاء فأيقظفت روح 
الإيمان الراكدة في النفوس» وأرستها على دعائم علميةء ومنطقيةء وبلاغية ميسرة لعوام 
الناس وخاصتهم على السواء. 

وهكذا استمر 'بديع الزمان" في تأليف تلك الرسائل وهو ينتقل من سجن إلى آخرء 
ومن محكمة إلى أخرىء ومن بلدة إلى أخرى؛ وهكذا طوال ربع قرن من الزمان» لم 
يتوقف خلاله عن التأليف والتبليغ حتى أاصبحت '"رسائل النور" تضم أكثشر بن 
(0٠7رسالة)»‏ جمعت تحت عنوان 'كليات رسائل النور" التي لم يتيسر لها الطريق إلى 
المطابع إلا بعد أن أصدرت محكمة “آفيون' - التي استمرت طوال ثماني سنوات - 
قرارها في (1١155/1/1١م)‏ بأن هذه الرسائل تخلو من أي عنصر مخالف للقانون' وكان 
هذا القرار يعني إمكانية طبع رسائل النور وتوزيعها علنء وكان النورسي يشرف بنفسه 
على مراجعة المازمات وتصحيحها حتى كمل طبع الرسائل جميعها. وكان التورسي فرحاً 
بطبع “رسائل النور" حتى أنه كان يقول: “هذا هو عِيد رسائل النور. كنت أنتظر مثل هذا 
اليوم. لقد انتهت مهمتي إذن وسأرحل قريباً ' (سيرة ذاتيةه 07004 555). 

وفي الخامس والعشرين من شهر رمضان المبارك سنة 1774؛ الموافق 7"مارس 
لبى النورسي نداء ربه الكريم؛ فدفن في مدينة "اورفه"؛ ولكن السلطات العسكرية 
الحاكمة لم تدعه يرتاح» حتى في قبره»ء إذ قاموا بعد أربعة أشهر من وفاته بنبش قبره؛ء 
ونقل رفاته بالطائرة إلى جهة مجهولة؛ بعد أن أعلنوا منع التجول في المدينة؛ فكانت 
الشوارح خالية إلا من الجنود المدججين بالسلاح؛ ودفن النورسي سراً في مكان لا يزال 


مجهولاً حتى الآن. (سيرة ذاتية» 0 7 -487). ولكن دعوة النورسي لم تتوقف 
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بوفاته» إذ ظل موجوداً بأفكاره؛ ومؤثراً برسائله التي حملت دعوته؛ واستمرت في أداء 
رسالتهء والقيام بوظيفته ومهمته. 

وقد ترجمت رسائل النور إلى كثير من لغات العالم بعد وفاة مؤلفها'. كما نسشر 
الكثير من الكتبء والعديد من الدراسات الأكاديمية» والرسائل العلمية حول رسائل النور 
ومؤلفها بديع الزمان سعيد النورسي في داخل تركيا وخارجها"'. 
[1] رسائل النور والتربية:- 

كان النورسي يؤكد دائماً على ارتباط رسائل النور بالقرآن الكريم الذي تعلقت به 
وانطلقت منه؛ واستندت إليه؛ ونالت رشحات من فيضه؛ من حيث هي تفسير له. ومن 
حيث هي أنوار مستقاة منه» ومن حيث هي دروس قرآنية» وعلوم إلهية» ومعارف ربانية» 
ترشد العقل؛ وتوقظ القلب» وتصون النفسء وترقى الوجدانء وتنقذ الإيمان» وتربي البشر. 

ولذلك: فقد كان من الطبيعي أن يؤكد النورسي على "أن القرآن الكريم هو رائد 
رسائل النور ومنبعها ومرجعها وشمسها" (الشعاعات؛ :)١0/7 »١15517‏ 'وكنزها وأساسها" 
(الملاحق في فقه دعوة النورء 21156 ))١‏ وأن رسائل النور "لا مصدر لها سوى 
القرآن؛ ولا أستاذ لها إلا القرآن» ولا ترجع إلا إلى القرآن” (الملاحق في فقه دعوة النورء 
)11١ 65‏ من حيث هو منبع الأدب الخالصء؛ والحكمة البالغة؛ والحق الساطعء 
والحقيقة الناصعة؛ والسعادة التامة؛ والتربية الكاملة. فالقرآن الكريم هو أسمى مرشد 


' ترجمت كثير من الرسائل الصغيرة إلى أكثر من ١5‏ لغة. 

'' نشير إلى أن هناك العديد من الكتب والدراسات والبحوث والرسائل العلمية التي قد إعدادها حول 
النورسي ورسائله في أمريكاء وانجلتراء وألمانياء وتركياء والعراق. ومصرء وليبياء ولبنان. والسعوديةء 
والأردن وماليزياء وغيرها من البلاد. 
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وأرشد مهدىء وأعظم إمام؛ وأنجع دواء؛ وأقوى دليل؛ وأقطع برهانء وأقوم مربى» 
وأقدس أستاذ على الإطلاق ( الكلمات, 20595 78١‏ ,كل الاق لالاف لفلاء 361)ء 
(المكتوبات» 01157 لاتلء 1دك» الاك 44٠١‏ 584). (اللمعات, 01591 كلل 
2 (الشعاعات» 1151؛ 16: 544: 5017: 518)ء (إشارات الإعجاز في مظان 
الإيجازء 21154 5١)ء‏ (المشوي العربي النوري؛ 1998 3ت للا لالاء 149): 
(الملاحق في فقه دعوة النورء 15565., 277١ 184 4١‏ .٠18)ء‏ (صييقل الإسلامء 
موول كلل 456). 


كان النورسى ينظر إلى الإسلام باعتباره ديناً للإنسانية» ويعتبر أن القرآن الكريم 
هو المربى لهذا العالم الإنساني؛ لأنه الكتاب الوحيد المقدس الذي يحقق جميع الحاجات 
الإنسانية (الكلمات, :١1197‏ 7554 477)» (المكتوبات؛ 1197 :)7١717‏ (صيقل الإسلام؛ 
0*» 408 ).؛ ويخاط ب جميع الطوائ ف. البشرية (المكتوبات» 1197 5.07), 
(الشعاعات؛ *1157: 54)» ويربيهم أحسن تربية (الشعاعات؛ 1197 1148)..فالقرآن ٠‏ 
الكريم يربى الناس ويزكي نفوسهم؛ ويصفى قلوبهم؛ ويمنح الأرواح انكشافاً ورقياء 
والعقول استقامة ونوراء والحياة حياة وسعادة (الكلمات؛ 1197 018)ء (الشعاعات» 
17/117 . 

إن حياة الناس وسعادتهم إنما تكون بتربية القرآن؛ وتعليم القرآن» ودروس القرآن» 
تلك الدروس الإيمانية التي ترشد إلى أعظم الحقائق وأعمقها وأسمى العلوم وأدقهاء وأهم 
المعارف وأوسعهاء بأسلوب سهلء وبيان واضح وبرهان ساطع؛ ودليل قاطعء؛ وطريقة 
ميسرة لجميع الناسء وملائمة لمختلف الأفهام (الكلمات» 09197 545. 56٠‏ 400)؛ 


(المثنوي العربي النوري؛» 3952 "371 149). 
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إن القرآن الكريم يدعو الناس جميعاً إلى الإيمان الذي يبعث الرجاء؛ ويشيع النورء 
وينشد السلوى» ويمنح السعادة» ويسمو بالأخلاق» ويتوجه إلى إصلاح البلاد والعبادء 
ويرتقي بهم إلى مرتبة الإنسانية الحقة التي لا تكتمل ولا تتحقق إلا بالتربية التي تسسقى 
بماء الإسلام» وتشع بنور الإيمان» وتسطع بفيض القرآن (الكلمات» 2313517 4ه "3ق 
0" (اللمعات؛ 1151» 187 187). وهي التربية التي جاء بها 'مركز دائرة 
الإسلامء ومنبع أنوار الإيمان' (المثنوي العربي النوري؛ 01155 711)؛ تربية محمد 
عليه الصلاة والسلامء التي جاءت بأسباب السعادة الإنسانية: وأسس الكمالات الإنسانية: 
فكان النبيء صلى الله عليه وسلمء بذلك هو"أعظم معلم وأكمل أستاذ» وأصدق قدوة» وأقوم 
راك" (الشعاعات * "313591 6/ا3). 

فهذا النبي الكريم؛ هو الذي فتح أبواب السعادة الأبدية» بما أتى به من رسالة وهداية 
للبشرية» وهو الذي فتح أيواب الكمال الإنساني بما أحرزه من كمالات؛ وبما تحلى به من 
صفات. وبما أرشد إليه من آداب ربانية» وبما تمثل فيه من أخلاق قرآنيةء كان يؤسس 
لهاء ويدعو إليهاء ويحث عليها جميع البشرء ويخاطبهم بخطاب القرآن الكريم الذي اكتسب 
الصفة الكلية» والسعة المطلقة» والإحاطة الشاملة» فكانت هذه التربية المكللة بالحكمة 
البالغة والكرم الشامل؛ والرحمة الواسعة» والعناية الكاملة (الكلمات؛ 1997 "الاء 4لا 
دل دل مدلل كدل, 535 كلام لالركلل الام لالت 14). 

ولذلك؛ كان النبي» صلى الله عليه وسلم؛ هو إمام جميع المؤمنين» وخاتم جميع 
الأنبياءء وسيد جميع الأولياء»ء وأكمل البشرء وأستاذ جميع البشر في سن كمال البشرء 
يرشدهم ويعلمهم» ويزكيهم» ويربيهم بشمس رسالته؛ ونور هدايته التي فتحت القلوب 


والعقول»ء وسخرت الأرواح والنفوس؛ حتى صار محبوب القلوب» ومعلم العقول» وسلطان 


المجلد الخامس عشر 


د. عادل محمد السكرى العدد 26 يناير 5٠١١65‏ 


الأرواح» ومربى النفوس (المثنوي العربي النسوريء 1455 0ه - .)58١‏ (إشسارات 
الإعجاز في مظان الإيجازء 15914: :)1١1/١ ء(7٠١ 156 5٠‏ (صيقل الإسلامء» ©2199 
.)١844‏ 


وقد أكد النورسي على أن الرسول؛ صلى الله عليه وسلم؛ قد خَلقَ في أفضل وضع 
وأعدله: وفي أكمل صورة وأتمهاء وأن سيرته الشريفة تبين بيانا قاطعاء وبوضوح تام 
بأنه صلى الله عليه وسلم قد امتثل امتثالاً كاملاً لقوله تعالى: (فاستقم كما أمرت) 
[هود - .]١١7‏ فظهرت الاستقامة في جميع أقواله وأفعاله: وأحواله وأحكامه» وحركاته* 
وسكناته ظهوراً لا لبس فيه ومضت سنته الشريفة الطاهرة على حد الاعتدال والاستقامة 
(اللمعات: ٠340 ١191"‏ 15): وهي أيسر الطرق وأنفعها وأقصرها وأسلمها من بين جميع 
الطرق المسلوكة في حياة الإنسان الشخصية والاجتماعية (الشعاعات؛ 21191 143: 
.)15١‏ 

ولذلك» كان النورسى يرى أن السنة النبوية في حقيقة أمرها إنما هي "أدب عظيم'.» 
وأنها 'منبع الكمال والخير"؛ وأنها ' أفضل دواء وأنفعه للأمراض الروحية والعقلية 
والقلبية والاجتماعية ' (اللمعات: 19917 37 83+ ١4)؛‏ وأن الإقتداء بالرسولء صلى 
الله عليه وسلمء والاهتداء بهديه وإتباع سنته الشريفة هو أعظم مقسصد إنساني؛ وأهم 
وظيفة بشرية في الحياة (اللمعات؛ 315951 14)» (الشعاعات» 21153 15؟). 

وهكذاء فإن مسلك رسائل النور في التعليم والتربية؛ وسائر ننواحي الحياة» إنما 
يتأسس على تعاليم القرآن الكريمء والإقتداء بالسنة النبوية. فمن كان يرجو سلامة حياته 
الدينية والشخصية والاجتماعية» ومن كان ينشد صحة الفكرء واستقامة الرؤية» وسلامة 
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مجلة مستقيل التربية العربية التربية الإيمانية وأيعادها الإنسانية 


القاب فعليه أن يتخذ من القرآن الكريم رائداء ومن السنة النبوية الشريفة مرشداً 
(اللمعات: "3951 1196). 
["] رسائل النور والإيمان: 

ذكر النورسى أن غاية الحياة في هذه الدنياء بل حياة الحياة» إنما هو الإيمان 
(الكلمات؛ :»١1197‏ 0177). ولذلك كانت القضية الأساسية التي شغلت رسائل النور هي 
قضية الإيمان» وكانت المهمة الجليلة التي استغرقت رسائل النور هي خدمة الإيمان. ولا 
تكاد تخلو رسالة من رسائل النور من مسألة إيمانية: إثباتاً وتحقيقاً وحفظاً وتبليغاًء وإنقاذاً 
للإيمان» وترسيخاً له في نفوس المؤمنين وتقوية لقلوبهم وإلزاما للمعاندين وإفحاماً 
للجاحدين دفعاً لأوهامهم؛ ودحضاً لشبهاتهم. 

وهكذاء كان الشغل. الشاغل لرسائل النور هو'إثبات الإيمان وتحقيقه وحفظه في 
القلوبء وإنقاذه من الشبهات والأوهام بدلائل كثيرة» وبراهين ساطعة" (الملاحق في فقه 
دعرة النورء» 1956, .)١1١6‏ 

وبشأن قضية الإيمان» ينقسم الناس إلى فريقين (الكلمات» 1951 :)١750-189‏ 
- فالأول: أهل الإيمان والقرآن» الذين يتتلمذون على مائدة القرآن» وهم السعداء 

الأبرار. 
- والأخر: أهل الكفر والطغيان» من أصحاب الأهواء وأتباع الشيطان» وهم الفجار 

الأشرار. 

وكان بديع الزمان النورسي يرى أن هذا الزمان هو 'زمان إنقاذ الإيمان" (الملاحق 
في فقه دعوة النورء 1145: 7577)؛ وإن أعظم إحسانء وأجل وظيفة؛ وأجدى عمل في 


المجلد الخامس عشر 3 


د. عادل محمد السكرى العدد 56 يناير ٠٠١5‏ 


هذا الزمان هو'خدمة الإيمان" (سيرة ذاتيةء )7٠١5 ٠٠١4‏ و"إنقاذ الإنسان لإيمانهء 
والسعي لإمداد إيمان الآخرين بالقوة " (الملاحق في فقه دعوة النورء 1558: 151) 
و"الوقوف بصرامة وحزم في وجه الكفر المطلق" (الشعاعات» 201555 4:5). 

ولذلك؛ فإن رسائل النور تحصر وظيفتها في إنقاذ الإيمان وتقويته والإرشاد إليسه 
ونشر أنواره؛ كما تتحدد وظيفة طلاب النور وتنحصر في خدمة الإيمان (اللمعات» 
١57‏ ١55).؛‏ (الشعاعات؛ 21151 758 457) (الملاحق في فقه دعوة النورء 
:)١١١ 3 6‏ وهي أهم خدمئة وألزمها وأسلمها وأخلصها وأحقهاء لأن الفوز 
بالحياة الأبدية» والسعادة الخالدة» لا يتحقق إلا عن طريق الإيمان (المكتوبات؛: 21157 


ممعم (الملاحق في فقه دعوة النور» على "الال 6ق 6 


إن الإيمان هو النعمة الكبرىء فهو روح الحياة الذي يبعث الرجاء؛ ويشيع النورء 
وينشر السلوى؛ وهو نور لوجدان البشرء وشعاع من شمس الأزل؛ وهو حسن منزه» 
وجمال مجرد. فيه أنقى سعادة» وأصفى لذة» وأعظم راحة» وفيه السلامة والأمان» 
والأنس والبهجة؛ والصدق والحقيقة» فالإيمان فيه جميع المفاتيح لجميع خزائن النعم؛ وهو 
منبع هذه النعم الإلهية غير المحدودة (الكلمات. 1997 01:3 317 078 1له؟)ء 
(اللمعات؛ “91 14ل "الى الل #لثتلء تارلل لفد حضان (الشعاعات, 07 


فى لالالى 1495 5م (صيقل الإسلامء 552ل لااقء كارق كحم اله). 


والإيمان في مفهوم رسائل النورء هو" التصديق القلبي بوجود الخالق جل وعلاء 
بصفاته المقدسةء وبأسمائه الحسنى" (الملاحق في فقه دعوة النورء :,١15©‏ 5150)» التي 
تعم الوجود كله ويشهد بها الكون بأسره والإيمان أيضاً هو “النور الحاصل بالتصديق 
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مجلة مستقبل التريية العريية التربية الإيمانية وأبعادها الإنسانية 


بجميع ما جاء به النبي» عليه الصلاة والسلام؛ تفصيلاً في ضروريات الدين؛ وإجمالاً في 
غيرها" (إشارات الإعجاز في مظان الإيجازء 1555: .)06١‏ 

فالإيمان يعني قبول الحق وتصديقه.ء مع سلامة القلسبء واطمئنان الوجدان» 
والإخلاص في الأعمال» والمؤمن هو الذي يعرف خالقه حق المعرفة» ويؤمن به حق 
الإيمان» ويخلص له حق الإخلاصء فالإيمان بالله هو' قطب أركان الإيمان' (الكلمات» 
5 05)ء وهذا الإيمان هو النور الذي يرى به المؤمن أنوار تجليات نور الأنوار 
تنفذ في كل شيء (المثنوي العربي النوري؛ 01155 :)40١‏ فيرى علاقات الوحدة 
الكثيرة» وروابط الاتفاق العديدةء ووشائج الأخوة الوفيرة (المكتوبات. 1597 )541١‏ 
فيخرج: بنور الإيمان» من سجن الدنيا إلى بستان البقاء؛ ومن ميدان الامتحان إلى روض 
الجنان» ومن زحمة الحياة إلى رحمة الرحمن (الكلمائ؛ .١1147‏ لالاء :)١51‏ ويتقفرب 
إليه بالشكر والعبادة» والإجلال والتوقيرء والطاعة والتسليم» والعجز والفققرء والذل 

والخضوع؛ والتوسل والرجاء؛ والتضرع والدعاءء والتوكل والالتجاء؛ والتوبة 

/ والاستغفارء والشوق والمحبة» التي هي نور من أنوار الإيمان (الكلماتء. )4١4 :0١3557‏ 
الذي به تزيد قيمة الإنسان» إلى أن تصير الجنة ثمنه» وتكون الخلافة رتبته (المثنوي 
العربي النوري؛ 558 .)44١‏ 

إن الإيمان حقيقة واحدة» نابعة من أسس ثابتة» وأركان موحدة : الإيمان بالله 
وملاتكته؛ وكتبه ورسله؛ وباليوم الآخرء وبالقدر خيره وشره من الله تعالى» فهذه الأركان 
الإيمانية متحدة» يثبت بعضها البعض الأخرء وكل ركن فيها يثبت بقية الأركانء ويدل 
عليه؛ لأنها كل موحد لا يتحمل التفريق» ولا يقبل الانقسام (الشعاعات» 019351 57914 - 
٠‏ (المثتوي العربي النوريء ©2155 85). 1 


1 


د. عادل محمد السكرى العدد ه46 يناير ٠١١18‏ 


[؛ ] رسائل النور والإنسان : 

للإنسان قيمة عظمى في رسائل النور ترتبط بأهمية ماهيته؛ وعظمة مهمته؛ فنظراً 
لما يملكه الإنسان من فطرة جامعة» واستعدادات كاملة» لأجل ما أنيط به من مهام عظمى» 
وما يحمله من أمانة كبرى» صار هذا الإنسان المكرم بالخلافة والأمانةء هو سيد 
الموجودات وقائدهاء والشاهد عليهاء والداعي إلى سلطان ألوهية الله والممشل للعبودية 
الكلية الشاملة (الكلمات, :١1957‏ 54»: 87)» (الشعاعات؛ "1191 1178). ولذلك فهو 
أسمى وأغلى وأفضل وأشرف مخلوق في الكون (الكلماتء 1137: »)١١5‏ (اللمعات» 
751)ء (صيقل الإسلام؛ 1115 207)؛ وأجمع وأكرم وأكمل ثمرة في شجرة الكائنات 
(الكلمات؛ ١597‏ 35: ٠14)ء‏ (اللمعات؛ 1457 :)١47‏ وأبدع المخلوقات وأعزها 
وألطفهاء مع أنه أعجزها وأضعفها (الكلمات, 21551 407)» لأن جوهره عظيم» 5 : 
جليل؛ ومقامه رفيعء ونظامه بديع؛ ومرتبته عالية» وماهيته راقيه (الكلماتء 21197 
»١‏ 598). (المثنوي العربي النوري؛ ©1198 7757 545")ء (صيقل الإسلامء 201598 . 


هه). 


ومن هناء أصبح الإنسان في حكم خليفة الأرضء ونتيجة الكون:: وسلطان الأحياء؛ 
وصفوة اامخلوقات (اللمعاب» :١157‏ 758)» (المثنوي العربي المعنويء 2,514 )0 
ولذلك يصف بديع الزمان هذا الإنسان بأنه: 

" أجمل معجزات القدرة الإلهية» وأغناها أجهزة وموازين لمعرفة ما في خزائن 
الرحمة الإلهية من كنوزء وأكثر المخلوقات فاقة وحاجة إلى نعمه التني لا تحصىء 
وأكثرها تألم من الفناء. وأزيد ها شوقاً إلى البقاءء وأشدها لطافة ورقة وققراً ؤحاجة" 
(الكلمات» 17 44. 5١4‏ حجان (اللمعات» 7 117). 


المجلد الخامس عشر لوس ينسم املد مس سل ل + ا ع ا 


مجلة مستقبل التريية العربية التربية الإيمانية وأبعادها الإنسانية 
ويضيف النورسي موضحا ماهية الإنسان ومهمته: 

'لن هذا الإنسان الذي له هذا الاستعداد الفطريء والذي له آمال تمتد إلى الأبد. 
وأفكار تحيط بالكون» ورغبات تنتشر في ثنايا أنواع السعادة الأبدية» هذا الإنسان إنما خلق 
للأبد وسيرحل حتماً" (الكلمات. 0557 15)» (صيقل الإسلامء 01998 155). 


ولذلك؛ فإن هذا المخلوق المفطور على مزايا عظيمة» والمعزز باستعدادات شاملة» 
والمنوط به أهم الأفعال» وأجل الأعمال وأعظم المهامء لم يُترك سدى دون حساب دقيق» 
وجزاء عادلء بِلْ تسجل جميع أعماله» وتدون جميع أفعاله» فيلاقى هذا الإنسان ثوابه 
ا أساس عظمة مهمته؛ وعلى أساس لطافة إنسانيته» 
التي لا تتحقق إلا عندما ينظر ويتأمل» ويتطلع نحو الخلودء ويجد سبيلاً للارئقاء من الفناء 
إلى البقاء (الكلمات» 3555 لالت كات على "الى 17). 


ولا سبيل إلى ذلك إلا الإيمان الذي يربط الإنسان بخالقه سبحانه وتعالى» فيتتسب 
بذلك الإيمان إلى القدير الذي لا نهاية لقدرتهء وإلى الرحيم الذي لا حد لرحمته؛ فيتقفرب 
إليه بالعبادة ويتحبب إليه بالطاعة» ويوقره بالشكرء ويجله بالحمدء فينجو بذلك من الإعدام 
الأبدي» ويفوز بتذكرة مرور من دنيا الفناء والعدمء إلى عالم البقاء والخلود (الكلمات» 
5 كلالاء /ا5٠ء .)١71‏ ويدخل دار السعادة الأبدية» وينعم بالحياة الدائمة (المكتوبات» 
17 89). 

وهنا يمكن التمييز في الإنسان بين جهتين (الكلمات؛ 1957 51" 551): 
- جهة الأنانية المقصورة على الحياة الدنيا: والإنسان هنا مخلوق مسكين؛ نه من 

الأقدار كسب ضعيفء وله من الحياة شعلة لا تلبث أن تتطفئ: وله من العمر فترة 


عابرة خاطفة» وله من الوجود جسم يبلى بسرعة. 


التجلد للخافمن اطق تيت امد د يدور د لك 


د. علادل محمد السكرى العدد 6 يناير ٠٠١6‏ 


- جهة العبودية الممتدة إلى الحياة الأبدية: والإنسان هنا فرد لطيفء له أهمية 
عظيمة» بما أودع الله فيه من مزايا جامعة؛ فجعله مرآه عاكسه للتجليات غير المحددة 
لأسمائه الحسنى. فالإنسان بما فيه من ضعف وعجزء وفقر وحاجة؛ ونقص وقصورء 
يعرف قدرة الله البالغة» وقوته العظيمة؛ وغناه المطلق؛ ورحمته الواسعة» فتظهر 
تجليات الأسماء الحسنىء وتسطع أنوارها فتنعكس على جميع أعضائه؛ وأجهزته 
وجوارحه؛ ولطائفه ومشاعره (الكلمات» 211317 878 - 184)» فيتمكن من عرض 
حاجاته كلهاء وطلباته كلهاء ورغباته كلهاء بلا حاجز ولا مانع بين يدي القعدير 
الرحيم؛ الذي لا نهاية لقدرته ورحمته؛ والغني الكريم؛ الذي لا منتهى لغناه وكرمه؛ 
فيرتقى الإنسان بعجزة وفقره؛ بدعائه ورجائه؛ إلى مقام العبودية السامي (الكلمات» 
1 ه""1)» (المكتوبات: 1991 591). 
وهكذاء يمثل الإنسان أعظم مقصد من المقاصد الإلهية في الكون: بحكم ماهيته 
الإنسانية الجامعة لجميع تجليات الأسماء الإلهية القدسية المتجلية في جميع الكائنات 
(الكلمات؛ »)551١ ٠١5317‏ (اللمعات؛ 11917: 5.09: 055).؛ وبحكم استعداداته الفطرية 
لمعرفة خالق الأرض والسماوات. والإيمان يه والتقرب إليه بالعبادة والطاعة 
(الشعاعات» ملك .)١116‏ 
[5] التربية الإيمانية ‏ الإنسانية في رسائل النور: 
الدنيا قي نظر المؤمن دار عبادة» وساحة تعليم» وميدان اختبار (الكلمات؛: 203937 
١‏ لأنه تربي بتربية القرآن: وأقتدي بتعاليم السنة النبوية» فكانت تربيته في جوهرها 
تتأمسس على الإيمان؛ وتسعى إلى إنقاذ الإنسان» ومن خلال هذه التربية» حاولت رسائل 
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النور أن تقوم بمهمتهاء وتحةق أهدافها. ويمكن تحديد ملامح التربية الإيمانية الإنسانية 
التي انطوت عليها رسائل النور فيما يلي: 

- التربية الإيمانية - الإنسانية في حقيقتها: تربية إسلامية» جامعة لكل البشرء ومفتوحة 
لكل إنسان» وممتدة في كل مكان. 

- التربية الإيمانية - الإنسانية في غايتها: تربية إصلاحية؛ شاملة للبلاد والعباد» دائمة 
في كل وقت وحين» ومستمرة مدى الحياة سعياً نحو الكمال» وبلوغاً إلى الفضائل؛ وأملاً 
في النجاة» ورغبة في السعادة. 

- التربية الإيمانية - الإنسانية في مقاصدها: تربية أخلاقية» تقوم على تزكية النفوس» 
وترقية السلوك. الإنساني؛ وتسعى إلى تحقيق السعادة البشرية عن طريق الاعتدال 
والاستقامة» والفضيلة والعدالة. 

- التربية الإيمانية - الإنسانية في وسائطها: تربية نورانية» تنفذ إلى كل إنسان» وتسطع 
في كل مكان يوسائط النور الذي تحمله؛ والرسائل التي تنقلهاء والدوائر التي تتصل بهاء 
والوسائل التي تصل إليهاء والطلاب الذين تعلقوا بهاء وتعلموا منهاء وأخلصوا لهاء 
فتحولت معهم كل الوسائط إلى مدارس نورانية. 

- التربية الإيمانية - الإنسانية في وسائلها: تربية تمثيلية» تستعين على تقريب المعاني 
إلى الأذهان بطرق التشبيه؛ وأساليب التمثيلء وضرب الأمثال وإيراد القصص التي تقرب 


الحقائق البعيدة» وتجمع المسائل المتفرقة. وتوصل إلى أسمى الحقائق بسهولة ويسر (سيرة 
ذاتية 014 5437)., 
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- التربية الإيمانية - الإنسانية في مسلكها: تربية أخوية؛ تستبعد العلاقة الأبوية في 
العملية التعليمية» وتعتمد الأخوة الحقيقية الصادقة التي يكون معها الأخ ظهيراً لأخيه: 
ومعاوناً له: ومكملاً لعمله» ومعترفاً بفضله ومؤثراً له على نفسه. 

- التربية الإيمانية - الإنسانية في منهجها: تربية دينية» تهتم في دروسها الإيمانية 
بالعقيدة والأخلاق» كأساس لحياة الإنسان الفردية والاجتماعية: 


* أما في الحياة الفردية: فتؤكد الدروس الإيمانية على تربية الإنسان الذي لا 
يكون عبدأً إلا ش ولا يتذلل لغير الل ولا يعمل إلا لوجه اشء ولا يسعى إلا إلى رضساه. 
وهو غني رغم فقره؛ لأنه مستغن بالله عن كل شيء؛ وهو قوى رغم ضعفه؛ لأنه مسستند 
إلى قوة الله المطلقة؛ وهو عبد عزيزء وتلميذ متواضع؛ وإنسان لين هين؛ متخلق, بأخلاق: 
اللهء وهو يرى جميع عباد الله الصالحين إخواناً له؛ فيدعو لهم» ويشتاق إليهم؛ ويسعد. 
بسعادتهم (الكلمات, 03557 144 147): (اللمعات, 3597 2041-1843 700070 


* أما في الحياة الاجتماعية: فتؤكد الدروس الإيمانية على تربية المجتمع 
الإنساني على الإذعان للحقء والاستناد إليه؛ وتحقيق العدالة والتوازن والاتفاق والسلام» 
وعلى التعلق بالفضيلة ونشر المحبة» وتحقيق التقارب» وتحصيل السعادة» والحرص على 
التعاون والتساند والتكاتف والتمسك برابطة الدين» وأخوة الإيمان» والالتزام بالإسلام؛ 
والارتقاء بالإنسان ودفعة إلى التطلع والتعلق بما يليق به من كمالات (الكلمات؛: 21151 
"الا4, ددم - 865)ء (صيقل الإسلام؛ 415952 7"55). 

إن وظيفة الإنسان الفطرية هي التكمل بالتعلم؛ أي الترقي عن طريق كسب العلم 
والمعرفة (الكلماتء 1957 54 ). (إلمثنوي العربي النوري 21556 480). هذا 
الطريق الذي أهله لينال أفضلية؛ ليس على الملائكة وحدهم؛ بل أيضأً على السماوات 
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والأرض والجبال» في حمل الأمانة الكبرى (الكلمات: 1551: :)١7١‏ وأنه بتعليم آدم 
عليه السلام الأسماء كلهاء يتعلم بني آدم جميع العلوم ومختلف الفنون (الكلمات؛ 23551 
50ع). 

وإذا كانت علوم الإيمان هي أسمى العلوم وأدقها (الكلمات؛ 1557 48)؛ فإن 
البحث في المسائل الإيمانية الدقيقة دون ميزان» ومناقشتها والجدال فيها بين العوام من 
الناس» أمر مضر ولا يجوزء وإنما يجوز ذلك فقط عند فراغ البال؛ وسكون القلبء» وتوفر 
الإنصافء. وأن تجرى المناقشة بغية الوصول إلى الحق» وبين من هم من أهل العلم 
(المكتوبات, 05517 .ف 055 401). 

ولكن الإيمان لا يحصل بالعلم وحده إذ أن هناك لطائف كثيرة للإنسان لها حظها 
من الإيمان فكما أن الأكل إذا ما دخل المعدة ينقسم ويتوزع إلى مختلف العروق حسب 
كل عضو من الأعضباء» كذلك المسائل الإيمانية الآتية عن طريق العلم إذا ما دخلت معدة 
الفهم» فإن كل لطيفة من لطائف الجسم تأخذ منها بحسبها (المكتوبات: 1 55؛). 

وبما أن الإنسان يتجدد بشخصه: وبعالمه الذي يحيط به مع الوقتء فهو بحاجة 
أيضاً إلى تجديد إيمانه في كل وقت (المكتوباتء. 1497 477- 458): لأن العلوم 
الإيمانية تتجدد الحاجة إليها في كل وقت (الملاحق في فقه دعوة النور» كل لال). 

ويمكن تجديد الإيمان» وتنمية شجرته؛ والفوز بثمرته عن طريق التربية الإيمانية 
الإنسانية التي تسعى إلى تحقيق ما يلي (المكتوبات. 21151 591--55ه): 
-. توضيح الحقائق الإيمانية» والكشف عنهاء وإظهارهاء وتعليمها بأسلوب يفيمه كل 

الناس في أقصر وقتء وفي كل وقت,. لأن هذه الحقائق هي منبع السعادة الدائمة 

والحياة الآمنة. 
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- تحقيق الوجود الحقيقي للإنسان بدفع لطائفه الإنسانية إلى ما خلقت لأجله؛ فيجعل من 
قلبه ووجدانه محلا للإيمان» ومن حدسه وإلهامه دليلاً للإيمان» ومن فكره وعقله 
حارساً للإيمان» ومن لسانه وكلامه مترجماً للإيمان. 

- تقوية أواصر الصداقة والمحبة والألفة والأخوة في ال وبهذا ينجو الإنسان من سجن 


الوحدة» ووحشة الانفرادء وأسر الأنائية. 


- تفجير ينابيع محبة الله ومعرفته في النفوسء فهذه المحبة هي سبب وجود الكائنات» 
والرابطة بين أجزائهاء وهي نور الأكوان وحياتها (الكلمات. 23597 6 1 

- تربية الشعور بما في التكاليف الشرعية من لطائفء وتقديرها بالقاب المنتبه بدوام 
ذكر الل الذي هو سبب لسكينة القلب واطمئنانه» وبذلك تكون الطاعة والعبادة مثار 
اشتياق وحبء لا مثار تعب وتكليف. 

- تذوق السعادة الحقيقية» والراحة الخالصة» واللذة التي لا يشوبها ألم» والأنس الذي لا 
تخالطه وحشه؛ بالوصول إلى مقام التوكل؛ ودرجة الرضاء ومرتبة التسليم» والطريق 
إلى ذلك يبدأ بالإيمان الذي يقتضي التوحيد؛ والتوحيد يقود إلى التسليم؛ والتسليم يحقق 
التوكل؛ والتوكل يسهل الطريق إلى سعادة الدارين (الكلمات؛ 3397 "اه"), 
(المثنوي العربي النوريء 09195 ا45). 

- تزكية النفس وتطهيرها بالتخلص من الشرك الخفيء والرياء» والتصنع؛ والأنانية؛ 
وغيرها من الرذائل التي لا ينجو منها الإنسان إلا بالإخلاص في الأعمال» وهو ألزم 
شيء في الوقت الحاضرء وأكرم وسيلة» وأسمى خصلة» وأهم أساس في التربية 
الإسلامية (اللمعات» 359 اقل 0 
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- تحويل عادات الإنسان اليومية إلى عبادات بإتباع الآداب والسنن النبوية (اللمعات» 
)4١ 45‏ وجعل أيامه وأعماله في الحياة الدنيوية بذوراً تتفتح عن زهرات 
الحياة الأخروية وسنابلها. وذلك بدوام الذكر مع حضور القلبء والتأمل العقلي مع 
سكينة النفس» ودوام شحذ الإرادة مع النية الصافية والعزيمة الصادقة. 

- توجيه الإنسان إلى العمل الصالح للوصول إلى مرتبة الإنسان الكامل» وذلك بالتوجه 
لقلبي إلى الله طوال مسيرته في الحياة» وأثناء معاناته الروحية التي تسمو بحياته 
المعنوية؛ أي الوصول إلى مرتبة المؤمن الحق» والمسلم الصادق؛ أي نيل حقيقة 
الإيمان والإسلام (المكتوبات: 1117 211) الذي يأمر بالاتحاد النابع من المحبةء 
وبامتزاج الأفكار الناشئ من المعرفةء وبالتعاون الذي تولده الأخوة (صيقل الإسلام؛ 
5 .؛ 11") وهي الحقيقة التي لها القدرة علئ أن تعم العالم أجمع؛ وتوحده: 
وتربيه» وتضيئه نوراً (صيقل الإسلام 00958 404). 

تلك هي رؤية بديع الزمان للتربية الإيمانية السامية» في أبعادها الإنسانية الراقية» 
وهى تربية نورانية تنفذ إلى القلب والعقلء وتسطع على الفكر والوجدان؛ وتشع في النفس 
والروح؛ وهى تربية ضرورية في هذا العصر الذي أتقل كاهل الإنسان بمتطلبات 
الحضارة المدنية التي لا قلب لهاء وضغوط الحياة المادية التي لا عقل لهاء ومطالب 
المعاش اليومية التي لا حد لهاء في عالم يموج بالقلق والخوفء والفوضى والاضطراب» 
والعنف والإرهابء والشك والارتياب» والتمزق والضياع؛ والشقاء والبؤسء والظلم 
واليأس» في هذا العصر الذي يتسم بالفساد الأخلاقي» والفراغ النفسي؛ والخواء الروحيء 
ويفيض بالأزمات الاقتصادية والمشاكل الاجتماعية؛ والنزاعات الدولية: تظهر الحاجة 
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ملحة إلى هذا النوع من التربية الإيمانية التي تمنح الإنسانية نور لا ينطفيء» ورجاء لا 
يخيب» وأملاً لا يتبددء وإيماناً لا يتزعزع» وتهيئ لها طريقاً مستقيماء غير ذي عوج؛ 
يهدي إلى الرشدء ويرشد إلى الهدي» ويبعد عن الغي» ويضمن الأمن والأمان؛ والحق 
والعدل» والسعادة والسلام لكل البشر. 
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المصادر 


« كليات رسائل النور. 

ه تأليف: بديع الزمان سعيد النورسي. 

٠‏ ترجمة وتحقيق: إحسان قاسم الصالحي. 

ه الناشر: دار سوزلر للنشر - فرع القاهرة. ش 
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أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى ,7/29 
ادزاضة ميدانية غان المدازس الثقوية العانة ل 
الور 4 3 

بمحافظة القليوبية" 


د. سلامة عبد العظيم حسين” 

مقدمة 

يعد التمكين قضية من القضايا الأساسية لتطوير التعليم» حيث يعتبر من المداخل 
الإدارية التى يلجأ إِليها المديرون لتزويد العاملين ببعض السلطات التى تتيح لهم القدرة 
علي مزاولة الأنشطة والمسئوليات المدرسية؛ ويعمل التمكين على تحول السلطة نحو 
اللامركزية كوحدة أساسية من وحدات التغيير التنظيمي» لذا تلجأ الإدارة المدرسية إلي هذا 
الأسلوب كجزء من إشراك العاملين في عملية صنع القرار داخل المدرسة؛ وذلك من أجل 
رفع مستوي الدافعية والحالة المعنوية لدي العاملين مما يدقعهم إلي مزيد من الإنجاز الذي 
يعود بالفائدة علي عملية الإصلاح المدرسي. 

ويعتبر الالتزام بالتمكين من قبل المستويات الإدارية العليا فى الهيكل التنظيمي 
شرطأً ضرورياً من شروط التغيير حيث يتأثر النظام ككل عندما يسهم كل مسستوى مسن 
المستويات الإدارية فى نتيجة التغيير» ويجب أن تتمتع هذه القوى الخارجية لتمكين 
المديرين بدرجة من الثقة وذلك عن طريق إعطائهم حرية التصرف والسماح لهم بحرية 
التعبير» ومن ثم الاحتفاظ بالصورة البيروقراطية وعندما يتمكن المديرون من ذلك يشعر 
الرئيس بأنه هو الذى أعطى الفرصة للمديرين للقيام بذلك مما يؤدى لشعوره بالنجاح والإنجاز 
إإلاءك "٠١‏ , بم رديه تومرعمصه17 ع ,2ل ,انم تتتتعاات1)- 


' أستاذ مساعد بكلية التربية - جامعة بنها - قسم الإدارة والتربية المقارنة. 
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ومن ثم فالتمكين: ذو أبعاد متعددة تتضمن مجموعة من التغيرات الفردية٠.‏ 
والجماعية سواء كانت شخصية أو مدرسية؛ والتمكين الشخصي هو قدرة الأفراد على 
تحقيق أهدافهم الشخصية؛ أما التمكين المدرسي فهو قدرة المدير على تحسين الأداء 
المدرسي بما فيه مصلحة جميع أعضائهاء ويرتبط التمكين بشكل أساسي بتطوير المهارات 
من أجل التغلب على عدم المساواة الاجتماعية» بالإضافة إلى أن التمكين يتضمن توضيحاً 
فعلياً للنماذج الخاصة بالتفاعل وصنع القرار والسلطة والمهارات الضرورية لتطبيقها 
(1ةء 3١١1‏ لظ برهاما4ك ع ابا ,اعقتره12). 

ويعتبر التمكين من الاستراتيجيات التي يلجأ إليها مديرو المدارس لتحديد ما الذي 
يمكن أن يتم لتحسين جودة أداء العمل المدرسي؟ حيث أكد ويستفال وآخرون ) 

(21 :© ,الغؤوه1 علي أن مداخل تحسين الجودة التي تفرض من أعلي الهيكل التنظيمي 
إلى أسفله قد فشلت في توفير المنتجات التعليمية المنشودة؛ ولذا فإن هناك عددا كبيرا من 
المديرين يؤكدون علي ضرورة استخدام التمكين كمدخل من مداخل تطوير جودة العمل 
المدرسيء: حيث يعمل على زيادة التعاون والفهم المتبادل والاتفاق علي النظم البحثية 
والإجراءات التي يمكن إتباعها لتطوير مستوي الجودة 8 التعليم , 21 1© ,ل ,اأطرادء77) 
الت 2 


ويؤكد سكريبنر وآخرون (21 66 ,5035261) علي أن التمكين يعتبر من المداخل 
التي يمكن من خلالها تطوير مستوي الجودة في التعليم من خلال مشاركة الطلاب في 
الأساليب التي تسهل من عمليات نقل المعرفةء وعن طريق تمكين المديرين وتزويدهم 
ببعض السلطات التى تتيح لهم التغلب علي بعض العقبات التي تواجه تفعيل عملية 
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الإصلاح المدرسيء فالتمكين عبارة عن الفرص التي تتوافر لدي الشخص وتكسبه القوة 
والمرونة والاختيار والمسئولية ٠٠١٠٠١١1.‏ آم ا بل وه «طاسك) 
وقد أوضحت آن (4226) أن انخفاض مستوى تحصيل الطلاب؛ وانخفاض كفاءة 

المدارس» وتناقص المشاركة المجتمعية» وكثير من المعوقات المالية» تتطلب بالضرورة 
التوجه نحو مزيد من التمكين الإداريء وضرورة تطبيق اللامركزية فى ممارسة الأعمال 
الإدارية فى المدارس كمحاولة لحل مثل هذه الأزمات(11121/41١‏ ,© ,7:26م) . 

ويعتمد الإصلاح المدرسى على مفهوم تمكين القادة والإداريين» حيث يتم إعطاء 
المديرين الملكية والارتباط بوظائفهم» وزيادة الرضا الوظيفي؛ والدافعية والالتزام وتحسين 
الاتصال» وزيادة صنع القرارات الفعالة وتحسين الجودةء وإمكانية التغيير إلى الأفضل» 
فالمديرون بحاجة إلى الشعور بوجود مساحة أكبر .من السلطة و تعلم كيفية توظيفها فى 
البيئة الجديدة قبل مشاركتهم بفاعلية فى القيادة المدرسيةء حيث يعتبر الرؤساء هم أساس 
خلق بيئة التمكين(12١ ٠٠١5,‏ ,أت أء ل رونظ نور 2). '! 

ويعتبر التمكين من أفضل الأساليب الإدارية التى تقوم على مشاركة العرءوس 
لرئيسه فى تحديد الأهداف التى يراد تحقيقهاء وتحديد الوسائل المناسبة لتنفيذها» حيث إن 
التمكين الإداري يهتم بمنح المديرين فرصة الاستقلالية فى أداء العمل وصنع القرار» 
وتجريب أفكار جديدة وإتاحة الفرصة أمامهم للحصول على أدوات السلطة من معلومات 
وموارد» ومن ثم إشراكهم فى صنع القرارات المدرسية وتحديد رؤية المدرسة وأهدافها 
مع توفير المعلومات اللازمة لذلك حول حجم المدرسة ومظاهر قوتها وضعفها 
والمشكلات التى تواجيهاء بما يؤدى إلى تنميتهم كقادة» ويتولد لديهم شعوراً بالكفاءة 


المجلد الخاء عفن جه كرواك كو ظ ركع عدم ليع الشت رضي علوم لاحو ع وو سجس و 20 


مجلة مستقبل التربية العربية أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


والقدرة على إنجاز مهامهم الوظيفية بنجاح؛ وكذلك تنمية ثقتهم بالذات وبالآخرين مسن 
مديرين ومعلمين وآباء والعمل على تحسين أدائهم الوظيفي وزيادة فعالية الأداء المدرسي. 
مشكلة البحث: 

تؤدى سيطرة أسلوب المركزية على مختلف شئون العمل الأكاديمي والإداري إلى ' 
عدم تمكين المديرين بالمدارس من أداء أعمالهم واتخاذ القرارات» مما يؤدى إلى تأخر 
تنفيذهاء ولاشك أن إعطاء المديرين الصلاحيات والمسئوليات ومنحهم الحرية لأداء العمل 

. بطريقتهم دون تدخل مباشر من الإدارة التعليمية مع توفير الموارد الكافية؛ وبيئة العسل 

المناسبة لهم وتأهيلهم فنياً وسلوكياً لأداء العملء يعمل على رفع مستوى أداء العمل فى 
المدرسة؛ وهذا يدل على أهمية تطبيق مدخل التمكين فى المدرسة لكى يعطى الفرصسة 
كاملة للمدير فى إدارة شئون العمل بما يتفق مع بيئة العمل وقدرات العاملين بشكل 
يساعدهم على اتخاذ القرارات بأنفسهم وتنفيذها فى الوقت المناسب. 

وعلى الرغم من الجهود العديدة والمركزة التي قامت بها وزارة التربية والتعليم 
في العقود الأخيرة لتحسين الإتاحة والمساواة والجودة فى التعليم» إلا أن هناك العديد من 
القضايا والتحديات ما تزال قائمة؛ والتي تتعلق بعدم كفاءة وفعالية القيادة المدرسية لتفى 
بمتطلبات الإصلاح والافتقار إلى السلطة المتاحة للقيادة المدرسية لتمكينها مسن إصلاح 
العملية التعليمية على مستوى المدرسة» والعبء الزائد الذي يعانيه الهيكل التنظيمسي 
المدرسة؛ وزيادة عدد الإداريين مع تزايد البيروقراطية وتفشى المركزية وتداخل 
المسنوليات بين المستويات الإدارية والتشريعات المالية والإدارية التى تنظم العمل 
بالمدرسة والتى تتسم بالمركزية وعدم المرونة؛ ومن التحديات ذات الطبيعة المؤسسية 
على سبيل المثال تضخم النظام الإداري حيث يمثل الموظفون الإداريون 90417,8 من قوة 
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العمل فى ميدان التعليم والتى تستنفذ 9654 من إجمالى الأجور؛ مما يؤدى إلى عجز فى 
الموارد المتاحة لتحسين جودة التعليمم وزارة التربية والتعليم لا.٠اء‏ الء 14 (/. 
إضافة إلى ذلك تشخص الدراسات نواحى قصور فى البيئة التنظيمية للمدرسة 

الثانوية فى أمور كثيرة من أهمها: 

- كثرة المناصب الإدارية بالمدرسة الواحدة » وتداخل الاختصاصات فى القيادة 
المدرسية مما يؤدى الى حدوث تداخل فى اصدار التعليمات والقراراتاراحمد 
ابراهيم: ٠٠٠١‏ 1لاسلان1). ْ 

- اعتبار المدرسة الوعاء التنفيذى لقرارات الإدارة والوزارة» وتجاهل حقيقة أن 
المدرسة هى الوحدة الأساسية فى تنظيم التعليم وهى مسئولة باعتبارها خط المواجهة 
المباشر فى أداء العمل وانجاحها تحتاج الى صلاحية الإدارة الذاتيظر فؤاد حلمسى: 
”0 

- قلة المرونة التى تفيد فى التعامل الفعال والاستخدام الامثل للموارد المتاحة؛ وصعوبة 
تقبل التغيير من قبل بعض العاملين فى المدارس ٠‏ وغياب الفهسم الواضح لبعض 
عمليات التطوير فى العملية التعليمية من حيث الشفافية واللامركزية والمساءلة ار 
وزارة الدولة للتنمية الإدارية, 3. .ظاء “الاء .)4٠‏ 

- ضخامة النظام التعليمى المصرى وانتشاره مما يتعذر عملياً إداراكقه مركزياآً 
واعتراض بعض اللوائح والقوانين وانتشار فجوات المعرفة الواسعة لجهود التوسع فى 
تطبيق الاصلاح المدرسىء وعدم المساواة فى توزيع موارد التعليم» وضعف جودة 
التدريس والتعلم» وضعف المشاركة المجتمعية فى حوكمة المدارس الأمر الذى يركز 
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على إعطاء مزيد من صلاحيات اتخاذ القرار على مستوى المدرسة (روزير التربية 

والتعليم » لا1١٠ء‏ '1-ه) 
ونتيجة لما يواجهه قطاع التعليم من انخفاض فى مستوى جودة الأداء المدرسي 

ونظراً لنقص الرضا المجتمعي والحكومي عن المستوى الذى وصلت إليه العملية 
التعليمية والإدارية داخل المدارس رغم جهود التطويرء إلا أنه لا تزال هناك مشكلة 
كبرى تواجه عملية الإصلاح المدرسيء ألا وهى تحديد ماهية الإصلاحء: وهل تكمن 
المشكلة فى تغيير النظم المدرسية التربوية؟ أم أن المشكلة يتم علاجها بصورة أكثر فعالية 
من خلال تحديد الاتجاهات (المسارات التى يتم من خلالها الإصلاح)» وهل يمكن تحديد 
المسئوليات والمحاسبية الأكاديمية فى ظل الوضع الراهن للتعليم؟» حيث إن الوضع 
الحالي كفيل بأن يسهم فى عرقلة أى أسلوب يتم من خلاله تطوير العملية التعليمية داخل 
المدارس مما أوجب على النظم التعليمية ضرورة العمل على تطبيق نظام الإصلاح 
المدرسى حتى يمكن توفير البيئة المناسبة لنجاح كافة الفعاليات التى تهتم برفع مستويات 
الجودة فى العملية التعليمية؛ وجعل الإصلاح المدرسي جزءا من الثقافة المدرسية التسى 
تتطلب إجراء بعض التغييرات فى السياسات والقرارات المدرسية والتى تفرض الكثير من 
التحديات أمام النظم المدرسية. 
وبناء على ماسبق يحاول البحث الحالى أن يجيب عن التساؤل الرئيسي التالي: 
كيف يمكن تمكين مديري المدارس الثانوية العامة لتطبيق عملية الإصلاح المدرسى؟. 
ولكى نجيب عن هذا التساؤل» يتطلب ذلك الإجابة عن التساؤلات الفرعية التالية: 


-١‏ ما أبعاد تمكين مديري المدارس الثانوية وركائزها؟ 
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-١‏ ما أهم مداخل عملية الإصلاح المدرسى ومراحله؟. 
- ما اتجاهات مديري المدارس الثانوية العامة فى مصر نحو أبعاد التمكين» 
ومؤشرات عملية الإصلاح المدرسى؟ 
4- إلى أي مدى يؤثر تمكين المديرين فى تحقيق عملية الإصلاح المدرسى؟ 
«- ما التصور المقترح لاستخدام أبعاد تمكين المديرين لتطبيق الإصلاح المدرسى؟ 
أهداف البحث وأهميته: 
استهدف البحث الحالي التعرف على ماهية التمكين وخصائصه وأبعاده» والأسس 
والمداخل التى يعتمد عليهاء والمتطلبات الواجب توافرها للتمكين» وأهم المعوقات التى 
تواجه مديري المدارس فى تطبيق مدخل التمكين» وعلاقة ذلك بعملية الإصلاح المدرسى. 
وتكمن أهمية البحث فى أنه يُعد من البحوث القليلة فى العلوم التربوية التى 
اهتمت بأبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسئ؛ ويتضح ذلك فى جانبين هما: 
- الأهمية النظرية للبحث الحالي: حيث يقدم إطارا نظرياً يتناول أبعاد تمكين 
مديري المدارس الثانوية العامة فى مصرء والمداخل النظرية لعملية المدرسى. 
- الأهمية التطبيقية: حيث يضيف من خلال نتائجه إلى المجال التربوي وبخاصة 
مجال الإدارة المدرسية بعض الأسس التى يعتمد عليها التمكين الإداري؛ 
والأدوات التى يستند عليها الإصلاح المدرسي. 
عينة البحث: 
اقتصر البحث الحالى على عينة من المسئولين عن إدارة المدارس الثانوية العامة 
قى محافظة القليوبية وتتمثل فى (15) مديراً » و(4!١)‏ ناظراً. 
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-١‏ التمكين: 

يعد التمكين مدخل يحصل بها مديري المدارس على حق التحكم فى عملهمء 
وشعورهم بالسيطرة الفعلية فى تشكيل فرص العمل المدرسيء والتمكين عبارة عن تعديل 
الوضع والمكانة المهنية في المدرسة؛ وتطوير الأساس المعرفي؛ وزيادة معدلات المرونة 
في عملية صنع القرار من خلال بيئة العمل الإيجابية التي يتوصل عن طريقها المسديرون 
والمعلمؤن إلى طرح وتنفيذ الأفكار الجديدة التى تؤدي إلي تعزيز الفسرص التعليمية 
للطلاب . 

ويمكن تعريف التمكين 01»:2684م80 لغوياً اكتساب القوة أو النفوذ 726 . 
201 06 ع لم0 أى إعطاء السلطة أو القوة اللازمة لأداء العمل وينطلق التمكين 
' من أن القوانين وسائل مرنة لتحقيق غايات المؤسسة وأهدافهاء وأن للمدير الحق فى التصرف 
ولإصدار الأوامر للأخرين من أجل تحقيق أهداف المؤسسك محمود الخطيب» 0 4/. 

ويعرف التمكين على أنه نقل السلطات الكافية للعاملين لكى يتمكنوا من أداء 
المهام الموكولة إليهم بحرية دون تدخل مباشر من الإدارة » مع دعم قدراتهم ومهاراتهم 
بتوفير الموارد اللازمة والمناخ الملائم وتأهيلهم فنياً وسلوكياًء وقياس الأداء بناءاً على 
أهداف واضحةء وقبل أن نتطرق إلى مداخل تعريف التمكين يجب الأخذ فى الاعتبار أن 
الاختلاف فى تعريف التمكين إنما يرجع إلى تعدد المنظورات حول نطاق السلطات 
والاختصاصات التى يتم إسنادها إلى العاملين لاتخاذ القرارات المتعلقة بالعملية الإنتاجية 
(عطية حسين أفندى؛ 7-٠١ ٠١1‏ (/. 
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ويذكر علي مير و رازا مير (نذال! همه * +ذا3 ذلة) أن التمكين ما هو إلا 
مدخلاً يعمل علي تحقيق المزايا التنافسية وتحسين الإنتاجية: وتعزيز الدافعية: وإيجاد 
منظمة تعليمية فعالة» ولذا فإن مفهوم التمكين يعتبر من المفاهيم متعددة الأوجه. والتي من 
الصعب التوصل إلي فهم كيانها وإدراك مدلولاتها ,مره ٠٠١‏ ,18 م1 يه .4 :0/1 
م21 
ويعرف الباحث التمكيز إجرائيًا أنه أسلوب إداري حديث يعمل على توفير تفويض 
السلطة والنفوذ والقرة للمديرين بالمدارس الثانوية حتى يتمكنوا من اتخاذ 
القرارات الفعالة بالقدر الذى يسمح لهم بإدارة العمل بكفاءة وأقتدار» مسع توفير 
أساليب التنمية المهنية والإدارية التى ترفع من مهاراتهم وقدراتهم. 
؟-الإصلاح المدرسى:. 
يشير المعنى اللغوي للإصلاح إلى الفعل صلح فيقال صلح الشئ صلاحاً أى كان 
نافعاً أو مناسباً و'صلح صلاحاً" زال عنه الفسادء وأصلح الشئ أي أزال فسادهء كما يعرفه 
معجم المصطلحات التربوية على أنه يقصد به كل تغيير مقصود لتحسين نظرية التربية * 
وممارستها (رمزى كامل؛ ميشيل تكلاء 11911 (./. 
ولو تناولنا كلمة الإصلاح بوجه عام لوجدنا أنها تعنى أى تغيير إيجسابي فى 
الأسلوب الذى يتم به سير العمل داخل المدارس حيث يهتم بالتركيز الشديد على 
تطوير وإصلاح العمليات المتعلقة بعمليتي التدريس والتعليم والإصلاح الادارى 
والتنظيمي للمدارس بمعنى أنه يركز على المعلم والطالب والبرامج التعليمية. 
ويعتمد الإصلاح المدرسى على إعطاء إدارتها المزيد من السلطات والصلاحيات 
فى اتخاذ القرارات الخاصة بالأمور المدرسية» والتركيز على رفع جودة الأداء المدرسى 
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من خلال تطوير المناهج وأساليب التدريس وتدريب المعلمين وتنميتهم» والتركيز على 
المحاسية والمساءلة من خلال عقد ميثاق بين المدرسة والوزارة والمجتمع المحلى»؛ وخلق 
نوع من المنافسة بين المدارس لتقديم مستوى أفضل من التعليم» ويناط بالمدرسة الدور 
الرئيسى فيما يتعلق بعمليات التغيير بها وذلك من خلال اتباع منهج شامل لإدخال 
التغييرات والتعديلات على النظم التعليمية ٠٠٠١ ٠91(‏ , >[ ,1زعنلة:©0/1). 
ويعرفه الباحث إجرائيًا: على أنه العملية التى يتم بموجبها تطوير وإصلاح العمليات 
المتعلقة بعمليتى التدريس والتعليم والإصلاح الإداري» وذلك من خلال تهيئة 
المدرسة لأن تصبح قادرة ذاتياً ومهنياً على تحمل المسئولية والمساءلة وتحقيق 
مشاركة فعالة ووضع خطة إجرائية تعالج جوانب الضعف وتدعم جوانب القوةء 
وبالتالي تعمل على تحسين جودة الأداء المدرسي.. 
أدوات البحث* 
اعتمد البحث الحالي على الاستبيان حيث تم تصميمه وفقاً لمقياس ليكرت الثلاثي 
الذي يحتوى على ثلاث استجابات (بدرجة كبيرة - بدرجة متوسطة - بدرجة ضعيفة) 
وتكُونَ من بعدين؛ البعد الأول: يتمثل فى أبعاد التمكين (الاختيار- الدافعية- الأهمية - 
التأثير) والبعد الثاني الإصلاح المدرسىء ويحتوى كل بعد على مجموعة من العبارات 
التى تقيس متغيرات البحث المستقلة والتابعة. 
منهج البحث وإجراءاته: 
اعتمد البحث الحالي على المنهج الوصفي الذى يقوم على أساس المراجعة للدراسات 
النظرية والدراسات السابقة التي تتعلق بمشكلة البحث وتحديد أسباب وأبعاد المشكلة 
وصياغتها فى صورة تساؤلات للبحث؛ وتحليل وتفسير أبعاد تمكين المديرين؛: بالإضافة 


المجلد الخامس عشر ‏ - - -.- 
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إلى استخدام الأساليب الإحصائية لتفسير نتائج الجزء الميداني» ولكي يتحقق ذلك يسير 
البحث وققا للإجراءات التالية: 
أولا: تأصيل إطاز نظري مفاهيمي لأبعاد نمكين المديرين والأسس و“ركائز التي يقوم 
عليها والمتطلبات ,,الاستراتيجيات الأساسية لها. 
ثانياً: استعراض الإصلاح المدرسى من حيث أهدافه وخصائصه؛ ومداخله وأدواته 
ومراحله. 
ثالثاً: دراسة ميدانية استهدفت ما يلي: 
-١‏ جمع البيانات التى يتم الحصول عاديا من أفراد عينة البحث للتعرف على 
أبعاد تمكين المديزين» وعملية الإصلاح المدرسى. 
+ التعرف غلى دلالة الفروق بين أفرا: العينة من حيث الذرجة الوظيفية 
والنوع. 
0 التعرف على العلاقة بين أبعاد تمكين المدبرين وعملية الإصلاح المدرسى ١‏ 
من وجهة نظر أفراد العينة. 
رابعاًء عرض أهم نتائج البحث والتصور .المقترح. 
الدراسات السابقة: 
- أست استهدفت دراسة (عبد الحميد المغربي) تحليل وتشخيص العوامل والمتغيرات التي 
تتيح الوقوف على إمكانية تمكين العاملين بالمصالح الحكومية» ومنظمات القطاع 
الخاص بمحافظة دمياطء ودراسة وتحليل الفوائد والمزايا المترتبة على تبنى مدخل 
تمكين العاملين: وكذلك المعوقات والمشكلات التي تحد من تمكين العاملين» وتقديم 


المجلد الكامين حشر« ددس سد سمي سس سس سيت م ننه لمم لاحت مي مسيم بم ممصي اسه هق 
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إطارًا يحتوى على عدة مقترحات تهيىء السبيل لتطبيق تمكين العاملين بالمصالح 
الحكومية ومنظمات القطاع الخاصء وتمثلت عينة الدراسة فى )١185(‏ من العاملين 
بالمصالح الحكومية» .و(14١)‏ من العاملين بالقطاع الخاص بمحافظة دمياط: 
وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج» من أهمها:أن عوامل تمكين العاملين 
هى: وضوح الغرضء والأخلاقيات» والعدالة والإنصافء والاعتراف والتقدير» 
والعمل الجماعيء والمشاركة» والاتصالات الفعالة» والبيئة الصحية؛ كما أكدت على 
وجود اختلاف جوهري بين آراء العاملين فى مختلف المصالح الجكومية العامة 
والقطاع الخاص بمحافظة دمياط نحو عوامل تمكين العاملين لصالح عينة القطاع 
الخاصن (عبد الحميد المغربي١١٠٠ء‏ -44/. 

- استهدفت دراسة مفام-منساح (3)465538: -70ذا؛86) توضيح المشاركة المجتمعية 
كوسيلة .من وسائل تمكين أعضاء ” المجتمع “المحلي من أجل تعميق: مستؤى 
مشاركتهم في عملية صنع القرار ذات الصلة بمدارسهمء وفحص_كيفية إدراك 
أعضاء المجتمع وهيئات التدريس والمنظمات الراعية غير الحكومية وأعضاء 
اللجنة الإدارية المحلية أنفسهم لمثل هذا المنهج الخاص بالإدارة المدرسيةء 
وأوضحت نتائج الدراسة أن تحول التحكم إلى أعضاء المجتمع المحلي قد أدى إلى 
كونه إدارة لتمكينهم؛ وأن الإدارة المحلية للمدارس لها فوائد مؤسسية وإدراكية 
كبي رده 3٠١5, ١51-١2‏ ,0 ,اأهكممعالط -7ستلا/ا). 

- استهدفت دراسة شرين الفقى (/جاع181-5 126:عط58) التعرف على أثر كل من 
أسلوب القيادة الإدارية والهيكل التنظيمي على تمكين العاملين» وأثر التمكين على 
رضاهم الوظيفي» وتحديد معوقات تطبيقه؛ واستخدمت الدراسة أسلوب البحث 
المكتبي والدراسة الميدانية»ء وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ايجابية وتأثير 


الفجل د للخافين: طش سيد عست باد لاماي تعبا ا مدال لمشت يلق 
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جوهري لكل من أسلوب القيادة والهيكل التنظيمي على تمكين العاملين» وأيضا 
وجود تأثير جوهري للتمكين على رضا العاملين» وأوصت الدراسة بزيادة مستوي 
تمكين العاملين ر التطبيق الفعال له (ه١٠”‏ ,5 بنواء151-17 ). 

- استهدفت دراسة بات.ك وسبنس (866»م5 4* 3101 ) بحث العلاقة بين التمكين 
الهيكلي والدعم التنظيمي المدركء وأثر هذه العوامل على رضا المديرات عن 
قيامهم بأدوارهم؛ وذلك من خلال استبيان تم تطبيقه على (84) من مديرات 
بمستشفيات كنداء وقد توصلت هذه الدراسة إلى ارتباط التمكين الهيكلي إيجابياً 
بالدعم التنظيمي المدرك للمديرات؛ وأن التمكين في العمل كان له أثراً كبيراً على 
مشاعر الموظفين فيما يتعلق بالدعم وشعورهم بالحاجة إلي الإنجاز في هذا العمل» 
وأن المدركات الإيجابية للدعم التنظيمي لها دور هاماً في الاحتفاظ بالمدراء وجذب 
القادة المستتبليين للمناصب الإدارية/1 11-7 "٠٠1,‏ ب( ,766هوق 4 .ر علعتسطط). 

-تناولت دراسة (بيومى ضحاوى) عرضنًا لبرنامج الإصلاح المدرشسي بمصر: بهدف 
تنمية الفرص المتاحة لتحقيق التحول إلى نموذج تربوي #لط5 3ع أفدعه يقوم 
على احتياجات المتعلم ونشاطه وتعامله مع مصادر المعرفة؛ ويتجسد.ذلك في جعل 
المدرسة قادرة ذاتياً ومهنياً على تحمل المسئولية والمساعلة» والتحول التدريجي 
نحو نقل الموازنة المالية إلى المدرسة ؤربطها بالأداء وبرامج التحسين» واستكمال 
اللوائح التشريعية والقانونية لإرساء مبدأ المحاسبية» والتحرك الحقيقي نحو 
اللامركزية» وجعل المدرسة قادرة على التقويم الذاتي وبناء خطط التطوير في 
ضوء المعايير القومية للتعليم والسياسات التعليمية المعلنة على المستوى القومي» 
وذلك حتى يمكن تأهيل المدارس للاعتماد التربوي؛ وأوضحت نتائج الدراسة أن 
الإصلاح المتمركز على المدرسة يُعد الأولوية القصوى للمجتمع ككل وأن تحقيقه 


لمحلل إلْكَمين تثير :. عمسي ساس .“سس لم حلسمب عتمتسم مص ا مس6 و 
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مستولية مجتمعية» وأن هذا النوع من الإصلاح يمكن أن يكون نقطة انطلاق للتغلب 
على التحديات التي تواجه المدرسة وتعوقها عن تحقيق التميز الأكاديمي» وأوصت 
الدراسة بضرورة تمكين المسئولين لمواجهة التحديات المحلية والعالميةء وبناء 
مهارات الإدارة لدى مسئولي المدارسء» والاستخدام الفعال للتكنولوجيا لتطوير 
العملية التعليمية (بيومى محمد ضحاوىءل٠٠٠/).‏ 
- استهدفت دراسة (ياسر المهدي) الكشف عن العوامل المكونة لبنية تمكين المعلمين؛ 
وتقدير مستوى التمكين لديهم» واختبار مدى تأثير بعض المتغيرات الديموغرافية 
على. إحساس المعلمين بالتمكين» والتعرف على أبرز معوقات تمكينهم؛ وصولاً إلى 
طرح بعض الآليات المقترحة لتفعيل تمكين المعلمين بمدارس التعليم الأساسي في 
مصنرء وتوضلت الدراسة إلي ضعف مستوي تمكين المعلمين المصريين وتمثل ذلك 
فى:. ضعف مشاركة المعلمين في صنع القرارات المدرسية» قلة فرص النمو 
والتطوير المهني لمعلمي التعليم الأساسي وإن توافرت فهي غير فعالة لأسباب 
عديدة منها: شكلية التدريب» وعدم ملائمته للاحتياجات الفعلية للمعلمين»؛ ونقص 
تأثير المعلم في الحياة المدرسية (ياسر المهديء 7٠١1‏ 1-/8/. ْ 
ويتضح من خلال عرض الدراسات السابقة أن منها ما ركز علىالعوامل المسؤثرة 
على تمكين العاملين مثل دراسة (عبد الحميد المغربي:1١٠٠7)‏ ء ودراسة (ياسر المهديء 
7»؛ ومنها ما ركز على العلاقة بين التمكين والدعم التنظيمي أو التمكين والقيادة 
والهيكل التنظيمي» مثل دراسة باترك وسبنس ٠٠١5(‏ .11 رععمعم5 2 الى بلع ماةم): 
ودراسة شرين الفقى (واء51-7 6دا»5): أما دراسة (بيومى ضحاوى» 0007؟) 
فعرضت برنامج الإصلاح المتمركز على المدرسة وتأهيل المدارس للاعتماد التربوي. 
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ولكن البحث الحالى اختلف عن الدراسات السابقة فى تناوله أيعاد تمكين مديري المدارس 
كمدخل للإصلاح المدرسىء وقد استفاد الباحث من خلال الاطار المفاهيمي للدراسات 
السابقة ومجموعة النتائج والتوصيات التى تفيده فى استخلاص نتائجه وكيف. تفسيرها. 
أولا: تمكين مديري المدارس الثانوية: 

يعد تمكين المديرين مدخلا حديثاً اتحويل المدارس من منظمات تقليدية إلى منظمات 
متمكنة من أداء مدرسي فعال من خلال زيادة الأهمية الإستراتيجية للعاملين فبى 
المستويات الإدارية الدنيا لاحتكاكهم المباشر بالمتغيرات البيئية والموقفية المتغيرةء مما 
يتطلب إعطائهم الحرية للتصرف مباشرة وبفاعلية فى الأنشطة والمهام المسندة إليهم»؛ ومن 
ثم فتمكين مديري المدارس يعتبر تطويراً فى نظرية #ويض السلطة بحيث يشتمل على 
د اس ويا ابرع جا لصم لبوا الا 01 ير 

000000 
يتمحور حول إعطاء صلاحية وحرية أكبر فى مجال الوظيفة المحددة التي يقوم بها المدير 
حسب الوصف الوظيفيء والموارد اللازمة لأداء العمل» ومنحه حرية المشاركة وإيسداء 
الرأي في الأمور التي تتعلق بسياق الوظيفة» حتى يشعر بأهميته ويكون له دور حقيقياآً 

يعتير مفهوم التمكين من المفاهيم الصعبة» كما أنه ليس سمة من السبات 
الشخصية التى يمكن للإنسان أن يكتسبها عبر المواقف والأحداث المختلفة» ولكنه يمتد 
اي ا ا ا 1 أي 
المجلد الخامس عشر عمس ممء امه عو عم ساسم مومه م لمر مو وسوس و لم م 3-2 30 
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أنه حالة دافعية وتحفيزية متعددة الأبعاد تتكون لدى العاملين وتظهر من خلال مشاركتهم 
في العمليات الفعالة المتعلقة ببيئة ومناخ العمل. 

وباستقراء أدبيات البحث التربوي يظهر لنا أنه لم يتم الاتفاق علي تعريف محدد 
للتمكين» وأن هناك العديد من الانتقادات قد تم توجيهها إلي مفهوم التمكين نتيجة للغموض 
والاضطراب والتناقض وعدم التحديد الذي يحيط بالمفهوم؛ وقد أشار 'جالى 6ل68© " 
إلى أن التمكين مازال في مرحلة البداية وأن معظم المفاهيم المتوفرة تعتمد علي الإطار 
النظريء ولم يتم تخديدها تحديداً حازماء وبهذا فإن تحديد مفهوم التمكين يعتمد علي 
العوامل التالية/1-/ 7 ٠٠٠١٠,‏ رط ,ءا ه©): 

« الإطار المفاهيمي الذي يتم فيه مناقشة. وتحديد مفهوم التمكين» والذي يشمل 
الإدارة والقيادة وفعالية المدرسةء والقيادة التحويلية والحالة النفسية» وإدارة 
الموارد البشريةء والسلطة والرقابة والقوة في المدرسة؛ والتنمية والتطور 
الجماعي. 

ه يتغير مفهوم التمكين اعتمادا علي العلاقة الواضحة بينه وبين المتغيرات الأحرى 
المحددة تحديداً نظامياًء مثل توزيع القوى» وتفويض السلطة في الأعمال الإدارية» 
والتي تصب جميعها في بؤرة الإدارة المشتركة» ولذلك غالبا ما نجد ارتباطاً بين 
مفهوم التمكين ومفهوم مشاركة العاملين. 
ويعرف لوكس (35عنا.آ) السلطة على أنها " قوة بشرية للإنجاز يمكن استخدامها 

بشكل فردى أو جماعي من أجل تحقيق المصلحة البناءة '» وقد توصل إلى أن القائد لا 
يمكنه بالفعل إعطاء السلطة للآخرين لأن لديهم سلطة داخلية حقيقية» لكن الهيكل التدريجي 
التنظيمي غالباً ما يعمل على تحقيز الآخرين لاستخدام سلطاتهم بطرق ذاتية لا تعمل على 
المجلد الخامس عشر - - 


4ه 
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تحقيق النمو الشخصي أو التنظيميء وعلى سبيل المثال عندما يحدث خطأ ما فى معظم 
المؤسسات؛ فهل تكون الأولوية هي إصلاح وتحسين النظام من أجل منع حدوث أخطاء 
مثيلة فى المستقبل أم تكون الأولوية هي البحث عن الشخص الذى يستحق العقاب؟ إذا 
كانت الإجابة هي الأخيرة» فسوف يستخدم الأفر اد سلطاتهم لإخفاء الأخطاء وحماية أنفسهم 
ووظائفهم؛ أما إذا كانت الأولى فقد يتم استخدام السلطات والقوى الشخصية من أجل 
إصلاح الأخطاء والعمل مع الآخرين من أجل تحسين النظام ١114, ١1‏ ,,ل,كهعلاء ). 
وعلى هذا فالتمكين يعمل على تحرير الفرد من القيود وتشجيعه وتحفيزه على 
ممارسة روح المبادرة والإبداع؛ ويتم ذلك من خلال المشاركة والمساهمة فى اتخاذ القرار 
وتحمل المسئولية والانتماء» وتمكين المديرين يعنى إشعارهم بالتقدير من جانب الرؤساء 
عن طريق إشراكهم فى صنع القرارات وفى عملية التخطيط الأمر الذى ينتج عنه بذلهم 
لجهد أكبر فى العمل وإظهارهم كفاءة أعلى؛ ومفهوم التمكين لا يعنى فقط المشاركة فسى 
السلطة ولكن يمتد إلى توزيعها حيث يمنح العاملين سلطة بشأن بعض أو كل نواحي 
المهاء؛ 1 1 
ويعتبر تفويض السلطة مفهوما محدوداً وقاصراً عن مفهوم التمكين ومقتضياته 
حيث يقتصر على منح المرءوس سلطات محددة من قبل الرئيس الذى يمكنه استردادها 
فى أي وقت شاء ضمن أسس وقواعد رسمية محددة» كما تفتقد عملية التفويض لمتطلبات 
أساسية لا تتوافر إلا فى التمكين» في حين أن التمكين يمشل تدعيم ومساندة الفدير 
لمرعوسيه لمباشرة مهام عملهمء وأنه لا يعنى إعطاء المرعوس القوة بل يمنحه الفرصة 
لتقديم أفضل ما عنده من خبرات ومعلومات ويؤدى ذلك إلى التفوق والإبداع فى العمل. 


المجلد الخاء عشر وج الله بك بكي م ع متبني اك وداه باد ساسع جركية وطس و 


مجلة مستقبل التربية العربية أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


والتمكين وسيلة وليس غاية فى حد ذاتهء حيث يعتبر تغيراً سلوكياً يبدأ من القمة 
وينتشر فيشمل المنظومة المدرسية» والتمكين فى التعليم يعد عملية يتم فيها صنع القرارات 
المشتركة» ففى ظل تطبيق مدخل التمكين تكون وظيفة المدير هي توزيع السلطات فيما 
بين الأفراد مع خلق بيئة تدعم استخدام هذه السلطات بطريقة إبداعية وتعاونية لما فيه 
تحقيق المصلحةء إلا أن التغيير من ثقافة تقليدية إلى هيكل يتمتع بالتمكين لا يعد مهمة 
يسيرة» ولا يمكن بحال من الأحوال أن يتم التمكين دون المشاركة والتفاعل والانتماء الذى 
ينسجم مع المسئولية وتحقيق الأهداف(يحيى ملحم 5724 ./1٠٠١‏ 

ويعد التمكين فى نظرية الإدارة مفهوماً متعدد الأوجه فقد ينظر إلى التمكين على 
أنه من بين الأمور الضرورية لتحسين الإنتاجية والدافعية وإيجاد الإبداع داخل المدارس» 
ولذا يعد ذو فائدة محدودة فى المؤسسات التى تتطلب السيطرة على العاملين» ويكون ذو 
فائدة كبرى فى المؤسسات التى تمارس الإدارة الذاتية» ويوجد فرق بين معنى هذا المفهوم 
وحقيقته» والسبب فى هذه الفجوة يكمن فى صعوبة الانتقال من الأنظمة البيروقراطية إلى 
الأنظمة التى تتطلب إشراك العاملين ومشاركتهم[ )/1 ,07775681 يك.م رعلء معلل 


لت ير /. 


كما أنه ينظر إلى التمكين باعتباره أحد الأساليب الحديثة لإدارة الموارد البشرية 
لاستغلال الطاقات الكامنة لدى العاملين وتحفيزهم ذاتياً بتوفير عناصر ومدركات معينة 
فى وظيفة الفرد» ومما سبق نستخلص أن التمكين هو الإجراء الذى يعطى بمقتضاه 
المديرين فى المدرسة سلطة ومسئولية حل المشكلات اليومية التى تظهر أثناء العمل» كما 
يتضمن مشاركة العاملين فى المدرسة لسلطة تحديد بدائل السياسات المحققة للأهداف 
الموضوعة» وتحديد أساليب العمل المناسبة مع تحمل كامل لمسئولية تحقيق هذه الأهداف» 


المكد الخامن عر دنسب .. اس اسد. 222 اللسصية اليم ف اليه وق 


د. سلامة عبد العظيم حسين العدد 55 يتاير 5١1‏ 


ويعطى العاملين سلطة أو مسئولية تحديد أهداف المدرسة وأطر عملها وأساليب تحقيق 

هذه الأهداف. 

وهناك مدخلين لتعريف التمكين هما: 

- مدخل العلاقات: ويعتمد هذا المدخل على تحسين الأداء من خلال تفويض السلطة أو 
القوة للمرءوسين أو مشاركتهم فى سلطة اتخاذ القرار» ويفرق هذا المدخل بين 
تفويض السلطة والتمكين» حيث إن تفويض السلطة عملية مؤقتة تنتهى بانتهاء 
المهمة التى تم التفويض من أجلهاء أما التمكين فيتضمن نقل الصلاحيات إلى 
المديرين. : 1 
فالتمكين وفقاً لهذا المدخل يعنى مسئولية المرعوسين الذين تم تمكينهم وإعطائهم 
سلطة اتخاذ القرار بحرية كاملة» كما أن التمكين ليس عملية مؤقتة وإنما هو إدراك 
دائم لمجموعة من الأبعاد التى يجب على المدرسة أن تسعى إليها بشكل مستمرء 
أي أن التمكين أعم وأشمل من المشاركة فى اتخاذ القرارات حيث لا يقسف عفد 
مجرد مشاركة السلطة ولكن يشمل:عملية توزيع السلطة مع زيادة كل من الكفاءة 
الذاتية والدافعية للمرعوسين؛ بحيث يمكن الاستخدام الأمثل للسلطة مع مساعءلة 
المديرين عن النتائج (رمضان محمود عيد السالب ٠٠1‏ اء (١-٠١‏ (/)ء 

- مدخل الدافعية: ويقوم على تحسين مدركات المديرين بشأن قدرتهم على أداء وظائفهم 
وتزويدهم بالدعم المعنوي لتعويضهم عن الضغوط والتوترات الموجودة داخل بيئة 
العمل: وريما يتطلب ذلك دعماً تنظيمياً مثل إعادة تصميم الوظائف بما يسمح 
بتنمية مشاعر العاملين المتعلقة بالولاء التنظيمى والانتماء للمنظمة والمسئولية عن 
أعمالهم والقدرة على أداء الأعمال. ١‏ 


المجلد ال عشر -..- و وام سا تناج عمسم لمعيه مسمس مج ست يو 


مجلة مستقبل التربية العربية أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


ومن ثم فالفرد وفقاً يشعر بالتمكين حتى لو لم يقم بأداء مهام عمله كما يجبء أو 
أن وظيفته التى يقوم بها ليست ثرية بحيث تكون دافعاً له لزيادة معدلات الأداء حيث 
يتعلق التمكين بمدركات العاملين ودفعهم للعمل عن طريق تحفيزهم إلى جانب 
تصميم الوظائف بطريقة تمكن العاملين من توظيف مهاراتهم وتوفير مناخ يسوده 
الثقة» وتوفير الموارد اللازمة وأهمها المعلومات؛ وكذلك التركيز على العلاقات 
الأفقية إسالي على محمدء ٠٠١٠‏ 15 
وعلي الرغم من محدودية أشكال التمكين إلا أنه للتعرف علي ماهية التمكين» 
يجب أن نتعرض بشيء من الاختصار للأنواع المختلفة للتمكين» ونشير لها فيما يلى 
1١1918/ ١١-١‏ ول ,رهام : 
. © التمكين الاقتصادي 121203201:6512624 806020116: وهو درجة تحكم العاملين في 
مصادر دخلهم وعائدات عملهم: والهدف من هذا النوع هو الوصول إلي مزيد 
من التحكم في مصادر الدخل بالنسبة لأولئك الذين يتفانون في خدمة المكان الذي 
يعملون فيه» وهذا الأمر ينطبق بضورة كبيرة علي وضع التمكين المدرسي. 
التمكين السياسي 0776226584م25702 201181081: ويهدف إلي- زيادة القدرة علي 
توفير الفرصة الحقيقية للعاملين لاختيار مديرهم: والتأكيد علي درجة تأثير 
العاملين علي السياسات الإدارية التي يتخذها المديرء ومدي توافر القدرة للعاملين 
لامتلاك مهارات التواصل مع المدير والمشاركة الجماعية في وضع السياسات 
وتحديد الخطوات التي يمكن إتباعها لتنفيذ تلك السياسات. 
© التمكين المكاني0186112624م157302 34131م5: وهو الذي يبرز امتلاك المجموعات 
القدرة علي التحكم في البيئة والمناخ الذي يعيشون فيه» من أجل أن يكون لهم 
مسئولية في مدى رفاهية الأفراد داخل المجتمع الذي يعملون فيه. 


د. سلامة عيد العظيم حسين العدد 56 يناير ٠٠٠١5‏ 


« التمكين الثقافي 0:655686م820 81:دطآن0: وهو الذي يهدف إلي تعزيز القيم 
الثقافية» واعتبارها مصدراً من مصادر تحديد مواطن القوة والضعف في العمل 
الإداريء ولهذا فإن إحدى عمليات التمكين هى إعادة هيكلة القيم الثقافية التي 
تتحكم في الإدراك الذاتي للأفراد تجاه !لمجتمع. 
والهدف الأساسي لتمكين المديرين هو تحسين الأداء وليس بغرض تحسين حرية 
الاختيلر» ومن ثم:فلتمكين يهدف إلى (محمود معد السيده 1 741.47/: 
- منح المديرين والعاملين مسئولية تحسين وتطوير وظائفهم وطريقة أدائهم لها 
بأساليب أكثر فاعلية. 
- إعطاء فرق العمل مسئولية تطوير أهداف أدائهم. 
- اشتراك جميع العاملين فى القرارات الهامة للإدارة والتى تتعلق بالخطط 1 
الاستراتيجية وسياسات العاملين وخطط للعمل. 
ولذا فالهدف من التمكين يتركز في توفير المزيد من الموارد في البيئة المدرسية 
التي تتطلب السرعة والكفاءة والابتكار والالتزام تجاه الخدمات؛ حيث يقوم المديرون في 
ظل التمكين بتطوير وتوجيه وتوفير الموارد التي يحتاجها العاملون بغرض تنفيذ 
المسئوليات الملقاة علي عاتقهم وتحمل المساءلة والمحاسبية عن تحقيق الأهداف التنظيمية 
بأعلى مستويات الالتزام» ويكتسب المديرون من خلال التمكين: الاستقلالية والمرونة 
وذلك من خلال إسهاماتهم تجاه المدرسة والتنمية المستمرة للمهارات والمعارف. 
ونظرا لأن تمكين المديرين تتطلب مجموعة من التغيرات السلوكية على مستوى 
المدرسة والمدرسين أنفسهمء فإن هذا يعنى أن الإدارة التي تتمتع بمسستوى مرتفع مسن 


المجلد الأخفنن عل سس بح ممه جمدم مجع ونع عنصاو جع سن ة رسيو و جو سج 1 11 جم 


مجلة مستقبل التربية العريية أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


المشاركة فى صنع للقرارات تتحمل أعباءا أقل عند محاولتها زيادة التمكينء ويوجه خاص 
قد يكون مطالبة المديرين بالمشاركة الفعلية فى بعض المهام الإدارية مثل ميزانية المدرسة 
وتعيين فريق العمل مهمة صعبة ومعقدة» حيث أنه من الممكن أن يكونوا قد قاموا بصنع 
القرارات على مستوى المدرسة؛ كما يتطلب زيادة تمكين المديرين أن يقوم الرؤساء 
بتعديل أساليبهم الإداريةلء ( ٠٠٠١,‏ ,له 1ه ”1 ,5ده[1) 
كما توجد مجموعة من الآراء النظرية الخاصة بأهمية التمكين للعملية التعليمية ومستوى 
التحصيل الأكلديمي هى ‏ (ه/ ٠٠١٠١,‏ , ب0),له[1(دم): 
-إن المديرين هم أفضل من يمكنهم تقييم احتياجات المدرسة؛ وذلك لأنهم الأكثر 
خبرة زتدريبأء كما أن لديهم معرفة جيدة بالعملية التعليمية» ويتمتعون بالقدرة 
على تطوير الاستراتيجيات الخاصة لتحقيق النجاح فى العمل المدرسى. 
- أن يتبع المديرون خطة محددة مسبقاً تكون قد أتضحت فعاليتها فيما يتعلاق ببعض 
الأهداف التى يتم تخديدها على مستوى الإدارة التعليمية؛ وقد يتمتسع المديرون 
بالقدرة على المشاركة فى وضع المنهج الدراسي ولكن يجب أن يطلب منهم 
إتباع هذا المنهج بمجرد أن يتم وضعهء كما أن القرارات التى يتم اتخاذها فى 
أحد أجزاء المدرسة لا يتم تطبيقها فى أجزائها الأخرى؛ ويعنى ذلك أن التغيرات 
التى تحدث فى مشاركة المديرين فى قرارات المدرسة قد لا تؤثر على 
ممارستهم. ش 
وتتضح أهمية التمكين بما يحققه للمديرين من سرعة الاستجابة والشعور بالرضا 
وإطلاق الطاقات الإبداعية لهم إلى جانب تحقيق الولاء والانتماء لمؤسساتهم» خاصة فى 


المجلد الكامن عشس --...-. -. ا ا 5 


د. سلامة عبد العظيم حسين العدد 5 يناير ١٠٠١4‏ 


ظل التقدم التكنولوجى وفى ظل بيئة تتسم بسرعة التغييرء مما يحتم على تلك المؤسسات 
تبنى أسلوب التمكين: ويرجع ذلك إلى مجموعة من الأسباب أهمها مايلى: 


حاجة المدرسة إلى أن تكون أكثر استجابة لمتطلبات واحتياجات المجتمع 


المحيط. 
الحاجة إلى عدم انشغال الإدارة العليا بالأمور اليومية وتركيزها على القضايا 
الإستراتيجية طويلة الأجل. 


الحاجة إلى الاستغلال الأمثل لجميع الموارد المتاحةء خاصة العاملين بالمدرسة. 
أهمية سرعة اتخاذ القرارات. 

إطلاق قدرات العاملين الإبداعية والابتكارية. 

توفير مزيد من الرضا الوظيفي والتحفيز والانتماء. . 

الحد من التكاليف بالتقليل من عدد المستويات الإدارية غير الضرورية. 


ولتحقيق فعالية تمكين المديرين فإن هناك مجموعة من الخصائص يجب العمل 


على توفيرها وهى ( 3٠١١1, ١5‏ , إل بتاع طمعنائ]: 


سيادة مفهوم المشاركة وجماعية العمل. 

تشجيع المديرين على التقدم بأفكار ومقترحات جديدة لتطوير العمل المدرسى. 
ترك الحرية للمديرين لاختيار طرق تنفيذ المهام التى يقومون بها. 

توفير المعلومات للمدارس فى الوقت المناسب. 

منح الثقة للمدير فى قدرته على الأداء. 

الشفافية مع المرءوسين- 

التركيز على النتائج أكثر من الالتزام الصارم باللوائح والقواعد. 


المجلد الخامس عشر بوداي "سوام وهب د هزه وب "لضو ع ع 0١د‏ 


مجلة مستقيل التربية العربية أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


-١‏ أبعاد تمكين المديرين: 

تعتمد فلسفة التمكين علي توزيع القوي والموارد وصنع القرار بين العاملين مما 
يزيدهم قدرة علي اتخاذ القرارات وتحديد الأهداف بأنفسهمء ويتميز مدخل التمكين بأنه 
ينطوي علي مجموعة من الأبعاد التي تزيد من جودة العملية التعليمية» ويمكن الاعتماد 
عليها في تعليم الطلاب» وحينما يتم تطبيق مدخل التمكين في توفير الخدمات التعليمية فإن 
الفائدة لا تؤثر فقط في مرونة واستقلالية المديرين ولكن تمتد إلى المعلمين والعاملين من " 
الناحية الأخرى» ولذا تسأعد أبناد التمكين علي الخروج من التناقض بين مفهوم المشاركة 
والمحاسبية» وأن تصبح المعول الأساسي والمحرك الرئيسي للعمل والممارسات الأكاديمية 
3٠١ ١٠‏ رأه أه .0 ,ا1زماتجم0)). 

ولذلك يؤكد جريجوريو بليكوف +ممعلنلا8 متمعء: 0 علي أن أهم بعد من أبعاد 
التمكين هو صنع القرارء أو ما يطلق عليه أحيانا القدرة علي الاختيار» حيث يؤكد علي ' 
أن صنع القرار هؤ محور عملية الإدارة داخل أي مؤسسةء وأن عملية صنع القرار 
تقتضي تقسيم الأدوار والمسئوليات بين الأفراد الذين يفكرون”علمنط1 0ط/لا عومط7 ”, 
والأفراد الذين يعملون علي تنفيذه 40 78/80 15056“؛ وأن منفذي القرار لا يقومون 
بعمل أي شيء سوى تنفيذ الأوامرء وصانعيه هم من يتحملون المسئولية كاملة» ولهذا فإن 
هناك الكثير من المدارس التي تفشل فيها عملية صنع القرار نتيجة للفرق الشاسع بين 
الأدوار التي يقوم بها المدير والأدوار التي يقوم بها المعلمون؛ ولذا يؤكد جريجوريو علي 
أن التفويض والتمكين أصبحاً من أهم متطلبات العملء وأن صنع القرار من أهم أبعاد 
التمكين ٠٠٠١7, ١14‏ , .© مم1!11ة8) - 


المجلد الخامس عشر ممم ع م لل سساء لللد متسس يا اح اذى سس لس ل ى الم لي الي 


د. سلامة عبد العظيم حسين العدد 6ه يتاير ٠٠٠١9‏ 


ويضيف واين ميلر 1/1116 77206 أن عملية صنع القرار تعتبر من أهم مبادئ 
التمكين وأبعادهء ولهذا يذكرون عشرة مبادئ تحكم عملية صنع القرارء وتتركز تلك 
المبادئ في التحسين: والملكية المجتمعية» والدمج؛ والمشاركة الديمقراطية» والعدالة 
الاجتماعية» والمعرفة المجتمعية؛ والاستراتيجيات المعتمدة علي البرهانء وبناء القدرات» 
والتعلم التنظيمي؛ والمحاسبية أو المساعلة؛ ومع ذلك فإن تطبيق تلك المبادئ علي أرض 
الواقع يعتبر عملية صعبة (! ٠٠١5, ١‏ ,17 ,0/41[127). 
وقد ذكر كليكر ولودمان(1.005:30 2ت :عماهن1ع) أبعاد أخرى للتمكين وهي 
السلطة '[]1013لاناشء والاستقلال/411402012: تخطيط وتصميم المناهج تنا [نا16هنا0) 
مؤزدء(1 عستهصد[ط: والمشاركة 00113001805): صنع القرار عسكلة/8 دمزواءء2ك._ 
التأثير 54ةمسدآء وتتطلب تلك الأبعاد تغييراً كبيراً في الهيكل المدرسيء حيث أن 
الجماعية والمشاركة تحتاج إلي توفير وقت للمديرين أثناء اليوم الدراسي بحيث يسمح لهم 
بتنفيذ فعاليات العمل الجماعيء وكما أن البعد الخاض بصنع القرار يتطلب مشاركة فريق 
العملء كمشاركتهم في تحديد ما يجب أن يتعلمه الطلاب؛ وكيف يتم توفيره لهم؛ وتمتد 
الأبعاد الخاصة بالتأثير إلى أساليب القيادة والأدوار الإشرافية وتترابط فيما بينهاء كما 
تتطلب توفير فرص أخري للتدريب؛ وأما الأبعاد الأخرى فهي القيادة منتادمءلع.آ؛» 
والتوجيه 18/021]01128» و المعر فة المهنية 1420116086 80165510823[1»: والمسئولية 
اث تكهدهمىء2؛ والكفاءة الذاتية 21520 56142» والتقدير الذاتي مرعء)85 -64[ء5: 
والوضع والمكانة 542035» وتعتبر هذه الأبعاد أبعاد للتمكين الشخصي للمديرين 5616 
هلاوط مراء حيث إنها قد لا تعتمد اعتماداً كبيراً علي التغيير في البيئة المدرسيةء 
بل تعتمد على امتلاك المدير لمهارات التواصل الفعال بما يجعله ذا تأثير كبير داخل 
وخارج البيئة المدرسية (7 ١197+16-١‏ , 17 ,024771271,آ عل.13 0 
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ويمكن تحديد الأبعاد الخاصة بتمكين المديرين» فى الأبعاد التالية ,.1 ,ه«مطع1) 
7٠٠٠١76 1710(‏ ( محمد أبو القمصان محمدء 5١٠٠اء‏ 415 ): 

« المشاركة في صنع القرار: وهي العملية التي تتصل بمشاركة المديرين في اتخاذ 
القرارات الهامةء والتي تؤثر تأثيا مباشنا علي عملهم؛ كما يشار إلي ذلك 
البعد أحياناً بأنه المشاركة في القرارات التي تشتمل علي التمويل واختيار 
المعلمين ووضع الجداول؛ والمناهج والمجالات الأخرى المتصلة ببرامج . 

* التنمية المهنية للمديزين: وتشير إلي إدراك المديرون أن المدرسة التسي يعملون 
فيها توفر لهم فرص التنمية المهنية والتعلم المستمرء وتزيد مسن معرفتهم 
ومهارائهم خلال الحياة العامة والحياة المدرسية: وتعد التنمية المهنيية مجالاً 
هاماً فى النظام التعليمي حيث يحتاج المديرون باستمرار إلى تطوير مهاراتهم 
وإلى تعلم كل ما يمكن من مهارات جديدة. 1 

* الوضع والمكانة العملية: ويشير إلي إحساس وإدراك المديرين بأن لديهم اختراماً 
مهنيا» وشعورهم باحترام الآخرين لمعارفهم وخبراتهم؛ كما أن هذا الإدراك 
يؤثر على قدرتهم فى العمل؛ حيث يحتاج المديرون إلى الشعور بالاحترام 
سواء داخل المدرسة أو خارجهاء وخاصة فى ضوء المستوى الحالي من النقد 
ونقص الدعم العام لمهنتهم. 

* الكفاءة الذاتية للمديرين: وتشير إلي إدراك المديرين بأنهم تتوافر لديهم المهارة 
والقدرة لمُساعدة الطلاب علي التعلم» وإحساسهم بأنهم ذو كفاءة في بناء 
ووضع البرامج الفعالة للطلاب؛ ويعد اعتقاد المديرين فى كفاءتهم الشخصية 
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وتمتعهم بالمهارات من الأمور التى تؤثر تأثيرا ايجابياً على عملهم: فعندما 
يؤمن المديرون بقدرثهم تتضح ثقتهم بأنفسهم وتؤثر إيجابيا على العملية 
التعليمية داخل المدرسة. 

" استقلالية المدرسة: وتشير إلي إحساس وشعور المديرين بالحرية في اتخاذ 
القرارات التي تتحكم في بعض النواحي المحددة للحياة العملية» مثل الجداول 
والمناهج والكتب المدرسية» والتخطيط التعليني» ويؤدى اعتقاد المديرين ببأن 
لديهم سلطة على عملهم إلى صنع القرارات الفعالة» حيث تعمل المدارس التى 
تخلق البيئات والتى تدعم المخاطر والتجارب من قبل المديرين على بناء 
الاستقلال الذاتي عندهم؛ ويكون المديرون الذين يتمتعون بالاستقلال. الذاتي 
أكثر رغبة فى تجريب الأفكار الجديدة فى مدارسهم. 


ومما سيق نستخلص أربعة أبعاد تضمنت الابعاد السابقة ة 
نركز عليها في دراستنا الميدانية ألا وهي:. ش 
« الأهمية: وتعنى إدراك المدير أن المهام التى يؤديها ذات أهمية وقيمة بالنسية له 
وللآخرين وللمدرسةء وإدراكه لأهمية وظيفته وشعوره بالرضا الوظيفيء أي 
استشعاره بقيمة ومعنى العمل الذى يقوم به. 
« الدافعية الذاتية: حيث إن الدافعية تعني الخبرات الإيجابية التي تعود علي الفرد من 
المشاركة في تنفيذ المهام التي تؤدي إلي زيادة معدلات الرضا لديه. 
« التأثير فئ القرارات: ويعنى إدراك المدير بأن له تأثيراً على القرارات التى يتم 
اتخاذها والسياسات التى تصنعها المدرسة خاصة تلك المتعلقة بعمله؛ وإن 


إحساس المدير بانعدام التأثير فى مجريات أمور وظيفته يؤدى إلى الاغتراب 
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الوظيفي ويؤدى ذلك إلى شعوره بالفشل فى الانتماء إلى أنشطة العمل التى 
تمكنه من التعبير عن شعوره وأرائه الشخصية. 
© حرية الاختيار : ويعنى رغبة المديرين فى اختيار مهام عملهم وإدراكهم لتلك 
الحرية وقدرتهم على تحمل المسئولية» وتعبر الاستقلالية عن شعور الفرد 
بحريته عندما يرتبط الأمر بالإنجاز وعمل الأشياء فيصبح له الحق فى اختيار 
البديل المناسب لتنفيذ العمل. 
"- أسس وركائز التمكين: 
وتعد الفكرة الرئيسية لأسس وركائز التمكين هي التمييز بين المستويات المختلفة» 
وتم تقسيم أسمن التمكين إلى ثلاث مستويات هى (الفردى؛ الإدارى؛ المدرسى)» وفيما يلي 
عرض لأهم أسس وركائز التمكين: 
5 المستوى الفردى: 
1 يعتمد التمكين فى المدارس كعملية إصلاحية بشكل أساسي على الفعالية التنظيمية 
التى يتم تعزيزها من الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة من قبل المديرين» ويمكن أن 
يتم التفكير فى التمكين كعملية يستطيع المديرون من خلالها تنمية كفاءاتهم لكي يتولوا 
مسئولية عملهم ويتمكنوا من حل مشكلاتهم الشخصية؛ وتتمثل عوامل التمكين على 
المستوى الشخصى فيما يلي(" !-"1 "ا" با ٠٠١‏ , بل هعمد 
- التمكين النفسي: يعمل التمكين على تكوين حالة نفسية يشعر من خلالها المديرون 
بأنهم يتحملون مسئولية عملهم؛ وفى الواقع يعتمد التمكين على تجربة المديرين 
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الشخصية فيما يتعلق بمدى تمتعهم بالتمكين» ويتحدد التمكين النفسي من خلال أربعة 
طرق هى: 
الشعور بالأهمية: حيث يشعر المديرون بأهمية دورهم ومعتاه ٠‏ 
# الفعالية: حيث يشعر الأفراد بفعاليتهم فيما يتعلق بقدرتهم على الأداء. 
* التصميم: أن يتمتع الأفراد بالشعور بالتصميم فيما يتعلق ببعض الوسائل 
* الشيطرة (التحكم): حيث يعتقد العاملون أن لديهم إمكانية التحكم فى النتائج 
المتوقعة وأنهم قادرون على التأثير فى البيئة المحيطة. 
- الدوافع: يجب أن يشعر المديرون الذين يتمتعون بالتمكين بالأحقيةء ويدركوا أن لديهم 
السلطة والقدرة على التحكم والتعامل بفعالية مع المؤسسات التنى يتعاملون معهاء 
ولذلك فإن التمكين ما هو إلا منح حرية التصرف والسلطة والقوة واللتحكم؛ ويعسد 
الداقع الأقوى هو الدافع الداخلي حيث تعتمد المكافأة على خبرة القيام بالعمل؛ أما 
المكافآت الخارجية فإنها تعد أقل تحفيزاً على المدى الطويل» وبشكل واضح ترتبط 
المكافآت الداخلية بالالتزام النفسي. 
- التمهن: إن التمكين كمصطلح يعد مرادفاً للتمهن» ومن ثم فهناك أهمية كيرى بأن يعمل 
المديرون فى بيئة يتصرفون فيها كمهنيين ويتم التعامل معهم أيضا على هذا الأساس» 
كما يحدد وضع المديرين ومعرفتهم وتمكنهم من المشاركة فى صنع القرار أو 
كعناصر هامة من عناصر التمكين. 
- الثقة: تعد الثقة أساس الحوكمة المشتركة والتي توفر الدافع للمديزين» وأنها مرتبطة 
ارتباطاً وثيقأ بمعايير الثقافة التنظيمية وقيمهاء ويجب أن يتم منح الثقة لهم تلقائياً 
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بمجرد وصولهم إلى المدرسةء وذلك لأنه عندما تنتشر التقفة يشعرون بالحرية 
ويبدعونء ولذلك فإن الثقة تعد من بين عناصر التمكين الرئيسية» حيث إن التمكين 
يعمل على تنمية الشعور بالثقة المتبادلة بين العاملين» كما يعد قادراً على تعزيز 
التعاون وتنظيم الأداءء وتعد تنمية الثفة مهمة تتعلق بقدرة المدرسة على خلق بيئة 
تدعيميه تتمكن من خلالها من النمو. 

- الاستقلالية: يحتاج المديرون إلى الشعور بالملكية فى إطار المدرسة» وتؤدى زيادة 
الاستقلالية الوظيفية إلى زيادة الشعور بالقدرة على التحكم وزيادة مستوى التمكين؛ 
ولذلك تعد الاستقلالية ذات أهمية كبرى لفاعلية المدارس ونجاح الإصلاح المدرسي» 
ومن بين العوامل التى تؤدى إلى عرقلة منح الاستقلالية لهم: الصراع بين التمكين 
والبيروقراطية فيما يتعلق بالقواعد والإجراءات والسياسات والعلاقات الإدارية. 


ب- المستوى الإداري: 
إن التمكين يساعد مديرو الإدارات على تتمية كفاءة مديري المدارس لكي يتحملوا 
مسئولية عملهم ويتمكنوا من حل مشكلاتهم الخاصة ولكن بسبب البيروقراطية يمثل 
المديرون قوة تحفظية فى إطار المدرسة» فالمديرون قد لا يشعرون بالرغبة فى دعصم 
الابتكارات» وتنقسم ركائز التمكين على المستوى الإداري إلى- ٠٠١٠١١‏ ,نادم 
نكا 
- القيادة القائمة على الرؤية: تشكل الرؤية التعبير عن احتياجات المدرسة» ويمكن أيضا 
النظر إليها على أنها القيم والمعتقدات المشتركة الخاصة بمجموعة من الأفرادء 
ولكي يتمكن المديرون من تولى مثل هذه الأدوار القيادية» يجب عليهم وضع رؤية 
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سليمة لمدرستهم؛ ونشرها بطريقة تجعل أعضاء المدرسة يلتزمون بهاء وتوضيح 
معنى الرؤية والتركيز عليه بشدة 

- عقلانية التمكين: تشير عقلانية التمكين إلى السمات الداخلية للقائد والتي تعمل على 
تحفيز السلوك في المواقف المتنوعة» وقبل أن يتمكن القادة من خلق بيئة يمكن من 
خلالها تمكين الآخرين يجب عليهم أن يمكنوا أنفسهم أولء ويعنى ذلك أن المديرين 
يجب عليهم تكييف أنفسهم في بذلية التمكين؛ وقد يتضمن محتوى عقلاتية التمكسين 
بعض العناصر مثل الشعور بحرية الإرادة حيث يتمتع المديرون بحرية القيام 
بأعمالهم؛ والشعور بالمعنى الذاتي حيث يشعر القادة بثقتهم في قدراتهم؛ والشعور 
بالكفاءة» والقدرة على التأثير حيث يعتقد القادة بأنهم قادبرون على التأثير فى 
أعمالهم. 

- الثقة الإدارية: وعلى المستوى الإداري ما الذي يمكن أن يفعله مديرى المدارس في 
سلوكياتهم من أجل تعزيز الثقة المتبادلة بين جميع أعضاء المدرسة؟؛ وفئ ظل 
الإدارة الإنسانية يشعر العاملون بحب العمل بعيدا عن القهر والإحباط ويسعون إلسى 
تحمل المزيد من المستوليات هذا ويمكن أن يعمل دمج الأساليب الإنشانية في نظام 
قيادة المديرين على تعزيز الثقة فيما بين جميع أعضاء المدرسة. 

- اللامركزية: تعد المدارس منظمات رسمية ذات سلطة إدارية مركزية وهياكل عالينة 
البيروقراطية؛ وتعنى اللامركزية تفويض حملية صنع القرار لمستويات تنظيمية أقّل 
ويتطلب تمكين المديرين كأساس للامركزية ومشاركتهم فى عملية ضنع القرارء وأن 
تدار المدرسة ذاتيء ولذلك تعد اللامركزية عاملاً من عوامل التمكين على المسستوى 


الإداري. 
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- تبادل المعلومات: يسبب البيروقراطية في المدارس كانت المعلومات التي يتم تبادلها 
تحدد من قبل المديرينء ومن أجل توضيح معنى وقيمة للتمكين يجب إعطاء هذه 
المسئولية لأعضاء المدرسة» ويجب أن تتعلق هذه المعلومات بمهمة المدرسة وأدائها 
وبالمعرفة والمهارات التي تمكن المديرين من فهم الأداء التنظيمي والمساهمة فيه. 

- التعاون : إذا كان القادة يريدون خلق منظمة تتمتع بالتمكين فسوف يحتاجون إلى خلق 
بيئة عمل تدعم وتنمي الأفراد والجماعات التي تعمل بشكل جماعيء ويمكن أن يتسم 
التعاون بعلاقة يستخدم فيها جميع الأفراد المشاركين مجموعة من الوسائل المشتركة 
مثل المعلومات والموارد الأخرى من أجل الوصول إلى الغايات المرجوة؛ وعندما 
يتعاون مديرو المدارس فإن آرائهم تظهر عند حل المشكلات بطريقة مشتركة» 
ويعمل فهمهم لأراء بعضهم البعض على زيادة الثقة فيما بينهم ولذلك يؤدى التعاون 
إلى كثير من الفوائد المحددة كغايات ووسائل لتحسين الأداء. 

جل مستوى المدرسية: وتمثل فى (1م-رنا "١.‏ ,ظ بهم + 

- الثقافة المدرسية: تشير إلى مجموعة التوجهات المشتركة التى تعمل على ترابط 
الوحدات وتعطيها هوية مميزة» وتتضمن الثقافة المدرسية مجموعة من السمات 
الهامةء وهناك مجموعة من القيم الرئيسية التسى تؤيدها المدرسة وتتوقع من 
المشاركين تبادلها فيما بينهم والتى غالباً ما تكون عبارة عن مجموعة من المعايير 
السلوكية وتعد أكثر وضوحاً من الافتراضات أو القيم» وقد يتساءل البعض عن أنواع 
الثقافة المدرسية المفضلة فيما يتعلق بالتمكين . 

- التغيرات فى الهياكل والعمليات: يمكن للمدير أن يصبح مؤسس للثقافة المدرسية» 


وعلى ذلك فالتمكين يمكن اعتباره ملائما لإحدى الثقافات المعنية ويمكن أن يؤدى 
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عدم وجود الوعي الكافي والانتباه للعوامل البيئية إلى عواقب: كما أن التمكين لا 
يمكن أن يحدث دون تغبدرات هيكلية وإجرائية داخل المدرسة» إذ أن معظم المدارس 
لديها بعض من -:. نح الهيكل البيروقراطي. 
ونظراً لأن المر“ل البيروقراعلي يعد شديد البطء فيما يتعلق بالاستجابة للتغيرات 
فى البيئة الخارجية لذلك فهو بعد غير 1ل لتنموة فريق العمل والنمو التنظيمي» وتعممل 
الهياكل الجديدة على إزالة القيرد الإجرائية للهياكل البيروقراطية واستبدالها بثلاث عمليات 
هى: 
- التدفق المرن للمعلومات: حيث يتم تبادل المعلومات بحرية ويتم التواصل فى جميع 


الاتجاهات. 
- عملية صنع القرارات الفعالة: جيث يتم تشجيع صنع القرار من قبل الأفراد فيما يتعلق 
بوظائفهم. 


- العقلانية: تتم هيكلة المدرسة من أجل تشجيع الأفراد على ممارسة المبادرات فى حل 
المشكلات؛ وتحسين العمليات والوفاء باحتياجات العملاء. 


- التعلم التنظيمي: ويعنى أن التعلم سوف يصبح طريقة من طرق الحياة بالنسبة للأفراد 
داخل المدارس التى تتمتع بالتمكين» ويعد التدريب من العناصر الرئيسية لخلق منظمة 
تعليمية» وأن يلعب القادة على جميع المستويات دوراً هاماً فى تعزيز التعلم التنظيمي» 
وذلك من خلال الأنظمة التى تعمل على تشجيع الأفراد على التعلم؛ فالتعلم يحدث فى 
جميع الاتجاهات» ويتعلم العاملون من بعضهم البعض عند تعاملهم مع التحديات 
والمشكلات؛ وأخيراً لكي يتم تمكين المديرين ولكي تتمتع هذه المدارس بالفعالية 
اللازمة فإنها يجب أن تحول أنفسها إلى مؤسسات تعليمية. 
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ومما سبق عرضه يمكن أن نستخلص أهم الأسس الرئيسية اللازمة للتمكين 
فيما يلى: 
- توزيع السلطة: ويتضمن ذلك مجموعة من الهياكل التى تؤدى إلى الإدارة التشاركية. 
- تدفق المعلومات: يتضمن ذلك نشر المدارس للمعلومات الثى تتعلق بتوقعات المديرين 
والتغذية الراجعة والمعلومات المالية» كما تشكل قوة المعلومات جزءاً من الثفة 
التى يكتسبها المعلمون عن إدراكهم لقدرة المدير على التصرف كمركز للمعلومات؛ وأنه 
ليس من الضروري بأنْ ' يعرف" المدير كل شيء » لكن يجب عليه أن يفم كيفية توجيه 
المعلمين لإيجاد الموارد الملائمة من أجل حل المشكلات. 
- المعرفة: يحتاج المديرون إلى معرفة الكثير عن أهداف العمل وعملية توصيل 
الخدمة التى يشكلون أحد أهم أجزائهاء وأن يمتلكوا المعرفة الأكاديمية والمهنية: 
والخبرة الفنية» والمعايير الأخلاقية» وحسن المعاملة والإخلاص. 
- -المكافآت: يجب أن تقوم المدارس بتخصيص المكافآت اعتمادًا على كيفية استخدام 
المديرين للمعاومات والمعرفة والسلطة وذلك من أجل تحسين جودة العملية 
التعليمية» وقد تتمثل هذه المكافات فى مجموعة من الخطط التى تربط المكافآت 
المالية للمديرين بنجاح المدرسة؛ أى أن قوة العقاب والمكافأة تعتبر قوة مزدوجة 
بأن يتمكن المدير من العقاب من جانبء والمكافأة من جانب آخر. 
ويعني ذلك أن: التمكين إلعنلطة.* المعلومات: المعرفة* المكافآت. 
وتوضع علامة الضرب (*) بدلا من علامة الجمع (+) لتوضيح أنه عند كون 
درجة أحد هذه العوامل الأربعة صفرا فلن يتم إعادة توزيع هذا العنصر الرئيسي؛ كما أن 
التمكين سوف يساوى صفراً أيضاء وتعمل هذه الصيغة على تذكير الرؤساء بتجنب الخطأ 
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الشائع فيما يتعلق بإعطاء المديرين مزيداً من السلطةء وعدم إعطائهم الدعم الكافي 
لممارستها بعقلانية» وعندما يتمتع المديرون بالتمكين يشعرون بإمكانية تحكمهم وسيطرتهم 
على طريقة أدائهم لوظائفهم؛ كما يشعرون بزيادة مدى مساعلتهم فيما يتعلق بنتائج الأداءء 
ويؤدى كل ذلك بدوره إلى شعور المديرين بالرضا الوظيفي وزيادة تحفيزهم نحو أداء 
أفضل ( 4-4 4 بورع 73٠١١,‏ رسآ ,| ©) . 
5- متطلبات واستراتيجيات مدخل التمكين: 
عق التمكين جزءاً لا يتجزأ من عملية إدارة ألجودة الشاملة في التعليم حيث 
يهدف التمكين إلي إحداث تغيير في العمل الأكاديمي والإداري داخل المدرسة من خلال 
توفير العديد من الفرص والحرية للمشاركة في الفعاليات التعليمية والإدارية والتي 
تتضمنها أبعاد التمكين» وإن تطبيق مبدأ التمكين في .المدارس يحتاج. إلي بعض التغييرات 
الهامة والبسيطة في التوجهات والمواقف الإدارية داخل المدرسة. ش 
وهناك متطلبات يجب أن يدركها المديرين قبل تطبيق مدخل التمكين» ومن أهم 
تلك المتطلبات أن يفهم المديرون مبدأين أساسيينء وهمكه اء4 ٠٠١‏ ,لظ ,نوونته12) 
(١1١ء‏ (خولة خميس» (١-1. (١١‏ )2 1 ش 
- أن التمكين ليس مجرد سلطة يتم منحها للمديرين» ولهذا السبب يجب علي المدير أن 
يعي تماما أن المشاركة في مسئولية صنع القرار داخل أي هيكل من الهياكل 
اللامركزية يعتبر من أهم متطلبات نجاح مدخل التمكينء بمعني أن أول مطلب يجب 
أن يقوم المدير بتوفيره هو تشجيع المعلمين علي المشاركة في صنع القرارء وإجراء 
بعض التعديلات علي المسئوليات والأدوار لتناسب الوضع الجديد. 
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- أن يهتم التمكين اهتماماً كبيراً بالإنتاجية في العمل المدرسي» كما يعطي للمدير 
مستولية الإدارة المدرسية من أسفل لأعلي؛ ولهذا يجب علي المدير أن يعمل علي 
إجراء بعض التحسينات لتتناسب مع مهارات ومتطلبات العمل المدرسي. 
ولذا فإن التمكين الناجح يتطلب توافرعدد من العوامل مثل القيادة الداخلية الفوية؛ 
والتنظيم الثابت فيما يتعلق بالأفراد والتمويل» والمشاركة المجتمعية» ولكن هذه السمات لا 
يمكن أن تظهر أو تتحقق بسرعة:؛ فهي تتطور وتنمو عبر عملية من التطوير القيادي 
وبناء القدرة التنظيمية؛ ومن بين الأمور التى تتعلق بالتمكين؛ المهارة فئ إدارة 
الاجتماعات والتعامل مع وسائل الإعلام» والتفاوض مع المسئولين ومؤسسات المجتمع 
المحلى» ونادراً ما يتم اكتساب هذه المهارات دون جهدء ولذلك يجب أن يعمل الأفراد على 
تنمية هذه المهارات لكي يتمكنوا من النجاح فى المجتمع ١111, ١17-١14‏ ,,ل, ©[©07). 


وبالإضافة إلى ذلك فإن المديرين يجب أن يكونوا جزءاً من هذا التغيير ومن 
المتطلبات الضرورية لوجود مدارس تتمتع بالتمكين الحاجة إلوار 2.4 +570 
“111*117 ل باسه 2/11 


- أن يكون مدخل التمكين متطورة. 
- قاعدة معرفية وهياكل مدرسية لكي يتطور التمكين. 
- _بيئة داعمة للمخاطرة والتجديد. 


-- بناء الثقة فى العديد من المستويات. 
- التأثير الخارجي القوي والتواصل مع المدارس الأخرى المتضمنة فى التمكين من 
أجل المساعدة فى عملية التغيير. 
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- إعادة هيكلة دور مديري المدارس. 
الأحداث المتزامنة ودورها فى إحداث تغييرات فى مدخل التمكين. 
ويتم تطبيق التمكين من خلال الخطوات التاليقزهء111 ١‏ ,.(1 ,«[هذ2.): 

- وضع الأهداف بطريقة تحفز الأفراد على تحقيقها وتعريفهم كيفية تحقيق تلك الأهداف. 

-- تعريف الأفراد كيقية الحصول على الموارد اللازمة لتحقيق تلك الأهداف. 

-- إزالة العوائق البيروقراطية التى تحد من المشاركة والاتصال الفعال. 

إظهار الثقة فى قدرة المرعوسين على تحقيق الأهداف واتخاذ القرارات. 

-- زيادة الفرص المتاحة للمشاركة فى اتخاذ القرارات المتعلقة بكافة جوانب 
المدرسة. 

- تدريب العاملين على التفكير الابداعى وحل المشكلات لتحقيق نتائج أفضل. 
كما أن هناك مجموعة من المتطلبات التى يجب على المديرين الأخذ بها لنجاح 

تطبيق مدخل التمكين وتتمثل فى: 

- مشاركة المديرين للمرعوسين فى تحديد الأهداف التنظيمية. 

- إعطاء المرعوسين كافة الصلاحيات لاختيار وسائل تنفيذ الأهداف المطلوب 
منهم تحقيقها ومساعدتهم فى علاج ما يواجههم من مشكلات. 

-- منح الثقة باستمرار من المديرين للمرعوسين والدعم المستمر لهم. 

أما بالنسبة لمقومات تطبيق مدخل تمكين المديرينء فيمكن ذكرها كالآتي (عادل عبد 

المنعم المسدى» ٠١٠٠اء‏ 7754 ): 
- قيادة إدارية واعية بأهمية التمكين تقدم النصيح والمساعدة للمديرين. 
- مناخ تنظيمى يقوم على الثقة والمشاركة فى وضع الأهداف وصنع القرارات. 
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- المكاشفة والمضارحة مع العاملين والشفافية وعدم حجب المعلومات. 
- ثقافة تنظيمية إيجابية تدعم تمكين العاملين وتتميز بالابتكار وحب المخاطرة 
والاهتمام بفرق العمل. 
- نظم معلومات تستند إلى تكنولوجيا المعلومات. 
- التخلص من بيروقراطية الهيكل التنظيمى التى تقاوم التغيير وتتمسك بالقواعد 
واللواتح والإجراءات دون ضوابط. 
“تيد والنصيع نولم لماو لوازي اصرق برا رفوه 
- إعادة تصميم الوظائف والأعمال بالمؤسسة بحيث تحدد بدقة اختصاصات 
ومسئوليات كل وظيفة. 
- الالتزام الداخلى من جانب العاملين وألذى يرتبط بالثقة المتبادلة بين الرؤساء والمرعوسين. 
- الدعم التنظيمى والذى من أهم متغيزاته العذالة التنظيبية والتى تحقق أبعاد 
كما يتضمن تمكين المديرين توسيع الأدوار الوظيفية فية لكي تتضمن ازيادة مسئولية 
وسلطة ومساءلة المديرين فيما يتعلق بصنع القرارات الخاصة بعملية تحسين الجودة, 
ولذلك استراتيجيتان للتمكين» وهما ش 
أ- التمكين القائم على المشاركة: يتم إعطاء المديرين سلطة ومسئولية جزئية فيما يتعلق 
بصنع القرارات الخاصة بقضايا تحسين الجودة» وفى مثل هذه الحالة يشترك 
المديرون الذين يعملون دائماً فى فرق عمل فى تحديد المشكلة والبحث عن الحلول . 
البديلة واختيار أفضل هذه الحلول من أجل إدارتهاء ومن بين الأمثلة على التمكين 
لقائم على المشاركة الأنواح المتددة لفرق حل المشكلات» يما فى ذلك دوائر الجودقة 
وفرق تحسين الجودة وفرق مشاريع الجودة م ري 000 
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ويعد مصطلح 'صنع القرار المشارك' هو أفضل وصف لعملية صنع القرار 
الخاصة بالمديرين فيما يتعلق بإعادة هيكلة المدارس» ويتضح من ذلك أن هذا الملمج من 
أهم ملامح مدخل تمكين المديرين» وعلاوة على ذلك فإن المديرين سوف يحتاجون إلى 
التنمية من أجل تعلم كيفية قيامهم بأدوارهم؛ وقد تتضمن المجموعات الخاصة بإعادة هيكلة 
المدارس مجموعة من الإداريين وأعضاء مجلس إدارة المدرسة والمهنيين والمدرسين» 
والآباء وأعضاء المجتمع بوجه عام؛ وينبغي أن يتم تضمين الخبرة والمهارة فسى جمع 
المعاومات والعمليات الجماعية وتحقيق التنمية المهنية حيث تؤثر جودة التواصل داخل 
المدرسة على فعالية المديرين فى مجموعات صنع القرار المشارك؛ وتعد هذه السمة أحد 
أهم ملامح تمكين المديرين الخاصة بإعادة هيكلة المدلرس ,77:071كه0ط يك .83 ,مل 04/1) 
الس سين له 
وتقدم عملية صنع القرار' المشارك مجموعة من الوسائل الجديدة الخاصة بإعداد 
الإداريين بالمدارس فيما يتعلق بعملية صنع القرارء حيث يتولون هذه المسئولية وحندهم 
ويتحكمون فى كل ما حولهم» وفى الوقت الحالي تعمل قليل من المبادرات والبرامج داخل 
المدارس للمديرين على تقديم المعرفة والمهارات الجديدة اللازمة لهذا التغييرء ولكي 
ترتفع نقاط المديرين فى المقاييس الخاصة بالمشاركة فى التمكين يجب أن يقدم الرؤساء 
المزيد من الفرص للمديرين من أجل زيادة أدوارهم ومسئولياتهم» وسوف يحدث ذلك إذا 
كان المديرون يدعمون ويشجعون مثل هذا النوع من التغيير» ويجب أن يشترك المديرون 
فى صنع القرارات المهنية التى ينبغي اتخاذها داخل مدارسهم. 
ب- التمكين القائم على الإدارة المتمركزة فئ موقع المدرسة: ويتمثل فى إعطاء المديرين 
مسئولية ثامة من أجل تحديد الحلول المثلي لمشكلات تحسين الجودة» ومن أجل صنع 
القرارات والتطبيق الفعلي لهاء وتعد أفضل التطبيقات المعروفة لهذه الاستراتيجية هي 
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فريق الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة: وفى السنوات الأخيرة تم استخدام مفهسوم 
الإدارة الذاتية من أجل تدعيم تمكين المديرين» حيث يتولى المديرون مسئولية نتائج 
عملهم ويتابعون أدائهم الشخصي ويبحثون عن الموارد اللازمة واتخاذ المبادرات 
لمساعدة الآخرين (ه41 ١114,‏ ,.2 ,8/071 . 
كما توجد مجموعة من القضايا التى تتعلق بإعادة هيكلة الإدارة المتمركزة فى موقع 
المدرسة ومنها ١1196117‏ ,.© ,©4712 
-أن يتم وضع معاملات صنع القرارء وإعطاء المدارس السلطات؛ وحصول 
المدارس على تعليمات من القائمين عليها. 
- التوزيع الفعلي بطريقة تخصيص الأموال ولا ينبغي إعطاء المديرين سلطة تحكمية 
. فقطء ولكن إعطائهم السلطة المالية من أجل تفعيل الإصلاحات التى توافق عليها 
وتقرها المدرسة. ‏ 
-تطوير المساءلة والتقييم على مستوى المدرسة بدلا من المستوى المركزي. 
-ينبغي أن تؤدى اللامركزية إلى تحسين جودة التعليم وزيادة المساواة فيه من أجل 
خلق بيئة تعليمية مدعمة وناجحة. ْ 
ثانيا: عملية الإصلاح المدرسى 
يعتبر إصلاح المدرسة هو الوحدة الأساسية لإصلاح النظام التعليمى حيث إن 
المدرسة ليست موقعا للتعلم فقط والحصول على المعلومات فحسبء؛ ولكنها مكان يتعرف 
فيه الطلاب على القيم التى تشكل شخصياتهم وتحدد سلوكهم المستقبلى» ويمثل الإصلاح 
المدرسى أحد أهم أهداف الإصلاح التعليمى» وأن المدرسة لا يمكنها أن تنجح فى أداء 
رسالتها فى نطاق مدرسى تعطل فيه المركزية الشديدة المبادرة وتمنع الاستفادة من فرص 
التجديدء لذا ظهر مدخل جديد يدعو إلى لأسي ليزي أن تحدد أهدافها الخاصة وفقآً 
المجلد الخامس عشر و عا و لدو ل 0 


د. سلامة عبد العظيم حسين العدد 66 يناير ٠٠١5‏ 


لظروفها وأحوال المجتمع المحيط بها وذلك من أجل تحسين تعلم الطلاب ودعم الروابط 
فيما بينهم وبين المدرسة بمعنى أن كل مدرسة تصبح وحدة مستقلة مسئولة عن نتائجهاء 
وسوف نتناول هذا المحور من خلال النقاط التالية: 
- مفهوم الإصلاح المدرسى: 
مع بداية الثمانينيات من القرن العشرين برزت حركات الإصلاح المدرسيء» 
والتى تزامنت مع حركات إعادة هيكلة النظم المدرسية؛ وبالرغم من الاختلافاتث بسين 
النظامين إلا أنهما يشتركان فى أن كلاً منهما يتطلب ما يلي:" 
- المدارس التى تدار ذاتياً من داخلها تتمتع بسلطة كاملة فى عملية صنع القرار. 
- لامركزية المناصب الإدارية والأكاديمية واستقلال المدرسة عن النظم المركزية. 
-- التوافق والالتزام بالمعايير القومية للعملية التعليمية مع ضرورة العمل على الارتقاء 
بمعدلات الجودة فى العمل المدرسى إلى المعدلات العالمية. 


وبدأت حركات الإصلاح المدرسى بوجه عام على مستوى العالم فى صورة 
إصلاحات مفروضة من المستويات العليا إلى المدارس؛: ولكن ثبست عدم توافق تلك 
الإصلاحات مع عمليات تحسين المدرسة وعمليات الإدارة الذاتية للمدرسة:؛ ولهذا فقد 
اتجهت العديد من الدول ومن بينها الولايات المتحدة الأمريكية إلى تطبيق لامركزية 
الإدارة فى العملية التعليمية فى المدارس كصورة وكمطلب أساسى من مطالب الإصلاح 
المدرسى» بهدف طرح عمليات الإصلاح من داخل المدارس مما يزود المدارس بالقدرة 
على المرونة الكاملة فى التعامل مع الظروف والمستجدات العالمية والتطورات الهائلة 
التى يشهدها العالم حاليا زاء 1 ١999,‏ ,27 بهاتوسولاء اعوط 2 :1 ,ارعصد27) 


المجلد الخامس عشر ١‏ - عه ميو 1 مطاد ققم ١‏ ملم وم عست وي 


مجلة مستقيل التربية العربية أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


كما يعرف بأنه تلك التغييرات التى تشمل النقاط التالية معا وهى .لآ ,/[/0160) 
(الاء و لمم 
" التحسين الشامل للمدرسة بحيث يتضمن كل جانب فيها بدءا من المفاهج إلى 
التعلم حتى إدارة المدرسة. 
* برنامج أو عملية أو تصميم يجعل كل الطلاب قادرين على مواجهة تحديات 


المحتوى الأكاديمي. 8 
اطار للتحرك من البرامج التربوية المتعددة إلى خطة موحدة تركز على 
الإنجاز الأكاديمي. 


نتائج لجهود تعاونية لهيئة المدرسة والآباء وهيتة الإدارة التعليمية. 

-١‏ أهداف الإصلاح المدرسى وخصائصه: 

يتركز الهدف من برامج الإصلاح المدرسى فى تحسين مستويات التحصيل 
الأكاديمى لدى الطلاب من خلال تدعيم عمليات تطبيق الإصلاحات الشاملة فى كافة النظم 
الإدارية والتنظيمية والتربوية والأكاديمية بالمدرسة اعتماداً على البحث الجيد والتحليل 
الفعال للمواقف والتحديات التى تواجه العملية التعليمية» واعتماداً على ممارسة أساليب 
فعالة للإصلاح المدرسي؛ ونظراً لأن الإصلاح المدرسى يسهم فى تطوير وتحسين العملية 
التعليمية والاهتمام بالأساليب القيادية لإدارة المدرسة وتحسينهاء وتطوير معدلات 
المشاركة الأبوية فى العملية التعليمية؛ والتركيز على تحقيق وتلبية مطالب الطلاب 
والمعلمين وأولياء الأمورء مما يكون بداية للوصول إلى المعايير الجيدة للعملية 
التعليمية(ك ٠٠٠١1‏ 2 200111110 


ومن هنا يمكن عرض أهداف الإصلاح المدرسى فى النقاط التالية: 
المجلد الخامس عثير سسسسسستسسصسمم صصص سمي م ميت سد سصمسس اميه منت ممه سسب ب مس 


د. سلامة عبد العظيم حسين العدد 56 يناير 5١٠؟‏ 


أ- بناء رؤية مدرسية: حيث إن الرؤية المدرسية تعتبر من أهم الأهداف التسى تسعى 
حركات الإصلاح المدرسى إلى الوصول إليها من حيث أنها تمثل المعول الأساسى 
الذى تقوم عليه كافة الجهود والمحاولات المدرسية لتحسين مستويات الجودة فى 
المدرسة؛ ومما لا شك فيه أن الرؤية هى عبارة عن الشكل الذى يريد الجمييع أن 
تكون عليه المدرسة:؛ بمعنى أن الرؤية المدرسية هى عبارة عن حلم يتم تحديده 
انطلاقاً من الواقع الملموس واستعانة بالخبرات والمحاولات السابقة للإصلاح: 
ووصولاً إلى الواقع المستقبلى المأمول للمدرسة؛ فالإصلاح المدرسى يقسوم أولاً 
على بناء الرؤى المدرسية وإعداد المدارس للمستقبل. 

ب- رفع معدلات الجودة والكفاءة فى الإدارة المدرسية: يتركز الإصلاح المدرسى 
بصورة أساسية على الخروج بالمدرسة من بوتقة المركزية التى ثبت فشلها 
وتعطيلها المستمر للعمل وللرقى المستمر للمدارس والدخول فى إطار اللامركزية 
الإدارية والأكاديمية» تلك اللامركزية التى تفتح الباب واسعاً أمام تطبيق العديد مسن 
المداخل التى تؤدى إلى رفع معدلات كفاءة وجودة الإدارة المدرسية؛ ذلك لأن 
الإصلاح المدرسى يزود المدارس بالقدرة على الاستيعاب وتفعيل قوانين وقرارات 
الإصلاح الأكاديمى؛ والقدرة على صياغة المناهج بالأسلوب الذى يزيد سن جودة 
العملية التعليمية والقدرة على قيادة المدرسة نحو تحقيق مستويات راقية من الأداء 
الإدارى والأكاديمى؛ وتعتمد الإدارة المدرسية على زيادة معدلات المرونة فسى 
العمل المدرسى وزيادة القدرة على التكيف مع الظروف والمستجدات الجديدة فسى 
العصر الحالى؛ والقدرة على مواكبة التكنولوجيا وتقديم الطالب إلى المجتمع الجديد 
زاءلاء؟ ٠٠١١‏ ,.آ ,م«ماعل0ا) ٌ 1 


الم جلد الخامس عثر ليه مامت سردو مه صم عاذ ذأء اود مام مص مبيياية واه .أن طكامة يوم بوص لع .2 مت سوم ديهم عام عفد اعوصة عاو م 
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ج- تطبيق مبادئ المحاسبية الأكاديمية: التى تركز بصورة جيدة على مستويات الأداء 
التعليمى للطلاب» حيث أصبحت المحاسبية على الأداء المدرسي من أهم المتطلبات 
المستحدثة فى المدارس» وذلك لأن نظام اللامركزية فى العمل المدرسى يقوم على 
توفير المزيد من الحرية والاستقلالية للمدارس؛ واهتمام كل فرد بداخلها بالمشاركة 
فى تحديد مسارات العملية التعليمية داخل المدرسة بهدف توفير كافة المتطلبات التى 
تزيد من إمكانية تطبيق مبادئ المحاسبية على الأداء الأكاديمى داخلهاء ويؤدى عدم 
تطبيق المحاسبية إلى ضياع العديد من محاولات وجهود الإصلاح المدرسىء وإن 
تطبيق مبادئها يؤدى إلى سيادة جو من العمل الفعال داخل المدرسة مما يجعل كل 
شئ فى النهاية يصب فى مصلحة الطلاب بحيث يكون ذلك بداية على طريق 
تطبيق. مدخل التعليم المتمركز على الطالب(71 ٠٠١٠١١‏ ,) ,ومرء بلع ل بودمه/017) 


دحزيادة مرونة السلطة.فى عملية صنع القرار: حيث تعبر عمليات الإصلاح .المدرسى 
عن فعاليات موجهة توجيهاً ذاتياً نحو بناء القدرات الإدارية للمدارس لزيادة 
معدلات السلطة المدرسية فى عملية صنع القرار» ومن هنا ينصب تركيزها 
الأساسي على تطوير معدلات الكفاءة فى الإدارة المدرسية لأنها جزءاً من 
اللامركزية التعليمية ومطلباً من مطالبها. 
ومما سبق نجد أن الهدف من تطبيق حركات الإصلاح المدرسى يكمن فى تحقيق 
ما يلي (21ء 4 ٠١٠١‏ ,ل ,نز 1ك .ط,ط811): 
إدارة المدرسة من واقع العمل وإتاحة الفرص للمدرسين والطلاب للمشاركة فى 
عمليات الإصلاح المدرسى. 


5 5 
المجلد الكامين عَثير ‏ م مس -سسم- نسم مم حصت .مم م اسم ب .لل سم مممصة 2 


د. سلامة عيد العظيم حسين العدد 55- يناير ٠١٠٠١5‏ 


© الاستعداد لتطبيق حركات التطوير وتحسين المدرسة والاستعداد لتطبيق 
الاستراتيجيات الخاصة بزيادة فعالية وجودة كل من العمل المدرسئ وجودة 
» توفير نظم التغذية الراجعة لكل من المدرسين والطلاب بصفة مستمرة من خلال 
تحديد نقاط القوة و الضعف وتحقيق التنمية المهنية لكل من المدرسين والمديرين 
أثناء القيام بتنفيذ فعاليات الحياة اليومية داخل المدارس. 
ويهدف الإصلاح المدرسى إلي توفير وبث نظام تعليمي يتطلب المشاركة في 
تنفيذ الفعاليات التعليمية وعدم استئثار المدير بصنع القرار بمفردهء ولهذا هناك العديد مسن 
السمات التي يتميز بها نظام الإصلاح المدرسى منها ما يلي (صفاء عبد العزيزء سلامه 
عبد العظيم لاه لاع غه1- هه 2/1 ْ 
ه يمثل ذلك النظام نقلة في العملية الإدارية؛ حيث يؤثر علي النظام المدرسي ككلء 
ويحدث تغييراً في موازين القوي» وتغييراً في العلاقات البينشخصنية والتنظيمية 
بين المعلم والمتعلم والإدارة المدرسية. ش 
د11010101012121212121 1 00 
لدي المدير والمعلم والمتعلم بملكية المدرسة» ويقوم هذا النظام الإصلاحي علي 
الجمع بين المعلم والطالب والمدير وولي الأمر في العمل علي تنفيذ خطة إصلاح 
شاملة تحتاج لتضافر كافة الجهود لإنجاحها. 1 
» يهدف ذلك النظام الإصلاحي إلي تحويل المدرسة لمنظمة تعليمية مفتوحة أمسام 
الجميع للمشاركة وخصوصاً أمام المجتمع الخارجيء ويظهر هنا دور القيادة جلياً 
في تحقيق” التوافق بين المتطلبات المجتمعية من المدرسة والمتطلبات التعليمية 
والأكاديمية. 


المج د كفس عشن سيم سس .وس يجمس سيب سو ص ويسسب رمتس ٠‏ هر 


مجلة مستقبل التربية العربية أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


© يهتم ذلك النظام ببناء القدرات لكل فرد داخل المدرسةء ويضع تنمية العاملين فسي 
أولويات اهتماماته. 
هذا ونجد أن جميع برامج الإصلاح المدرسى تشترك في الخصائص الآتية: 
-- تحسين مستوى الأداء الأكاديمي لجميع الطلبة دون استثناء. 
- البرامج موجهة لجميع الموضوعات الأكاديمية ومستويات الدراسة ومراحلها. 
- تعتمد على نتائج أبحاث تربوية ذات طابع تجريبي. 
- تركز على الأبعاد المتنوعة للنمو المهنى لأعضاء الهيئتين التدريسية والإدارية. 
- تدعو إلى تكاتف جميع الموارد عبر المناهج وعبر مراحل الدراسة. 
- تيسر مشاركة أولياء الأمور والمجتمع فى العملية التربوية. 
لكن توافر هذه الخصائص لا يشكل ضماناً أكيداً لفعالية الإصلاح المدرسى؛ حيث 
إن ضمان نجاحه يتطلب تكاتف جهود المدرسين والإداريين وأولياء الأمورء 
'وأعضاء المجتمع المحلى. 
"'- مبررات تطبيق الإصلاح المدرسى ومميزاته: 
توجد مجموعة من المبررات التى دعت إلى تطبيق مدخل الإصلاح المدرسى والتى 
تتمثل فى النقاط التالية (وزارة التربية والتعلي»؟ :/11-1١ ٠٠٠١‏ 
- نشر الديمقراطية والوعي الإداري داخل المدرسة من خلال إنشاء العديد من 
الهياكل الإدارية والتنظيمية التى تضمن التطبيق الناجح لذلك النمط الإصلاحي. 
- تزويد المدرسة بالسلطة والقدرة.على إمتلاك الآليات التى تمكنها من التعامل مع 
المشكلات ومع الصراعات وقت حدوثها وقبل تفاقمها. 


المجلة التشلشوق طقرو حي تسب مناه نا 7 جد لصي مد قد اه موي خاد دي عي ع ع ا 


د. سلامة عيد العظيم حسين العدد 55 يناير ٠٠١4‏ 
- يؤدى ذلك النمط إلى أن تكون المدرسة مسئولة مسئولية كاملة عن كافة معدلات 
الأداء الأكاديمي والإداري التى تحققها مما يضمن التطبيق الفعلي لنظم المحاسبية 
الأكاديمية. 
- الاستفادة الفعالة والكاملة من التكنولوجيا فى تطوير العملية التعليمية وذلك مسن 
خلال اتخاذ المدرسة الإجراءات التى تضمن تفعيل نظم تكنولوجيا المعلومات 
والاستفادة منها فى تحقيق الأهداف المدرسية. 
- بناء قدرات ومهارات المديرين والمعلمين الإدارية والتعليمية والأكاديمبية من 
خلال مشاركتهم فى عملية تخطيط وتحديد المعايير التى يتم من خلالها تقييم 
العملية التعليمية وتقييم مستويات الطلاب. 
- الإسهام الفعال.فى تطوير القدرات القيادية والأكاديمية لدى مديري المدارس 
وفرض أدوار جديدة على كل من المدير والمعلم. 1 0 
-_المساهمة فى بناء قدرة الإدارة المدرسية على إدارة التغييبر وزيادة الوعي 
الأكاديمي والإداري بين كافة العاملين داخل المدرسة وبين الطلاب مما يؤذى إلى 
تقليل فرص حدوث مقاومات للتغيير المدرسي. . 
- المساهمة فى تطبيق الربط والتلاحم بين كافة فئات العمل المدزرسي بهدف 
الوصول إلى تحقيق جودة العملية التعليمية. 
- إتاحة الفرصة أمام الجميع للمشاركة فى إدارة العملية التعليمية والمشاركة فسى 
صياغة المعايير التى يتم من خلالها تقييم الطلاب والمدرسة ككل. 
+ تكوين رؤية مشتركة بين كافة الأفراد حول الهدف من العمل المدرسي. 
ويتميز مدخل الإصلاح المدرسى بعدة مميزات من أهمها ما يلنى ارحسن 
حسين البيلاوي * ١٠٠اء‏ 2/1775 ْ 


المجلد الكامسن عشر سد .. تساي ١2‏ جمس ست ديام سات ملسست .مستا وير 


مجلة مستقبل التربية العريية أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


- إن مدخل إصلاح المدرسة يجعل عملية إحداث التطوير محددة فى وحدة يمكن 
قياسها وضبطها وملاحظتها وهى المدرسة؛ فهى وحدة الفعل ووحدة التغيير 
ووحدة التقويم. 
- إن التطوير الذى يتخذ من المدرسة وحدة للفعل يجعل من المدرسة الميدان الذى 
نضمن أن تتقابل فيه كل المدخلات. 
- إن هذا المدخل يهيئ المدرسة لأن تصبح قادرة ذاتياً ومهنيآ على تحمل المسئولية “ 
والمساءلة على الأقل فى مجال المدرسة الفعالة فى كل جوانبها ومجال المشاركة 
المجتمعية من حيث الامتداد المجتمعيء وبالتالي يساعدنا على التحرك الحقيقي 
نحو اللامركزية القائمة على العلم والمهنية وبناء القدرة الذاتية على مستوى 
الوحدة الأولى فى خط الإنتاج التعليمي وهى المدرسة. 
- يؤهل هذا المذخل نظامنا التعليمي للتعامل مع عمليات ونظم توكيد وضمان 
الجودة والاعتماد التربوى. 1 
- يعد ذلك المدخل بوابة العبور نحو الاعتماد الأكاديمي.للمعلمين وللمدرسة وذلك 
بتحديد معايير الاعتماد التى إذا توافرت لدى المدرسة أو لدى المعلم كانت سبباً 
فى اعتماد المدرسة والمعلم. ش 
4- مداخل الإصلاح المدرسى: 
تناولت الخطة الاستراتيجية القومية للتعليم في مصر أثنى عشر برنامجا لإصلاح 
التعليم في مصر ومن بين هذه البرامج برنامج الإصلاح المدرسي وإعدادها التربويء» 
والذي يهدف إلى تمكين المدرسة من تحسين أدائها للوصول إلى جودة المخرجات 
التعليمية باعتبارها هى وحدة العمل والتغيير وكذلك الأخذ بمبدأ ومنهجية جديدة في عملية 


النجلد لفان أفيل.. د اعدو يق ميا ##اسجد وه و وعم امج ماني طاطم طحت ابيز 


د. سلامة عيد العظيم حسين العدد 56 يناير ٠٠٠١5‏ 


إصلاح وتطوير التعليم من أجل إحداث نقله نوعية فى إدارة العملية التعليمية؛ وتمكين 
المدرسة ومجتمعها المحلى من ممارسة الإدارة المتمركزة للارتقاء بالأداء المطلوب 
والوفاء باحتياجات العملاء كما تضمنت الخطة برنامج التأصيل المؤسسي اللامركزى 
والذى يهدف إلى دعم القدرة المؤسسية لانظام التعليمي لتحقيق كفاءة النظم والتأصيل 
المؤسسي للامركزية وتطوير كلا من الهيكل التنظيمي والأداء المالي/ وزارة التربيسة 
والتعليب /ا٠٠لاء‏ قام/. 
وفيما يلى نتناول مداخل الإصلاح المدرسى وتتمثل فيما يلى: 

أ- اللامركزية فى الإدارة: 

تعد اللامركزية فى الإدارة مظهراً هاماً ورئيسياً فئ برامج الإصلاح؛ حيث 
أصبح صنع القرار فى كثير من القضايا من مسئولية المدرسة؛ وذلك بهسدفف إعطناء 
أصحاب العلاقة بالعملية التربوية من الإداريين» وأولياء الأمورء والمعلمينء والطلية». 
وأفراد المجتمع سلطة أكثر فى التصرف بأمور مدارسهم؛ مما يزيد من الشفافية فسى 
التعامل مع الأمور ويعزز مفهوم المساءلة عند الأفراد» كل هذه الأمور تتخذ لإتاحة 
الفرصة لوجهات نظر عديدة للإشتراك فى صنع واتخاذ قرارات تتعلق بقضايا ذات طابع 
محلى» ووضع آليات عمل وتكوين رؤية مستقبلية تهتم بالمتغيرات الخاصة بالمدرسة 
تحديدا(1 1 ,4 3٠١‏ ,3 ,هأعه 06 2 .8 ,16ه). 

حيث إن الهدف الأساسي من اللامركزية هو تحسين درجة الكفاءة وجودة التعليم» 
وتلك اللامركزية التى ترى أن المدير يستطيع أن يحل مشاكله التعليمية بذائه بصورة 
أفضل بكثير من أن تحلها له الدولة» وهذا الرأي مهم لأنه ربما يعمل على توفير مزيد من 
الحرية وإلقاء المسئولية على المديرين. ش 
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ب- الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة: 

تعد الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة إحدى موجات الإصلاح الشهيرة 
باعتبارها وسيلة لتحسين المدارسء ولقد استخدم هذا النمط اللامركزى؛ لزيادة مسئولية 
ومحاسبية المدارس وذلك من خلال مجالس إدارة المدارس المحلية لزيادة المستوى 
التحصيلى للتلاميذ» والمكاتب المركزية لتحسين الكفاءة الإدارية؛ وكذلك نقابات المعلمين 
لتفويض السلطة للمعلمين ومن خلال المجموعات المجتمعية لتعزيز المشاركة الوالدية. 


وقد سعت إلى تطبيق هذا المدخل كل من استراليا وكندا والمملكة المتحدة وبعض 
الولايات الأمريكية ويطلق عليها مسميات عديدة منها: استقلالية المدرسة 565001 
020107أناة أو الإدارة الذاتية للمدر سة ؛أتعتاعع2صد]/ة ؤاء5 1همطء5 أو الإدارة 
المتمركزة فى موقع المدرسة (2/1 8 5) 1130286526026 83560 -500001 ١»‏ ويهدف 
تطبيق مدخل' الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة إلي تعزيز قوى الآباء فى مجلس إدارة 
المدرسة على حساب سلطة التعليم المحلية» وتحسين المحاسبية أو المساعلة التعليمية حول 
استخدام التمويل والمواردء وتحسين كفاءة استخدام الموارد فى خدمة التعليم» وتوزيع أكثر 
عدالة لأموال الحكومة المقدمة للمدارسء: وتحسين جودة التدريس والتعليم؛ ويزيد مسن 
فعالية الإدارة حيث يمنع الفقد والإهدار المالى لتمكينها للمعلمين والآباء والمواطنين 
وأصحاب الأعمال فى المشاركة فى صنع القرار داخل المدرسة؛ مما يؤدى إلى 
المنائسة من أجل الامتياز والتفوق(5ه< ,5 ٠٠١‏ , اط ,لزماسهلظ يت .© ,نره0). 

وتعد الإدارة المتمركزة فى موقع المدرسة استراتيجية تمهيدية لجعل عمليات أو 
سلطة صنع القرار لا مركزية على المستوى الإجرائي 'المدرسة” مما يسهل تفويض 
السلطة للمعلمين وأولياء الأمور فى صنع القرارء وهى إحدى التعبيرات عن اللامركزية 
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التى تشير إلى الزيادة فى السلطة على المستوى المدرسى؛ وتؤكد على التفويض لسير 
عملية صنع القرار فى المدرسة فى ضوء إطار مركزي متناسق حيث يتمثل الهدف 
الأساسى لها في زيادة سلطة ومرونة المدارس بشكل يجعل العملية التعليمية أكثر فعالية؛: 
وبصفة عامة فإن الإدارة المتمركزة على المدرسة تشتمل على العناصر الأساسية الآتية: 
انتقال سلطة صنع القرارء تفويض' السلطة إلى المدارسء محاسبية المساهمين فى العملية 
التعليمية» ويه انا اجر بيك لل إباراد اانه لمتكم 
الدين أحمدء م لاء /1612)- 

جه إعادة البناء التنظيمي لأ تداء نا نجاو 10: 


يعرف مدخل إعادة البناء التنظيمى للمدرسة (إعادة الهيكلة) على أنه التحول 
الأساسى من العمل التقليدي إلى تنمية التفكير الأساسى والأداء الأكاديمي العالي؛ ويركز 
ذلك على أهداف إعادة الهيكلة فى تحقيق المساواة والكفاءة فى التعليم بحيث يتم تحقيق 
مستوى عالى من الأداء عند جميع الطلاب فى حين لم يحدد مستوى التغيير الذى يقود 
لتحقيق ذلك؛ وإن إعادة الهيكلة هى عملية صناعة قرار بواسطة شخص شديد الصلة 
بالقضية المراد حلها وتعنى مشاركة واسعة النطاق فى عدد من المجالات التى كانت تعتبر 
حقأ مقصوراً على الإدارة المركزية» وتحدث إعادة الهيكلة تغييرا على مستوى إدارة 
المدرسة» وتخفيف الهيكل البيروقراطي وتوزيع السلطة على العاملين والآباء. 

وتنتج زيادة الفعالية التنظيمية داخل المدرسة من خلال تعزيز مواقف العاملين 
داخلهاء من خلال التركيز: علي استراتيجيات الدافعية والتحفيز والممارسات التي تهدف 
إلي إيجاد سبيل للتقويم» من أجل تحقيق مستوي جيد من الرفاهية؛ وذلك نظراً للدور 
الكبير الذي يلعبه المديرون في.تطوير وتوفير الخدمات التعليمية» ونتيجة للتأثير الكبير 
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الذي تؤثره اتجاهاتهم ومواقفهم علي النتائج التنظيمية والتي تتمثل في رضا العملاء 
(الطلاب: المدرسين» وأولياء الأمور) عن العملية التعليمية ‏ ,ل ,1 متذاتة) 
للا 
ويهدف إعادة البناء التنظيمى للمدرسة إلى12ه-01 ,3 ٠٠١‏ ,.8 ,1له8): 
- صنع القرار المتمركز فى موقع المدر سة م5ؤوأءء1 0ع835 -001اء5 
نعلة16 فيما يتعلق بالميزانية وتطوير المعلمين والمناهج والتعليم. ش 
- التوجيه نحو السوق 04682808 10811762 135164 !على أساس اختيار الآباء 
للمدرسة أو اعتبار المجتمع والآباء والطلاب زبائن المدرسة. 
-_التحول من استخدام التكنولوجيا فى التدريب البسيط إلى زيادة استخدامها فى تقديم 
خدمات تعليمية متميز 33 
- التحول من تأكيد التطابق فى التعليم إلى تفهم جديد للمعرفة الإنسانية. 
-_التحول قى المناهج من التأكيد على تغطيَة نطاق واسع من الموضوعات؛ إلى 
التأكيد على فهم ومساعدة الطلاب فى بناء المعاني الخاصة بهم. 
ل التنظليم الذاتي والمحاضبية لسة «متكقاسوعه /اءم 
'اتلتطهاسسمععةق: 
يمثل هذا الاتجاه نوعاً من التكيف بين التعليم وبيئة المجتمع المحيطة به لتحسين 
الإدارة بها حيث يؤكد على أن المؤسسة فى هذا الاتجاه تكون أكثر فعالية وسيطرة على 
مدخلاتها ومخرجاتها وأكثر وعياً بأهدافها ومتطلبات السوق وأكثر توظيفا لمبدأ الحوافز 
ولديها القدرة على التغيير من خلال المستويات التنظيمية. 


د. سلامة عيد العظيم حسين العدد 5 5- يناير ٠٠٠١65‏ 


ومن أجل تعزيز المصداقية والتأثير الإيجابى لأنظمة التقيسيم والمحاسبية وتقايل 
نتائجها السلبية إلى أدنى حدء ينبغي على صناع السسياسة التعليبية الآتي (بسهام جمال 
محمدءك للع 61-41/: 
- توفير الاحتياطات اللازمة لتجنب استيعاد الطلاب من التقييم. 
- ضمان توفر تقييم عالى الجودة كل عام للمحاسبية العالية للأهداف. 
- عدم التركيز على اختبار وحيد بل البحث عن مؤشرات متعددة الأوجه مما يزيد 
من مصداقية النتائج المستندة على التحصيل. 1 
- التأكيد على تحديد معايير أداء تستوعب جميع الطلاب. 
- إنشاء آليات محاسبية واضحة مؤثرة على المدارمن والمدرسين وأحياناً الطلاب. 
أي أن نظام المحاسبية ما هو إلا مجموعة من الالتزامات والسيامنات والممارسات . 
.التى تستهذف زيادة استخدام الممارسات التعليمية الجيدة». وتقليل استخدام الممارسبات 
الضارة أو المضيعة للوقت؛ كما يستهدف إنشاء- آليات داخلية لتحديد وتشخيص وتغيير 
برامج العمل التى لا تقود إلى التعلم ولا تتحقق المحاسبية.إلا إذا نجحت السياسنات 
والممارسات: التعليمية فى توفير تعلم جيد وعلاج المشكلات التى تحدث؛ لهذا فمن اللازم 
وجود مؤشرات أداء وعمليات تشخيص مستمرة للتقييم إذا كانت هذه الأوضاع قد تم 
تلبيتهاء ويجب أن تتضمن هذه العمليات طرقا لتغيير الممارسات التعليمية غير الناجحة 


التى لا تخدم الطلاب. 
إن الإصلاح القائم على المعايير يعنى وضع نموذج تعليمي قوى يحدد لنا الأسس 
والقواعد التى سيقوم عليها الإصلاح من خلال خطط وقرارات وأساليب منهجية وإرشادية 
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جيدة» ويعمل هذا النموذج القوى الثابت فى نفس الوقت من خلال التطبيق العملسى على 
تطوير الأداء؛ ويعمل على خلق سياسة إبداعية خلاقة داخل النظام التعليمى ككل وداخل 
الفصول كلا على حدهء والتى كانت تنقصنا فى كل طرق الإصلاح السابقة» وهذا الخط 
الجديد فى الإصلاح قادنا لأن نركز كل جهودنا فى الفهم الدقيق لنواحى القصور بين كل 
مكونات العملية التربوية» سواء داخل الفصولء أو المدرسة» وهذا بالتالى يقودنا لأن يكون 
لهذا الترابط دور كبير فى التنمية والتطوير على مستوى المدرسة يك ,7مددعماة) 
3٠١71‏ ,لط ,0[1كا(عناع 3/1 . ْ 
وبالرغم من اختلاف الإصلاح القائم على المعايير فى السياسات المختلفة 
المستمدة من مدرسة إلى أخرى إلا أن التربويين وضعوا له ثلاثة مبادئ. هي ,ل, بره '0) 
اللي فت ١‏ 
تحديد الأهداف العامة للإصلاح؛ من خلال تحديد ما يجب أن يعرفه الظالب» ومراحل 
وصؤله لتطبيق كل مهارة وموهبة على حده وفى أى وقث يستطيع ذلك وهو ما 
يعرف 'يمعايير المحتوى'. 
- وضع خطة رئيسية للمناهج لإكساب هذه المهارات من خلال معرفة المناهج الملائمة 
لكل مرحلة عمرية»ء وكذلك للإعداد الوظيفى للمعلم وكذلك السياسات المتبعة لهذا 
التطوير والإصلاح. والنظام المتبع فى طرق توصيل تلك المعلومات. 
- إن نجاح هذا الإصلاح يتطلب تدخل المدرسة الذاتى وتحمل المسئولية كاملة على 
مستوى المدارس لتنفيذ هذه الخطة من خلال تنظيم أوقات عملها ومواعيد محاضراتها 
والوسائل المتبعة مع التلاميذ لإكسابهم هذه المهارات بما يناسب إمكانياتهم. 
مما سبق نجد أن الإصلاح المتمركز على المعايير يركز بشكل أساسى على 
مستوى التفاعل بين كل محتويات العملية التعليمية حتى يتحقق إصلاح شامل وكامل» 
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ولابد ا ا د 
تحسين العلاقات بين العاملين بالمؤسسة التعليميةء تغير نمط المعاملة بين المديرين 
والمعلمين» تغير نمط المناهج وطريقة تأديتها ولابد أن تتمتع بالمرونة الكاملة وفى نفسس 
الوقت تراعى الفروق الفردية بين المدارس فكل مدرسة على حدة لها احتياجاتها الخاصة 
بها ولا ينبغى أن نعطى معيارا واحدا لكل المدارس 
ووجد مجموعة من الآليات يعتمد عليها تطبيق مدخل الإصلاح المدرسىء؛ وهى 
(أيمن محمد البيومى» 1..ء :/16-١4‏ 
- التغيير التنظيمي: يستخدم التغيير التنظيمي كأداة للإصلاح على مستوى المدرسة من 
خلال بعض الآليات والتى تشمل: فريق الإدارة والتخطيطهء فريق د 
والمعلمين؛ وفريق الآباء. 
- التخطيط: يستخدم التغطيط كأداة من أدوات الإصلاح من خلال بعش آليات النخط بط 
في النبرسة ماله جمع قات عن خلجات لأندربية: قم تحنو العلعات» ووطيع ملف ١‏ 
لإنجاز المدرسةء وصياغة أهداف واضحة قابلة للقياس. 
- المناهج: لا يشترط تطبيق ,مناهج معينة ولا طرق تدريس محددة ولكن يركز على 
الطرق التى تنمى لدى الطلاب القدرة على الاختيار واتخاذ القرار والتواصبل مع 
الآخرين مثل التعلم التعاوني. 
لحرن و ا عمليات البرنامج وتوفير التغذية الراجعة والمعاومات عن 
سير عملية تطبيق البرنامج. 
- قر قتية وقمرودة: شين إفل لولم الإتكقيفت المادية المتاحة للمدارسء فلا يشترط 
توفي انراج مينة ,1 الرعو علي بنية الملاقات الاجتباسية داخل مكرما كبا وب 
أن تتسم بالمرونة فى التطبيق. 


- الدعم الداخلي للإصلاح: يتم الدعم الداخلي على مستوى المدرسة عن طريق: 
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- التصويت من قبل العاملين فى المدرسة قبل تطبيق عمليات الإصلاح. 
- إصدار دليل تعليمي للمعلمين يهدف إلى تكوين رؤية مشتركة للإصلاح فى المدرسة. 
- التدريب الذى يتلقاه مدير المدرسة وذلك لأهمية دور المدير فى دعم عملية الإصلاح. 
6 مراحل تطبيق الإصلاح المدرسى: 
يتم تطبيق الإصلاح المتمركز على المدرسة بغرض تطوير القدرات الأكاديمبية 
للمدرسة» وزيادة درجة إسهام المدرسة في التأثير علي بناء الشخصية العامة للطالب» من 
هنا كان تقسيم الإصلاح المدرسى إلي مراحل بحيث تحقق كل مرحلة هدفاً من الأهداف 
العليا لهذا المدخل الإضلاحيء ولهذا فيتم الإصلاح من خلال المراحل التالية: 
. - المرحلة الأولى: التخطيط: فلا يمكن أن يتم تنفيذ أي فعالية من فعاليات العملية 
التعليمية دون.تخطيط ذلك لأن مرحلة التخطيط هي المرحلة التي يتم فيها وضع 
وتحديد الأهداف العامة للإصلاحء وتتم تلك المرحلة من خلال قيام القيادة المدرسية 
بعقد لقاءات جماعية تضم كلا من أعضاء المجتمع المدرسي وأعضاء المجتمع 
الخارجي وأولياء أمور الطلاب للنقاش حول الأهدافٍ المجتمعية والطلابية والإدارية 
فى عملية الإصلاح. وتحديد النقاط والقوانين التي سيتم مراعاتها عند تنفيذ الفعاليات 
الخاصة بالمراحل التالية للإصلاح؛ ويتم خلال تلك المرحلة تحديد الأولويات 
والأهداف الهامة أولاً بأول» ووضع القوانين والقيم وتحديد الرؤى والأهداف مع 
ضرورة استيعاب كل فرد في المدرسة لتلك القيم والرؤى؛ وضرورة وقوف كل فرد 
علي دوره المنوط به في تلك المرحلة(! ٠٠١٠١١‏ ,2170©7:5,)00 عل ,ج0701 
ويتم أيضاً في تلك المرحلة وضع وتحديد الاختصاصات والبدائل المطروحة لتنفيذ 
الفعاليات في حالة فشل أحد الإجراءات» ولا تنتهي عملية التخطيط عند هذا الحد بل 
إنها تمتد لعدة مراحل تالية للتأكد من مدي صحة الأهداف والإجراءات ومدي قدرة 


المجلد الخامن عشر .اساسا نادساس. سسا سلس لالس لسصييت تتيس ام امسر هو 
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كل فرد علي تنفيذ الأدوار المكلف بهاء وفي حالة فشل أي إجراء يتم تنفيذ الإجراء 
البديل دون اللجوء إلي أي من الثواب والعقاب لأي فرد في تلك المرحلة الأولية. 
- المرحلة الثانية: تحديد المعايير: إن نجاح حركات الإصلاح المدرسي تتوقف بصورة 

أساسية علي مجموعة من المقومات التي يتعين توافرها داخل المدرسة:» وإن نظام 

الإصلاح الذي ينجح ة في الجمع بين تلك المقومات يعتبر من أفضل النظم الإصلاحية 

التي يتم تحسين وتطوير المدرسة من خلالهاء وتتمثل أهم تلك المقومات فيما 

١ إبا[,وء:[0'5):‎ "١ ١ لءه‎ ١1-1١4 يلي‎ 

. تعميم مبدأ المحاسبية علي الأداء الأكاديمي والمهني؛ والتأكد من أن هذا المبدأ 
يعتمد بصورة كبيرة علي العملية التعليمية ومخرجاتهاء والتأكد من توافر المناخ 
الذي يسهم في تنفيذ مبلائه ومقوماته. ١‏ : 

. تتطلب عملية تعليم الطلاب ضنرورة تحقيق التكامل بين المنهج وظرق التدريس» 
وضرورة مساهمة المناهج في بناء وإعداد الشخصية العامة والمجتمعية للطالب. 

© يجب أن تعمل المدارس علي تسهيل عملية التحصيل الأكاديمي الطلاب من خلال 
تصميم وتطبيق النظم المتنوعة التي تناسب كل مطالبهم وأهدافهم واحتياجاتهم 
وتحقق مبدأ التنوع والاستيعاب الكامل. 

» تستطيع المدارس تدعيم وتحسين مستويات الطلاب فقط في حالة ما إذا توافرت 
لها البنية التحتية والتعاون الإيجابي الذي يدعم حركات الإصلاح في المناهج 
وطرائق التدريس وبالتالي رفع مستويات التحصيل الأكاديمي للطلاب. 

» تمثل القيادة المحور الأساسي لنجاح أي حركة من حركات الإصلاح: ذلك لأن 
القيادة المدرسية الواعية هي المسئولة عن إيجاد وتدعيم التركيز الكامل علي 
التحسين المستمر للمدرسة. ْ 


المجلد الكامس عشر اي مس سمي ممت د ملسست مس ييه من ل ميم ملم ا ممه وه 
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وتمثل المعايير الهيكل النهائي للأهداف التي يتم العمل علي تحقيقهاء وتعتبر تلك 
المعايير بمثابة الأداة أو الوسيلة التي يتم صياغتها بغرض الوصول من أقصر الطرق إلي 
الأهداف العليا للإصلاح: ومن هنا كانت صياغة المعايير وتحديدها بمثابة التأكد من جودة 
الخطط التي تم وضعها في مرحلة التخطيط ومدي تأثير تلك الخطط علي تطوير وتحسين 
المدرسة. 

وهنا سؤال يطرح نفسه وهو ما هي المعايير التي يتم الاعتماد عليها في تنفيذ فعاليات ' 

الإصلاح المدرسى ؟ والإجابة علي هذا السؤال تجعلنا نقول أن الاتجاه لتطبيق المعايير فسي 
الإصلاح المدرسي لكفيل بأن يحقق العديد من الأهداف والفوائد التي لا تتحقق في ظل عدم 
استخدامها. ْ 
- المرحلة الثالثة: التطبيق: تتم هذه المرحلة علي عدة خطوات بحيث يكون الغرض 

الأساسي للخطوة الأولي من التطبيق هو الرغبة في جعل معايير الإصلاح المدرسى 

جزءاً لا يتجزأ من الحياة الأكاديمية داخل المدارسء وتنقسم مرحلة التطبيق إلي عدة 

خطوات بيانها كالتالي ٠٠١ 7١11(‏ [0 أ .17101,1ه(1): 

أ- تغيير نظم التقويم والمتابعة: وتقوم القيادة المدرسية في هذه الخطوة 
باتخاذ كل ما من شأنه أن يزيل ويغير النظم التقليدية والأعراف التي تحول دون تنفيذ 
الفعاليات الخاصة بالإصلاح المدرسيء ذلك لأن كل مدخل من مداخل الإصلاح له 
نظمه الخاصة والتي لا يمكن تنفيذه بدونهاء ومن هنا كانت خطوة التغيير من أهم 
الخطوات التي تقوم بها القيادة المدرسية بغرض تأهيل وتجهيز البيئة المدرسية التي 
تساعد علي تنفيذ الفعاليات الخاصة بالإصلاح المدرسى. 


المجلة الكافين ظلر > عام ند ادا اس بح مامد وعم لاسو 1 


د. سلامة عبد العظيم حسين العدد 26 يناير ٠٠٠١4‏ 


خطوة من الخطوات التطبيقية للإصلاح المدرسيء ذلك لأن الهسدف الأساسي من 
عمليات الإصلاح هو تطوير معدلات الأداء الأكاديمي لكل من الطلاب والمدرسين» 
وكيف سيتم ذلك التطوير دون إعادة بناء قدراتهم بما يتناسب مع المدخل الجديسد 
للإصلاحء من هنا كان دور القيادة المدرسية في بناء القدرات مهم جداً لتأهيل الأفراد 
داخل المدرسة للمساهمة في نجاح فعاليات الإصلاح المدرسيء ولكن هنا سسؤال 
يطرح نفسه» كيف تتمكن القيادة المدرسية من بناء القدرات؟ ْ 


ب- بناء القدرات الإدارية والتعليمية: تأتي خطوة بناء القدرات كأول 


وللإجابة علي هذا السؤال نؤكد أن عملية بناء القدرات تتم علي عدة مراحل تبدأ 
منذ المراحل الأولي لتوظيف المعلم في المدرسة؛ فمثلاً تقوم الإدارة بوضع مجموعة مسن 
معايير الاختيار وشبروط القبول التي يتعين علي المعلم اجتيازها لتحقيق هدفين: و يتمشل 
الأول في توظيف واختيار المعلم الكفء ذا الجودة الأكاديمية المرتفعة» ويتمثل الثاني في 
الوقوف علي قدرات المعلم وبالتالي العمل علي تطويرها من خلال انضمامه لدورة 
تدريبية تأهيلية يشارك فيها قبل توظيفه في المدرسة. 
ج- التطبيق النهائي للمعايير: 
- بعد ضمان المشاركة المجتمعية والجماعية في عملية الإصلاح المدرسى تأتي خطوة 
التطبيق النهائي للمعاييرء وتضم الخطوة النهائية لتطبيق معايير الإصلاح ثلائة 
إجراءات أساسيةء هى كالأتى 4 ٠١١6011-1١‏ ,)بو ©/5 '0): 
© تعميم كل المعايير التي تم تحديدها علي كافة مناحي العمل الأكاديمي والإداري 
داخل المدرسة» ومحاولة السعي نحو التنفيذ الفعلي لها في ظبل دعم القيسادة 
المدرسية. 
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© وضع عدد من الخطوط الإرشادية التي تحدد القناة التي سيسير العمل من خلالها 
في ظل تطبيق المعايير القائم عليها الإصلاح؛ ويتم الاستفادة من تلك الخطوط 
الإرشادية في تنفيذ الفعاليات المتعلقة بقياس مستويات الأداء الأكاديمي. 

وضع نظام متكامل للمحاسبية علي الأداء المهني والأكاديمي؛ والتحقق من توافر 
نظم الدافعية ونظم قياس الأداء ونظم توفير البيئة الإيجابية التي تسهم في توفير 
المناخ الذي يساعد علي إنجاح المحاولات المستمرة من الإدارة المدرسية. 

1- تمكين المديرين وعلاقته بأداء المديرين: 
إذ ماتم تطبيق التمكين فى المدرسة فإن ذلك يؤدى إلى نتائج ايجابية متعددة تفيد 

فى تحد .. أداء المديرين ومن أهم هذه النتائج ما يلي: 

أ- الرضا الوظيفي: هناك مجموعة من العوامل الخاصة بالرضا الوظيفي فى 
المدارس والتى تسهم فى زيادة شعور المديرين بالرضا ومنهاء إتاحة الفرصة 
لمناقشة الأفكار الجديدة والمشاركة فى عملية صنع القرار ومجهودات الإصلاح 
والعلاقات الاجتماعية وتقدير الذات واستخدام المهارات ذات القيم؛ والحرية» 
والاستقلال؛ والتحديء والقدرات الإبداعية» وفرص النمو؛ كما أن تمكين المديرين 
يعد مكوناً متعدد الأبعاد ولذلك فبدلاً من معاملة التمكين كمفهوم أحادي؛ يجب 
معاملته كمكون ذا بعدين أساسيين: البعد التنظيمي ويشمل الترقية؛» ووضع 
المدرسء وعملية صنع القرارء والبعد الخاص بالتنمية المهنية» وهذه الأبعاد تتعلق 
بعمل المديرين بشكل كبير ٠٠٠١©‏ , ل بل05101 اكه هروط 2 ا( ,ممابرطم:ء2 ) 
(1«م ترم 


25 الالتزام التنظيمي: 


“امود الخاضتو عفن ,0 - لمتحت ءلم ةك الك ا ا ا 


د. سلامة عبد العظيم حسين العدد 56- يناير ٠٠٠١5‏ 


يعبر الالتزام التنظيمي عن “توليد الطاقة وتنشيط العقل البشرى" ويعبر عن قوة 
ارتباط المديرين بمدارسهم ومدى اشتراكهم فيها مما يجعلهم راغبين فى البقاء بهاء كما أن 
الانتزام التنظيمي يعد أحد ثوابت سلوكيات العمل والرغبات السلوكية؛ ويعنى هذا أن 
مستوى ارتباط العامئين بالمدرسة يؤثر على مدى تأديتهم لمهام وظائفهم وعلى معدلات 
الغياب وأن السلوك الناتج عن الالتزام يجب أن يتسم بالسمات التالية ,ل /|هسه:(5) 
250 كرد 


- أن يتضمن هذا السلوك مجموعة من التضحيات الشخصية من أجل المدرسة. 
- المثابرة ويعنى ذلك أن السلوكيات لا ينبغي أن تعتمد تعتمد بشكل أساسي على الضوابط 
البيئية مثل العقاب وما إلى ذلك. 
- عاد ارد التوديد لفقل بوااتبرية لماو بورءا كيرا لقره لصيل 
والأفكار الخاصة بالمدرسة. 
ومما سبق يتضح أن الالتزام التنظيمي ينظر إليه على أنه عدم رغبة الفرد فى 
ترك المدرسة من أجل مصلحة خاصة:؛ والرغبة فى العمل والمساهمة فى فعالية المدرسة. 
وتوجد بعض الاعتبارات للتمكين يمكن أن تنعكس على عملية الاصلاح 
المدرسى. ومن بين هذه الاعتبارات 11364 ١‏ ,ول ,1/501 ) : 
كلما زاد تحسن المدرسة التى تحظى بالتمكين»: كلما أصبحت هناك إمكانية لمزيد 
من التطوير. 
* كلما تم إدراك نجاح إحدى المدارس التى تتمتع بالتمكين كلما تزايد نقد المسدارس 


الأخرى لها. 
* كلما عملت المدارس التى تحظى بالتمكين بشكل جماعي كلما ظهرت الاختلافات 
الفردية بين فرق العمل. 1 


المجلد الخامس عشر ب وو 
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* كلما أصبحت إحدى المدارس التى تتمتع بالتمكين نموذجاً للنجاح؛ كلما قلست 
احتمالية كون المدرسة نموذجاً عمليا يمكن محاكاته من قبل مدارس أخرى. 
ثالثا: الدراسة الميدانية ونتائجها: 
تسعى الدراسة الميدانية في البحث الحالي إلى التعرف على أبعاد تمكين مديري 
المدارس الثانوية العامة وعملية الإصلاح المدرسىء وللتحقق من صحة فروض البحث 

التالية: 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد العينة من حيث الدرجة 
الوظيفية (مديري ونظار المدارس الثانوية العامة) فى أبعاد التمكين. 

- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد العينة من حيث النوع 
(ذكور وإفاث) فى أبعاد التمكين. 1 

- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد العينة من حيث الدرجة 
الوظيفية (مديري ونظار المدارس الثانوية العامة) فى عملية الإصلاح المدرسى. 

- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد العينة من حيث النوع 
(ذكور وإناث) فى عملية الإصلاح المدرسى. 

- توجد علاقة ارتباطية بين متوسطات درجات أفراد العينة بين أبعاد تمكين المديرين 
وعملية الإصلاح المدرسى. 

١-إجراءات‏ الدراسة الميدانية: 

أ- الاستبيان: تمت الدراسة بجمع البيانات الميدانية بالاعتماد على الاستبيان حيث يعد 
الأداة الأساسية للدراسة الميدانية» فقد تم عمل الاستبيان فى ضوء الإطار النظفري 
للبحث والدراسات السابقة» وتكون الاستبيان من محورين كل محور يحتوى على 
مجموعة من العبارات» وتم التحقق من صدقه -بمعنى مدى تغطية الاستبيان لأبعاد 


1 


| 
| 


د. سلامة عيد العتليم حسين العدد ه5- يناير 7١٠٠١5‏ 


وأهداف البحث- عن طريق عرضه فى صورته الأولية على مجموعة من المحكمين 
المتخصصين فى مجال العلوم التربوية وذلك للتحقق من صدقه وشمول مفرداته 
وتحقيقه للخصائص والش روط الفنية والعلمية المتعلقة بدقة صياغته وفى ضوء ذلك 
فقد تم إجراء بعض التعديلات التى أشار إليها المحكمون واستبعاد العبارات غير 
المناسبة» وأصبح الاستبيان فى صورته النهائية يتكون من (14) عبارة» وتم حساب 
ثباته بتطبيقه على عينة مكونة من )١5(‏ فرداء وباستخدام معامل ألفا كرونباخ مسن 
خلال استخدام حزمة البرامج الإحصائية للعلوم الاجتماعية 5855 ( 5:2850021) 
5ععمعكك5 لداء50 101 عووعاعة2- 
- معامل ثبات الاستبيان للمحور الأول - ٠,7‏ 
- معامل ثبات المحور الثاني - .١,85‏ 
- ومعامل ثبات الاستبيان الكلى - ٠,8٠١‏ وتدل هذه القيم على معدل ثبات 
مرتفع وبهذا يكون الاستبيان صالحاً لما وضع لقياسه؛ ويكون الاستبيان فى 
صورته النهائية وققًا للجدول التالى: 
جدول رقم )١(‏ يوضح أبعاد الاستبيان 
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مس تتا الات 11 


ب- عينة البحث: تم تطبيق الاستبيان على عينة من مديرى المدارس الثانوية العامة فسى 
محافظة القليوبية والمسئولين عن إدارة هذه المدارس وحيث إن تمكين المديرين 
ربما يختلف باختلاف المستوى الوظيفي فقد تم تصنيف العينة إلى مجموعتين هما 
(المديرين - والنظار) فالمجموعة الأولى تتمثل فى مدير عام بالمدرسة أو مدير 
إدارة أو مدير مدرسة ثانوى والمجموعة الثانية ناظر مدرسة ثانوي» ويرجع ذلك 
إلى أن بعض المدارس قد يكون مسئول عن إدارتها أكثر من مستوى وظيفىء 
وربما يختلف التمكين باختلاف النوع ( ذكور - إناث)؛ وقد قم اختيار العينة 
بطريقة مقصودة لمعظم مدارس التعليم الثانوى العام بالمحافظة بإجمالي (145) 
فرداً وهذا ما يتضح من الجدول التالي: 

جدول رقم (5) 
يوضح توزيع أفراد العينة على الإدارات التعليمية بالمحافظة 


. 


ةم 
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ج- الأساليب الإحصانية : 
تم استخدام بعض الأساليب الإحصائية التى تتناسب مع طبيعة الاستبيان»؛ وتصلح 
للتحقق من صحة فروض البحث؛ وهى: 


- النسب المئوية للتكرارات 


التقدير الرقمي 
- الوزن النسبي - .5 +« ٠٠١‏ حيث ن عدد أفراد العينة 
ن 


- كا" لمعرفة دلالة الفروق بين درجات الاستجابات الثلاثة. 

- اختبار ت لمعرفة دلالة الفروق بين متوسطات المجموعتين من خلال برنامج 

'حزمة البرامج الإحصائية للعلوم الاجتماعية 5255" . 

- معامل الارتباط لدراسة العلاقة بين أبعاد التمكين والإصلاح المدرسى. 
"-نتائج الدراسة الميدانية : 

يتضمن هذا الجزء عرضا لأهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة الميدانية فيما 
يتعلق باستجابات أفراد العينة حول أبعاد التمكين» ويمكن عرض نتائجها فيما يلي: 
المحور الأول: أبعاد تمكين المسديرين: حيث تناول هذا المحور أربعة أبعاد للتمكين» وهى 
على النحو التالى: 


المجلد الذ ع د دن 4 2 47 - 


مجلة مستقبل التربية العربية أيعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


.١‏ البعد الأول (الاختيار): وهو مستئولية الفرد عن أفعاله؛ والتي تعكس استقلاليته في 
طرح وتنفيذ سلوكيات العمل المهني؛ وتوجهات الفرد نحو الأدوار التي يقوم بها فسي 
عملف وهذا يتضح من خلال الجدول التالى: 


المجكإنكانس طن لمجم 


د. سلامة عبد العظيم حسين العدد هه يناير ٠١٠١65‏ 


جدول رقم (؟) يوضح عبارات البعد الاول( الاختيار) 


| الك 1 2 | عبرة‎ ١ 

5 0 
م هك اع ل نكا عا كه 
٠. 3 : /‏ 

اح مضي أن نا اسل إكالات قانه 
* لط 

يمسج لك باتخل قرار موضوعى يعنمن]+ 1 374 قوية 
اك 0 


- 


١ 


انه 

دستحتاج إلى موافقة الإدارة قبل التعاملا 0 

مع المشكلات. 

|حيعد العمل روتيني بحيث لا يسمح لكأ1؛ ,54 501 14,5 يمع لقنن 

بحرية عمد والابتكار. ١‏ 
ا 
ا 

٠ 0 8 


]أت 
ا 
ا 


بي 
السامة 


مجلة مستقيل التربية العربية أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


- العبارات رقم 2»01١1(‏ 0 ") جاعت فى الترتيب (2.1 ”ء '”ء 4) وهى عبارات قوية» 
حيث كان وزنها النسبى يتراوح بين(1785,7- 48,1 1) وكانت جميع قيم كا" دالة 
إحصائيًا عند مستوى دلالة +00١‏ حيث أكد أفراد العينة على: امتلاك القدرة والرغبة 
والثقة فى النفس لتحمل مسئولية العمل الذى يقومون به وأن تحقيق مستوى عال من 
الجودة فى العمل يحتاج إلى قدر من السلطة وحرية الاختيار واتخاذ القرارات اللازمة 
لتأدية هذا العمل بالمستوى الذى يحقق الهدف منه. 

- إلعبارات رقم ( ,٠١‏ لاء 4» 4غ ” ) جاعت فى الترتيب ( 08: 51, لاء 1:8 ) وهى 
عبارات متوسطة» حيث كان وزنها النسبى يتراوح بين( 741,5 - 718,7 )؛ وكانت 
جميع قيم كا" دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة :0,٠١‏ فيما عدا العبارة رقم (؟) كانت 
دالة عند مستوى دلالة 0,١5‏ حيث أكد أفراد العينة على: وجود قدر من حرية 
الاختيار سواء لتحديد طريقة تأدية العمل» أو إدراك وتحديد مهام ومسئوليات العمل 
أو اختيار وتحديد الوظيفة التى تتناسب مع قدراتهم ومهاراتهم؛ أو أداء العمل 
باستقلالية تسمح بتجويد الأداءء إلا أن هذا القدر غير كاف لإكسابهم الثقة والمهارة 
والخبرة الكافية لتأدية العمل بمستوى الجودة الذى يحقق الأهداف المتوقعة. 

- العبارات رقم ( 5 © ) جاءعت فى الترتيب ( ١١ .٠١‏ ) وهى عبارات ضعيفة» حيث 
كان وزنها النسبى يتراوح بين( 174,١ - ١57‏ )» وكانت قيم كا' للعبارة رقم (5) 
دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة .0,٠١‏ أما العبارة رقم (1) كانت دالة عند مستوى 
دلالة .٠0,.5‏ حيث أكد أفراد العينة على أن: بعض الأعمال والمشكلات التى تعترض 
العمل المدرسي يمكن التعامل معها ومواجهتها مباشرة دون الرجوع لاإدارة التعليمية, 
وقد يرجع ذلك إلى وجود قواعد ولوائح واضحة تحكم مثل هذه المشكلات والأعمال:» 
كما أن عددا من الأعمال المدرسية مازال يتم بشكل روتيني إلا أنه توجد بعسض 
الأعمال التى تحتاج إلى التفكير والابتكار فى كيفية الأداء وطريقة التعامل. 


المجلد الخامس عشر 


د. سلامة عبد العظيم حسين العدد 56 يناير 7١٠١5‏ 


ومما سبق يتضح أن هناك (4) عبارات قوية؛ و(ه) عبارات متوسطة:؛ وعباركان 
ضعيفتان» مما يدل على تناسب العيارات» ويؤكد صدق وثبات المحورء ويؤكد على حق 

الاختيار كبعد هام وضروري من أبعاد تمكين العاملين. 

1- البعد الثانى (الدافعية): وتعنى قدرة المدير على إنجاز مهام عمله بنجاح استناداً 
على خبراته ومهاراته ومعارفه وذلك من خلال الدعم التنظيمي والتدريب وشعور 
المعلمين بالمواطنة التنظيمية» والشعور بالاقتدار والمهارة والكفاءة» ويتضح ذلك 
من الجدول التالى: 


جدول اام (4) يوضح عبارات البعد الثانى ( عو 
لسفاخت لدت |3 | 1٠‏ 
قوة 5 
3 5 
العبارة ّ 
[[١١-تشعر‏ بالرغبة فى الالتزام والعمل 1 قوية 3 
على بذثل أقصى مجهود. 


4 ١-تتوفر‏ لديك الفرصة لتبادل المعلومات 
كترم هل ناه اسل 


مجلة مستقبل التريية العربية أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


امس ااا ا ا 
إْأوصول المعلومات فى للوقت المناسب. 
؟-تستخدم طريقة الإقصاح عن| 44 
الحو ع انالا ها لك 2 

امع ل 
لنشكلات لوشفة الى تلب علام قري 

"تشم بان مهارقك وقسدرتك تفسرق ١‏ مامه 5 
_ 00 
0 


ويتحليل البيانات الواردة ة فى الجدول رقم (4) يتضح 


ِ- العبارات رقم 77 817 ء لااء )١5‏ جاءت فى الترتيب ( .١‏ 7, لاء 4: © ) وهى 
عبارات قوية حيث كان وزنها النسبى يتراوح بين ( 788,8 -7353,4 )؛ وكانت 
جميع قيم كا' دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة .0,١١‏ حيث أكد أفراد العينة على أن 
لديهم القدرة والكفاءة للتعامل مع المشكلات والمواقف الوظيفية.العاجلة؛ والرغبة فى 
الالتزام والتكيف مع متطلبات العمل ومتغيراته؛ كما أنهم حريصون على تطبيق 
القواعد المنظمة للعمل» ومناقشة طريقة الأداء التى تحقق المستوى المطلوب من 
جودة العمل. 

- العبارات رقم ,5١(‏ ”لاء )١574619‏ جاعت فى الترتيب ( ك, لاء 2ء 3: ٠١‏ ) وهى 
عبارات متوسطة حيث كان وزنها النسبى يتراوح بين ( 750,5 - 75 )ء وكانت 
جميع قيم كا' دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة .0,0١‏ حيث أكد أفراد العينة على: 
وجود قدر من الدافعية نحو تنمية المهارات من خلال الالتحاق بالبرامج التدريبية أو 


المجلد الخامس عشر 


د. سلامة عبد العظيم حسين العدد 56 يتاير ٠١٠١5‏ 


مناقشة طريقة وخطوات العمل؛ والتعاون مع الزملاء فى مواجهة المشكلات 
الوظيفية. 


- العبارات رقم ( ٠7 7٠١‏ 15614 ) جاعت فى الترتيب ( ١5 07 217 1١‏ ) وهى 
عبارات ضعيفة حيث كان وزنها النسبى يتراوح بين ( ©5,/ا١7‏ - ١14,4‏ )ء وكانت 
قيمة كا" للعبارة رقم )3١(‏ دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة ١0,.0؛‏ والعبارة رقم 
)١1(‏ دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 0,05 أما العبارتان )١4 :١17(‏ غير دالة 
إحصائياء حيث أكد أفراد العينة علئ أنه مازال هناك بعض العوامل التى تعوق وتحد 
من دافعية العاملين منها وسائل الاتصال بين المدارس بعضها البعض وبينها وبين 
الإدارات التعليمية» وكذلك برامج وأساليب التدريب الحالية التى قد لا تحقق المتوقسع 
منها فى صقل وتنمية مهارات المتدربين؛ ووجود فجوة بين الرئيس والمرءوسين تحد 
من إنسياب المعلومات بينهم. 1 ا 

ومما سبق يتضح أن هناك (5) عبارات قوية:؛ و(ه) عبارات متوسطةء و(4) 

عبارات ضعيفة؛ مما يدل على تناسب العبارات؛: ويؤكد صدق وتبات المحور الثانى» 

ويؤكد على دور الدافعية كبعد ضروري وهام من أبعاد التمكين. 

"- البعد الثالث( الأهمية): وتعنىالتوافق بين متطلبات العمل والأدوار التى يقوم بها من 
جهة والاعتقادات والقيم والسلوكيات من جهة أخرىء فإذا كانت جميع هذه 
الاعتبارات منسجمة فإن الوظيفة بلا شك تعتبر ذات قيمة» وهذا يظهر من خلال 
الجدول رقم (5): ْ 

وبتحليل البيانات الواردة فى الجدول رقم (5) يتضح أن: 


المجلد الدّ عش لاماءه لمر لجعو “كوم ردصي لغب شحو موه كتين 3 


مجلة مستقبل التربية العربية أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


- العبارات رقم ( /الاء 2378 55 337 8 3237 53 3١‏ ) جاءعت فى الترتيب ( »2 
؟ لاء 4 هء 5ء لاء 8 ) وهى عبارات قوية حيث كان وزنها النسبى يتراوح بين ( 
7١ :,7- 5‏ )» وكانت جميع قيم كا' دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة ادرب 
حيث أكد أفراد العينة على أنهم يشعرون بالسعادة والرضا وتحقيق الذات عند تأديتهم 
لأعمالهم وإنجازهاء وينبع ذلك من إدراكهم لأهمية العمل وقيمته: وكذلك أهمية الدور 
الذى يقومون به؛ وهذا الشعور يرفع من ثقتهم بأنفسهم وقدرتهم فى التغلب على 
المشكلات التى تواجههم؛ ويؤكد ذلك على أن الشعور بالأهمية بعد هام مسن أبعاد 

- العبارات رقم ( 737 75, ٠7‏ ) جاعت فى الترتيب ( 1: ١١:7١‏ ) وهىئى عبارات 
متوسطة حيث كان وزنها النسبى يتراوح بين ( 745,6 775,1 )ء وكانت جميع 
قيم كا" دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة 0,٠١‏ حيث أكد أفراد العينة على أنه بالرغم 
من إدراكهم لأهمية العمل المدرسي وأدوارهم؛ إلا أنهم مازالوا لا يشعرون بالأمان 
الوظيفي بالقدر الذى يحقق القيمة والمركز الاجتماعيء وبالتالى فالبعض قد يسعى إلى 
الانتقال من العمل إذا ما أتيحت له الفرصة لذلك. 


المجلد الخامس عشر 75 


د. سلامة عبد العظيم حسين العدد © 5- يناير 4١٠٠؟‏ 


جدول رقم (5) يوضح عبارات البعد الثالث ( الأسية ) 


؟-تشعر بالرضا عند إنجاز مهام 


مجلة مستقيل التربية العربية أيعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


- العبارة رقم (5؟) جاعت فى الترتيب (؟1١)وهى‏ عبارة ضعيفة حيث كان وزتها 
النسبى(7,7١)؛‏ وكانت قيمة كا" دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة .٠0,٠١‏ حيث 
أكد أفراد العينة على أن: الإدارات العليا للتعليم لا تعمل على نشر وتدعيم ثقافة 
تمكين العاملين ومنحهم سلطة التصرف فى مواقف العمل وطريقة تأديته بالقدر 
الذى يوفر المرونة والسرعة فى الاستجابة للمتغيرات التى يتعرض لها العمل 
المدرسي. 
وما سبق يتضح أن هناك (8) عبارات قوية» و(”) عبارات متوسطة» وعبارة 

واحدة ضغيفة» ويؤكد ذلك على الشعور بالأهمية كبعد هام من أبعاد التمكين. 
4-البعد الرابع (التأثير): وهو الدرجة التي يؤثر عندها سلوك الفرد ويحدث 
| اختلاقاً قيما يتعلق بتحقيق أهداف العمل وشعورهم بأن ما يقومون به يستدق 
الاحترنلم» لاتباعهم أمبلوب جيد وكفءء ويتضح هذا من خلال الجدول التالى: 


ا ارات البعد الرابع ( للتمكين ) _ 


31 7 8111|" | كوي 1 
ا 7 دا نالك 
["!- تعمل على تبادل الآراء والمعلومات]| |1١17‏ 61,8 | 4,71 1 م؟ أحقم اكرام قوية 
ونس 0 للف لماه 
41- تستخدم العلاقات الشخصية بين 1 7 
العاملين لتحقيق أهداق للمدرسة. 


ار4م1ا 

لكين 

1 1 

1 0 


العدد 56 يناير ٠٠١5‏ 


3 
. 


نت 

3 3ل قله نهل هزاف كا 
ا 

1 انارها 8 31 

7 لت 3 8 


وبتحليل البيانات الواردة فى الجدول رقم (7) يتضح أن: 

- العبارات رقم ( 45 67: 88, 84, 4١ 5٠‏ 51 44 ) جاعت فى الترتيب ( ١ء‏ 
4» 0 3 81 ) وهى عبارات قوية حيث كان وزنها النسبى يتراوح بين ( 
1 -114,4 )» وكانت جميع قيم كا دالة إحصائيًا عند مبستوى دلانبة ذدرت 
فيما عدا العبارة رقم (44) كانت دالة عند مستوى دلالة 0,.5. حيث أكد أفراد العينة 
على أنهم كمديرين للعمل المدرسي حريصون على توعية وتعريف العاملين 
بالإنجازات المطلوب تحقيقهاء وذلك من خلال عقد الاجتماعات ومناقشة المشكلات 
المتوقعة ووضع جداول زمنية لما يجب عمله؛ وتتسم هذه الاجتماعات فى حالات 
كثيرة بالمشاركة ودعم روح التعاونء وتقونة العلاقات الاجتماعية والإنسانية بما يعود 
بالنقع أو الفائدة على رفع مستوى أداء العمل إلا أنهم ما زالوا يحتاجون إلسى مزيد 
من السلطة من قبل الإدارات العليا ليتمكنوا من الاستجابة لمتغيرات العمل المدرسي 
بالقدر والسرعة التى تعمل على تحقيق مستويات عالية من الجودة. 


المجلد الكامين عشر .سداس سنس سه عام مده 1 ا سم امي لسسي سس ل لوو 


مجلة مستقبل التربية العربية أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


- العبارة رقم (45) جاءت فى الترتيب (1) وهى عبارة ضعيفة حيث كان وزنها النسبي 
»)١41,17(‏ وكانت قيمة كا" دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة .0,0١‏ حيث أكد أفراد 
العينة على .أن: ترك المشكلات للظروف ليس هو التصرف الأفضلء؛ فالكثير من 
مشكلات العمل المدرسي تتطلب المواجهة والتدخل السريع؛ وهذا يتطلب مزيد من 
السلطة والحرية والتمكين لمديري المدارس والمجالس المدرسية كى تستطيع التعامل 
مع المشكلات المدرسية ومواجهتها بالسرعة التى تقلل من آثارها. 

ومما سيق يتضح أن هناك (8) عبارات قوية؛ وعبارة واحصدة ضعيفة: وأن 

العبارات تؤكد على دور وأهمية التأثير كبعد من أبعاد التمكين على الأداء الوظيفي للمدير 

والعاملين. ٍ ش , 

المحور الثانى: الإصلاح المدرسى: إن عملية الإصلاح حركة موجهة.توجيهاً شاملا 
لخدمة الظالب والعملية. التعليمية والتحسين المستمر لجودة العمل الإدارى والأكاديمى 
داخل المدرسة» وهذا يتضح من خلال الجدول رقم (/): 


وبتحليل البيانات الواردة فى الجدول رقم (1) يتضح أن: 

- العبارات رقم (١؛‏ 15 4؛ )١5‏ جاعت فى الترتيب ( ١‏ 7 لا 4) وهى عبارات 
قوية حيث كان وزنها النسبي يتراوح بين :)١80,5 - 71٠0,5(‏ وكانت جميع قيم كا" 
دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة ٠0,0١‏ حيث أكد أفراد العينة على أن أهم مؤشرات 
الإصلاح المدرسى يتمثل فى وجود رؤية مشتركة للعاملين حول هدف العمل 
المدرسي؛ وتوافر قاعدة بيانات تكنولوجية دقيقة» وتوظيف التكنولوجيا فى العملية 
التعليمية» وسيادة مبدأ المشاركة وجماعية العمل. . 


المجلد الخامن عثير اس . 2ع ع د 1 الي حو ا 


د. سلامة عبد العظيم حسين العدد 55 يناير 7٠٠١5‏ 


- العبارات رقم ( ١١‏ 4ء لء .٠١‏ 4ء لا١ء‏ ه» لاء» )١5‏ جاعت فى الترتيب ( ©, ت, لا 
ل 5 )١17 11 1١ ٠١‏ وهى عبارات متوسطة حيث كان وزنها النسبي يتراوح 
بين ( 775,7 - 777,4 )» وكانت جميع قيم كا" دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة 
١‏ حيث أكد أفراد العينة على أن: وجود قوانين ونظم تحكم العمل المدرسيء 
وتشجع على الابتكار وتقديم الأفكار الجديدة» وتوضع فى إطارها خطة تحسين 
وإصلاح المدرسة» وبناء قدرات العاملين لتتلاءعم مع متطلبات عملية الإصلاح: 
وتوفير المعلومات الدقيقة فى الوقت المناسب» مع توفير مناخ مناسب يسمح 
بالمشاركة المجتمعية فى العملية التعليمية» والشفافية والمصارحة بين العاملين 
والمديرين؛ والتعامل مع المدرسة كوحدة متكاملة ومتناسقة بين أجزائها الداخلية 
والخارجية؛ تعد من المؤشرات الهامة التى يمكن من خلالها قياس عملينة الإصلاح 
المدرسىء وتحقيق هذه المؤشرات يحتاج إلى مراجعة القوانين والقرارات التى تجند 
من فعالية العمل المدرسي كما جاء فى نتيجة العبارة رقم .)1١4(‏ 

- العبارات رقم ( 5 لالء 18 67 171 ) جاءعت فى الترتيب ( 15.: 03518 لالء 
4) وهى عبارات ضعيفة حيث كان وزنها النسبي يتراوح بين (777,3 - 
١‏ ). وكانت جميع قيم كا'دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة ٠,١‏ حيث أكد أفراد 
العينة على أنه بالإضافة للمؤشرات السابقة تأتى المؤشرات التالية فى الترتيب بعدها: 
كالتركيز على النتائج؛ والتغيير فى الهياكل التنظيمية؛ والدعم المتواصل لكافة الفنات' 
المشاركةء ووضع وتفعيل نظام محاسبي متكامل» وتغيير نظم التقييم والامتحانات 
لتتلاءم مع المعايير القومية للتعليم. 
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جدول رقم 2 يوضح عبارات المحور الثانى 


انا 
الهدف من العمل المدرسي 


م 1 6م 0 

لني والأيدى - 
ا 3 
لقال 3 ١‏ 


04١ 


١-تغيير‏ نثلم التقييم والامتحانات الحانية إبى طرق 
جديدة متمركزة على معايير قومية ولضحة. 
١-التغيير‏ في البياكل التنظيمية بحيث يتناسبا 
مع متطلبات الإصلا- المدرسي 


المجلد الخامس عشر 
١‏ 
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لجا عه 
305 82 1 3 لها فد جراد ها لعالها 

وجا سق يم عله (4) طاراك فرينةاوزة) مارك مترسطة وزة) 
عبارات ضعيفة؛ مما يدل على تناسب العبارات؛ ويؤكد صدق وثبات المحور الثشائى» 
ويؤكد على مصداقية وأهمية تلك المؤشرات لعملية الإضلاح المدرسى. 

بالرغم من أهمية التمكين وضرورة تطبيقه فى مختلف المؤسسات التعليمية إلا أن 
هناك مجموعة من المعوقات التى قد تؤدى إلى عدم تطبيقه بنجاح ويقلل من فعالية 
الإصلاح المدرسي وقد ظهر ذلك أثناء أجراء الزيارة الميدانية وأهمها ما يلى: 

- التركيز على عملية تفويض السلطة على أنها مرادفة للتمكين. 

خوف الإدارة من فقدان السلطة مما يجعلهم يحجمون عن تفويض السلطة. 

- شيوع المحاسبية والمسئولية مما يؤثر على تحقيق الأهداف. 

- عدم ثقة المديرين فى أنفسهم من حيث قدرتهم على إكمال مهام عملهم وتحمل المسئولية 

كاملة. 


- خوف مديرى المدارس من تطبيق التمكين خوفا من الفشل. 


المجلد الخامس عشر ساء لاحي م سمل مم ممعي مد عمسي فاع ممه ممع سدع براوق 
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- عدم توافر الوقت الكافى لدى المدير للقيام بجميع المهام والمسئوليات المكلف بها. 
- احتياج أداء العمل وتنفيذه إلى مجهود يفوق إمكانيات المديرين. 
- يجب إخطار الإدارة التعليمية فى الظروف الطارئة والعاجلة للتصرف. 
- تفضيل المدير الرجوع إلى رئيسه في العمل عند حل أية مشكلة. 
التحقق من صحة الفروض: 
الفرضن الأول: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد العينة 
من حيث الدرجة الوظيفية (مديري ونظار المدارس الثانوية العامة) فى أبعاد 
التمكين. 
وللتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث بتطبيق الاستبيان على عينة من المديرين 
والنظارء تكونت من (15) مديراء و(4١)‏ ناظرأء وباستخدام اختبار (ت) لمعرفة دلالة 
الفروق بين متوسطات المجموعتين» ظهرت النتائج الموضحة بالجدول التالي: ‏ 


جدول رقم (8) 


يوضح دلالة الفروق حول أبعاد التمكين من حيث الدرجة الوظيفية (مدير- ناظر) 


المجلد الخامس عشر ‏ ---. ٠.‏ 0.-. مش لي للا أذ 3 
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يتضح من الجدول السابق صحة الفرض الأول الذى يقضى بوج ود فروق ذات 
دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ٠,١١‏ بين متوسطى درجات مجموعة المديرين 
ومجموعة النظار فى أبعاد التمكين لصالح مجموعة المديرين» حيث جاءت قيمة ت 
(57,17)» أى يوجد اختلاف معنوي بين آراء المديرين والنظار مما يدل على أن الدرجة 
الوظيفية لها الأثر الواضح فى تباين الآراء حول أبعاد التمكين. 
ويرجع ذلك إلى أن النظار لا يرون ضرورة ملحة لتطبيق أبعاد التمكين» حيث أن 
بعضهم قد يكون مسئولاً عن إدارة المدرسة؛ بينما فى أغلب الأحيان يكون الناظر هو 
الرجل الثاني فى المدرسة؛ فى حين يرى المديرون أنهم فى حاجة ضرورية لتطبيق 
التمكين بأبعاده المختلفة لتسيير شئون العمل الذى قد يتعطل بسبب انتظار الآراء 
والقرارات من الإدارات التعليمية, وتعتبر هذه النتيجة منطقية حيث أن المديرين لنديهم 
الخبرة التدريبية والمهازات الإدارية الأكبر من النظار بحكم موقعهم إلتنظيمي» وبالتالى 
ارتفاع إدراكاتهم لقدراتهم ومهاراتهم وثقتهم فى أذاء الأعمال المدرسية بكفاءة» وأن. لديهم. 
القدرة على تحمل مسئولية المدرسة بكل وظائفهاء مما يساعد فى بلورة معنى العمل 
والوظيفة وأهميتها فى تحقيق الهدف الكلى للمدرسة. 
الفرض الثاني: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد العينة 
من حيث النوع (ذكور وإناث) فى أبعاد التمكين. . 
وللتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث بتطبيق الاستبيان على عينة من المديرين 
والنظارء تكونت من )١4(‏ ذكورء و(14) إناث» وباستخدام اختبار (ت) لمعرفة دلالة 
الفروق بين متوسطات المجفوعتينء ظهزت النتائج الموضحة بالجدول التألي: 
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جدول رقم (1) 


يوضح دلالة الفروق حول أبعاد التمكين من حيث النوع (ذكور- إناث) 


الج م مه 
203 الت النننتك لكك 


يتضح من الجدول السابق رفض الفرض الثاني؛ حيث تبين عدم وجود فروق 

ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات مجموعتي الذكور والإناث حول أبعاد التمكين» 

حيث جاءت قيمة ت :)0,٠١١(‏ وهى غير دالة احصائياً عند مستوى١.,٠.‏ وهذا يدل 

على أن النوع (ذكور- إناث) ليس له تأثير معنوي فى أبعاد التمكين. ويرجع ذلك إلى أن 

لديهم اتجاه واحد نحو أبعاد التمكين داخل المدرسة بغض النظر عن النوع. 

. الفرض الثالث: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد العينة 
من حيث الدرجة الوظيفية (مديري ونظار المدارس الثانوية العامة) فى عملية 
الإصلاح المدرسى 
للتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث بتطبيق الاستبيان على عينة من المديرين 

والنظارء تكونت من (11) مديرء و(4") ناظرء وباستخدام اختبار (ت) لمعرفة دلالة 

الفروق بين متوسطات المجموعتين» ظهرت النتائج الموضحة بالجدول التالي: 


المجلد الخامس عشر 
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جدول رقم )٠١(‏ 
يوضح دلالة الفروق حول مؤشرات عملية الإصلاح من حيث الدرجة الوظيفية 
(مدير- ناظر) 


2001 لم لحن 


يتضح من الجدول السابق رفض الفرض الثالث. حيث تبين عدم وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية بين متوسطي درجات مجموعتى المديرين والنظار فى عملية الإصلاح 
المدرسى» حيث جاءت قيمة ت (75,١)ء‏ وهى غير دالةء أى أنه لا يوجد اختلاف بين 
آراء المديرين والنظارء وهذا يعنى أن الدرجة الوظيفية ليس لها الأثر المعنوي فى تباين 
الآراء حول مؤشرات عملية الإصلاح المدرسىء ويرجع ذلك إلى أن أفراد المجموعتين 
المديرين والنظار لديهم اتجاه واحد نحو عملية الإصلاح المدرسىء واقتناعهم بأهمية 
الإصلاح بشكل كبير من حيث إحداث تغييرات جذرية فى نظم التوظيف والأجور 
والحوافز والتدريب والترقية. 
الفرض الرابع: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد العينة 

من ديث النوع (ذكور وإناث) فى عملية الإصلاح المدرسى. 

وللتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث بتطبيق الاستبيان على عينة من المديرين 
والنظارء تكونت من (74) ذكورء و(14) إناثء وباستخدام اختبار (ت) لمعرفة دلالة 
الفروق بين متوسطات المجموعتين؛ ظهرت النتائج الموضحة بالجدول التالي: 


المجلد الخامس عشر وطخ < "اوشطاوة تود ببق عوظا جدتس اه ا 1 4و 
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جدول رقم )١١(‏ 


يوضح دلالة الفروق حول مؤشرات عملية الإصلاح من حيث النوع (ذكور- إناث) 


يتضح من الجدول السابق صحة الفرض الرابع الذى يقضى بوجود فروق ذات 
دلالة إحصائية عند مستوى ٠,٠5‏ بين متوسطي درجات مجموعة الذكور ومجموعة 
' الإناث :حول مؤشرات عملية الإصلاح المدرسى لصالح مجموعة الإناث» حيث جساءت 
قيمة ت )١,74(‏ أى يوجد اختلاف معنوي بين آراء الذكور والإناثء مما يدل على أن 
النوح (نكور- إناث) له الأثر الواضح فى تباين الآراء حول عملية الإصلاح؛ وقد يرجع 
ذلك إلى أن الإناث لديهم الرغبة الأكبر فى عملية الإصلاح من خلال عملية المشاركة. 
الفرض الخامس: توجد علاقة ارتباطية بين متوسطات درجات أفراد العينة بين أبعاد 
تمكين المديرين وعملية الإصلاح المدرسى. 
للتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث بتطبيق الاستبيان على عينة من المديرين 
والنظار» عددها (41١)؛‏ وباستخدام حساب معامل الارتباط بيرسون لمعرفة العلاقة 
الارتباطية بين متوسطات درجات أفراد العينة بين أبعاد تمكين المديرين وعملية الإصلاح 
المدرسى؛ ظهرت النتائج الموضحة بالجدول التالي: 


المجلد الخامس عشر ..... . 0 5 000 اه البو 
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جدول رقم (؟١)‏ 
و قاكة الا ولاوة عن تين دوواد بوعادة الأساقن وتان 


0 


وتشير اقم الموسحة بلجو فسايق لى صبحة' ففرض الكامس: حيات إن 
معامل الارتباط قد بلغت قيمته (5/, ٠)؛‏ وهذه القيمة دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
١ه‏ ويعنى ذلك أن ٠,75‏ من تفكير أفراد العينة فى دافعيتهم للإصلاح يرجع إلى أبعاد 
تمكينهم فى وظائفهم» وهذا يعبر عن وجود علاقة تأثير إيجابية بين شنعور المديرين 
بالتمكين فى وظائفهم ودافعيتهم للإصلاح المنزسى؛ حيث أن معامل الارتباط طردي بين 
جميع أبعاد التمكينء كما هو موضح بالجدول اقتالي: 
جدول رقم )١7(‏ 
ل حل د حتت 


100 


المجلد الكامين شر - سسسسهء يس م مد :تس سخ سم يمسي سي ساد لمم اميت ولوق 
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وجود علاقة تأثير إيجابية بين درجة حرية الاختيار وعملية الإصلاح 
المدرسى؛ حيث يلغ معامل الارتباط بين درجة الحرية فى الاختيار وعملية 
الإصلاح 51,:. 
وجود علاقة تأثير إيجابية بين فعالية المديرين الذاتية ودافعيتهم وعملية 
الإصلاح المدرسىء حيث بلغ معامل الارتباط بين الدافعية وعملية الإصلاح 
لقرة. 
وجود علاقة تأثير إيجابية بسين إدراك المديرين للعمل وأهميته وعملية 
الإصلاح» حيث بلغ معامل الارتباط بين الأهمية وعملية الإصلاح المدرسى 
0168 
وجود علاقة تأثير إيجابية بين تأثير المديرين على القرارات المتعلقة بالعمل 
وعملية الإصلاح المدرسىء حيث بلغ معامل الارتباط بين التأثير وعملية 
الإصلاح 1 
كل .ضماء _* 3 0 سبي . 
ونتناول فى هذا الجزء أهم النتائج التي في ضوئها يمكن أن نستخلص مجموعة 
من التوصيات تكون بمثابة تصورات مقترحة يمكن من خلالها إحداث التفاعل والتكامل 
فيما بينهما من أجل تفعيل عملية الإصلاح المدرسى من خلال تمكين المديرين» وهذا 
مايمكن عرضه فيما يلي: 


١-نتائج‏ البحث: 


المجلد الخامس عشر 
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من خلال الإطار النظري للبحث والدراسة الميدانية توصل الباحث إلى مجموعة من 

النتائج أهمها ما يلي: 

» عدم وجود أى اختلافات جوهرية أو فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدراسة 
من حيث تأثير الدرجة الوظيفية (مدير- ناظر) على أرائهم فى عماية الإصلاح 
المدرسى؛ فى حين توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدراسة من حيث 
تأثير الدرجة الوظيفية (مدير- ناظر) على أرائهم فى أبعاد التمكين لصالح المديرين. 

» عدم وجود أى اختلافات جوهرية أو فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدراسة 
من حيث تأثير النوع (ذكور- إناث) على أرائهم فى أبعاد التمكين» فى حين توجد 
فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدراسة من حيث تأثير النوع (ذكور- 
إناث) ع انهم ف عملية الإصلاح المدرسى لصالح الإناث. 

© وجود علاقة ارتباطية ذات تأثير إيجابي بين شعور المديرين بالتمكين فى وظائفهم 
ودافعيتهم للإصلاح المدرسىء من خلال أبعاد التمكين: حرية الاختيارء والدافعية. 


والأهمية» والتأثير. 


إن تمكين العاملين ما هو إلا مجموعة من الممارسات التى تعمل على تفعيل وجسودة 
القرارات اليومية فى موقع العمل المدرسي. 

إن تمكين العاملين ليس مجرد تخصيص المهام لمن هم داخل المدرسة؛ بل يتعلق الأمر 
باعتناق فلسفة جديدة تماماأ تقوم على المشاركة فى نطاق مجموعات العمل بين 
المديرين والعاملين. 


المجلد الخامس عشر م52 امف ١‏ 
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© احتياج المدرسة المصرية إلى تبنى سياسة تمكين المديرين فى ظل التحديات التسى 
تواجههاء وتطبيق عملية الإصلاح المدرسى؛ وأن مديري ونظار المسدارس 
الثانوية لديهم قدراً من القدرة والرغبة الذى يمكن الاعتماد عليه فى البدء بتطبيق 
عملية الإصلاح المدرسى وتمكينهم فى العمل. 

« تعد الشفاقية مع العاملين مدخلا مناسبًا لتحسين مدركات العاملين بالتمكين خاصة فيما 
يتعلق بالأهداف والإنجازات المراد تحقيقها ومستويات الأداء المطلوبة. 

ه النمط القيادي والمناخ التنظيمي من أهم العوامل التى تؤثر على عملية تطبيق مدخل 
تمكين العاملين فى العمل المدرسيء ويوجد تأثير لثقافة المؤسسة التعليمبية 
المتمثلة. فى جماعية العمل والمشاركة والعلاقات الإنسائية» والقيم رانور 
المشتركة على النجاح فى تطبيق التمكين. 1 

« يوجد تأثير لثقافة المؤسسة التعليمية المتمثلة فى جماعية العمل والمشاركة والعلاقات 
الإنسانية: والقيم والمعاني المشتركة على النجاح فى تطبيق التمكين. 

١-تصور‏ مقترح لاستخدام أبعاد تمكين المديرين لتطبيق عملية 
الإصلاح المدرسى: 
يهدف إلى وضع تصور لتمكين المسئولين عن إدارة العملية التعليمية فى 

المستوى التتفيذى وهم مديري المدارسء والمنوط بهم تحقيق الأهداف القومية للتعليم؛ مما 
يساعد على رفع قدراتهم وكفاءاتهم للمساهمة فى تحقيق الإصلاح المدرسىء ونتناول 

التصور من خلال النقاط التالية: 
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أ- أهداف التصور المقترح: 
تتمثل أهداف التصور فى وضع خطط وآليات تنفيذية لتمكين مديري المدارس 

كسبيل لتطبيق عملية الإصلاح المدرسى وذلك من خلال ما يلى: 

- تحديد الإجراءات التى تساعد على التفكير فيما يتم طرحه من برامج لإصلاح وتطوير 

- تنمية قدرات المديرين والعاملين بالمدارس على التعاون البناء من خلال تمكينهم فى 
العمل المدرسى: للمساهمة فى تطبيق عملية الإصلاح؛ وإتاحة الفرصة لهم لتكوين 
رؤى واتجاهات واعية؛ وفق مخددات وأطر قيمية» مستمدة من.خصوصية المجتمع» 
ومنطلقة من الأهداف والمعايير القومية للتعليم. 

- السعي الجاد لمجابهة التبعات السلبية إلتمكين؛ حيث يتطلب ذلك تنظيماً وربطاً وتكاملاً 
بين الجهود» فى نسق منظومي ييسر تجنب آثار تلك السلبيات على الفرد والمؤسسة. 

- وضع إطار عام مرن للتمكين» يستهدف توعية الأفراد المسئولة فى المؤسسات التعليمية 
بمتطلبات عملية الإصلاح المنشودة للمدارس. 

- توجيه الأنظار إلي أهمية تمكين المديرين على المستوى المدرسي, ودور ذلك فى نجاح 
تطبيق الإصلاح المدرسى. 

ب- منطلقات التصور: 
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إن تمكين المديرين كمدخل للإصلاح عملية لا تعتمد على العشوائية وأن نجاحها 
مرهون بوجود خطة متكاملة تنطلق من الواقع وتتجه نحو المستقيل مستهدفة التطوير 
والتحسين ويجب أن تنطلق هذه الخطة من المنطلقات التالية: 
- الإصلاح المدرسى عملية شاملة متكاملة تأخذ فى اعتبارها جميع عناصر 
المدرسة للارتقاء بمستوى جودة المخرجات النوعية للمدارس. 
- الإصلاح المدرسى عملية تستند إلى الدراسة والبحث وتطبيق المسنهج العلمسى» 
وكذلك عملية مستمرة تستند إلى رؤية واضحة تتميز بالمرونة. 
- يرتكز الإصلاح المدرسى على المشاركة بين وزارة التربية والتعليم والمفاطق 
التعليمية والمدارس والأسر. 
- منح مديرى المدارس السلطة الإدارية التى تمكنهم من قيادة مسيرة الإصلاح 
والتطوير فى المدرسة. 
- دراسة وتحليل كلا من البيئة الداخلية والخارجية للمدرسة. 
- تحديد النواحي التى تحتاج إلى إصلاح فى المدرسة. 
- وضع أهداف للإصلاح وتحديد الأساليب اللازمة لتحقيق هذه الأهداف. 
- توقير الدعم المادى اللازم لتنفيذ عمليات الإصلاح داخل المدرسة. 
- توزيع المسئوليات والمهام على جميع أعسضاء المجيتمع المدرسى من إدارة 
ومعلمين وإداريين. 
- وضع نظام للمحاسبية لأعشاء المجتمع المدرسى . 
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35 دعم مدير المدرسة لمجال المشاركة المجتمعية وذلك من خلال تشجيع أولياء 
الأمور وأعضاء المجتمع المحلى على المشاركة فى اتخاذ القرارات المدرسية. 
- وضع مجموعة من المعايير للأداء المدرسى تستند عليها عمليات الإصلاح مسع 
مراعاة أن يشارك جميع أعضاء المجتمع المدرسى فى وضع هذه المعايير. 
- وضع رؤية ورسالة واضحة للمدرسة تعمل الإدارة المدرسية وجميع العاملين 
على تحقيقها من خلال تطبيق الإصلاح المدرسى. 
ج ركائز التصور: 
يقوم التصور المقترح على مجموعة من الركائز الأساسية التى تساعد فى تمكين 
مديرى المدارس لتحقيق الإصلاح المدرسى وتتمثل هذه الركائز فيما يلى: 
- المبادئ: 
- إرضاء المستفيد وتحقيق ذاته عنصرا أساسيا لتجويد التعلنيم والارتقاء. بالنواتج ' 
التعليمية» ولا يقتصر مفهوم 'المستفيد'.وفقاً لإدازة الجودة الشاملة على الطلاب 
وأولياء الأمور بل يمتد ليشمل الهيئة التدريسية والإدارية داخل المؤسسة 
التعليمية» بالإضافة إلى المستفيدين من الخدمات والنواتج التعليمية خارج 
- التعليم مسئولية مجتمعية مشتركة» تتطلب إيجاد روابط وعلاقات متبادلة بين 
المؤسسة التعليمية وعناصر البيئة العامة والبيئة الخاصة بها. 
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- التوازن بين تحقيق الغايات الكيفية والأهداف الكمية للعملية التعليمية وبين التحفيمز 
الجوهري الداخلي والتحفيز المادي الخارجي مسألة في غاية الأهمية لضمان 
الجودة والنوعية. 
- الكفايات التعليمية والمهنية محكان أساسيان للمحاسبة التعليمية» وتتضمن الكفايات 
مجموعة المعارف والمهارات والقيم المطلوب توفرها لمستوى تعليمي أو وظيفي 
محددء وفقاً لأهداف ومهام محددة وبالتالي فإن القصور في تحقيق المستوى المطلوب 
يستدغي المساءلة والمحاسبة. 
- التعليم للجميع؛ الضمان الوحيد لإيجاد المجتمع المتعلم القادر على المنافسة والبقاء 
في عصر التكتلات؛ عبر منح الفرد حقه في التعليم. 
- الآليات: 
- تطوير آلية مراجعة أداء العاملين بالمدارس. 
- تبسيط الإجراءات الإدارية في المدارس. 
- تمكين المديرين في المدارس من مهارات الاتصال الإداري الفعّال. 
- تطوير الأداء المؤسبسي (الإداري والفني) للمؤسسة التعليمية (المدرسة). 
- تعزيز الشراكة في تحقيق التطوير والإصلاح الإداري. 
- توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بفاعلية. 


ويمكن تحقيق تلك الآليات من خلال: 
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- تبني مبدأ التخطيط الاستراتيجي: بحيث يتم تطوير خطط إجرائية بأهداف 


ومؤشرات محددة. 
- ارتياط سياسة تطوير أداء العاملين بالخطط الإجرائية. 
- إيجاد فهم ثابت من قبل مدير المدرسة لدوره ومهامه وواجباته وما هو متوقع منه. 
- تنسيق أعمال وحدات المدرسة وتنظيم أعمال موظفيها. 
- التزام الإدارة العليا بتطوير المديرين والاعتراف بمشاركاتهم وتقدير إنجازاتهم. 
- توفير فرص متساوية للتنمية المهنية تلبي الاحتياجات الوظيفية للعاملين. 
- تحسين مستوى أداء المديرين نتيجة المراجعة الدورية. 
- تزويد المديرين بالمهارات والكفايات المطلوبة. 
- التأكد من الاستثمار الأمثل للموارد البشرية. 
« الأثر الإيجابي للتمكين وعلاقته بالإصلاح المدرسى: 
- تحقيق درجة عالية من الرضا الوظيفي وتحفيز العاملين. 
- تحقيق الانضباط والالتزام بالعمل. 
- تعزيز التعلم الذاتي المستمر لدى العاملين بهدف تحسين الأداء. 
- تحقيق أهداف الأفراد وأهداف المدرسة بالتركيز على أولوياث العمل. 
- تطوير الأداء المؤسسي في المدارس. 
د التوصيات: 
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هناك مجموعة من التوصيات يجب أن تؤخذ فى الاعتبار عند تطبيق التمكين 

كمدخل للإصلاح المدرسىء وهى: 

- ضرورة تحقيق الترابط بين أبعاد التمكين وخطوات الإصلاح المدرسىء من خلال 
إعادة تصميم وتوصيف وظائف العمل المدرسي بحيث تتوازن السلطة مع المسئولية 
فى ظل إطار محاسبي واضح ومحدد. 

- رفع إدراك العاملين لقدرتهم على الاختيار من خلال منحهم حرية وضع الجداول 
الزمنية الخاصة بمهامهم الوظيفية؛ وتشجيعهم على إيجاد حلول مبتكرة لمشكلات 
العمل التى تواجههم. 

- وضع استراتيجيات لتمكين المديرين وتدريبهم تهدف إلى تغيير العقلية السائدة والنمط 
الإداري السائد والقائم على تقسيم العمل بين أفراد يديرون العمل وآخرون ينفذونه. 

- انتهاج استراتيجيات إدارية جديدة فى إدارة العملية التعليمية مثل الإدارة من موقع 
العمل والإدارة الذاتية للمدارس وفرق العمل» ووضع برامج توجيهية للمديرين الجدد» 
وبرامج الرعاية المهنية المتكاملة للعاملين بالحقل التعليمي. 

- تعديل معايير وأساليب اختيار مديري المدارس والعاملين» بحيث تتلاءم مع متطابات 
التمكين وتطبيق الإصلاح المدرسى. 

- وضع نظام مكافأة وحوافز إضافية محددة ومجزية للمديرين الذين يتم تمكينهم 
لتشجيعهم على تحمل المسئولية وتحفيزهم على الإبداع والابتكار. 

- وضع آليات لمشاركة مديري المدارس فى اللجان المشكلة فى الإدارات والمديريات 
التعليمية مثل لجان التعيين وشئون الطلاب والميزانيات. 
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- تطوير وتنوع نظم الاتصالات الحالية فى المؤسسات التعليمية: لتكون أكثر فعالية فى 
توفير وإنسياب المعلومات الدقيقة والواضحة فى الوقت المناسب. 

تبنى مفاهيم التفويض ونقل السلطة والمشاركة واللامركزية كمفاهيم حديثة لإدارة 
الجودة الشاملة والتمكين والتحسين المستمز والإصلاح المدرسى. 

- ترسيخ ثقافة ديمقراطية صنع واتخاذ القرار فى المؤسسات التعليمية؛ حيث.يعد ذلك 
آلية فعالة لضمان مشاركة جميع أفراد المؤسسة فى جهود التطوير والإصلاح؛ فضلا 
عن أن ذلك يمنحهم الفرصة لكسب 'الخبرات والقدرات اللازمة للتمكين. 

- التطبيق الفعال لمبدأ لامركزية الإدارة المدرسية وتأهيل المدرسة لأن تصبح قادرة 
ذاتياً ومهنياً على إدارة مواردها المالية بصورة ذاتية. 

م لنظر إلى الإصلاح المدرسى باعتباره منظومة متكاملة تتدضمن جميع مستويات 
التخطيط والتنفيذ والتنسيق الدقيق بين الجهات المسئولة عن الإصلاح المدرسى فسى 
مراحله المختلفة. 

- تأسيس نظام للتقويم ومتابعة تقدم الطلاب بصفة دورية ومستمرة؛ وقياس مدى تحقيق 
الأهداف» وتفعيل نظام للتغذية الراجعة لإبقاء الإصلاح فى المسار الصحيح لتحقيق 
أهدافه. 

وأخيرا فإن أهم متطلبات الإصلاح المدرسى: ضرورة تعزيز قدرة الإدارة . 
التربوية بالموارد البشرية العالية وبالخبرة والتجربة القادرة على الإنجازء وتمكين الإدارة 
من المشاركة الفعلية في صياغة خطط الإصلاح والتطوير وتعزيز قدرة التنفيذ والمتابععة 
داخلها تأميناً وضمائًا لدوام التوجيه نحو الهدف المتشودء واستقرار الأهداف التي يطمسح 


المجلد الخامس عشر 0-00 -- -- 0 0 


مجلة مستقبل التربية العربية أبعاد تمكين المديرين كمدخل للإصلاح المدرسى 


إلى تحقيقهاء ويتطلب ذلك نشر ثقافة الإصلاح من خلال الحملات التنويرية والتثقيفية 
للرأي العام حول أهمية المشاركة في إدارة الشأن التربوي حتى تصبح التربية القضية 
الأهم في أذهانهم؛ وضرورة مشاركة القطاع الخاص في تنشيط الاقتصاد الوطنيء فالتأكيد 
علي هذه الشراكة يبصر الأفراد بأهمية العمل التربوي الذي تنهض به الدولة وبالتالي 
تتأصل العلاقة بين الدولة والمجتمع. 
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قائمة المراجع 
-١‏ أحمد ابراهيم أحمد :)3٠٠١(‏ القصور الإدارى فى المدارس -الواقع والعلاج؛ دار 
الفكر العربى» القاهرة. 
-١‏ أحمد نجم الدين أحمد (5١٠٠):إدارة‏ عملية التخطيط الاستراتيجي كمدخل لفعالية 
الإدارة المرتكزة إلى المدرسة؛ مجلة دراسات تربوية واجتماعية» جامعصة 


حلوان» مجرواع4- 

-٠“‏ أيمن محمد البيومى :)7٠١7(‏ دراسة تحليلية لبعض نماذج تطوير المدارس ومدى 
إمكانية تطبيقها فى المدارس المصرية» رسالة ماجستيرء كلية التربية؛ جامعة 
الإسكندرية. : 1 5 

4- بيومى محمد ضحاوى(7١٠١٠):‏ برنامج الإصلاح المتمركز على المدرسة لتحقيق 
الجودة تأهيلا للاعتماد التربوي؛ مؤتمر الإصلاح المدرسي: تحديات وطموحات؛ 
جامعة الإمارات العربية المتحدة؛ دبي. 

ه- حسن حسين البيلاوى 5 0 المعايير القومية للتعليم (الطموح والتحديات)» 
بالمنصورة بالتعاون مع مركز الدراسات المعرفية بالقاهرةء "-١‏ أكتوبر. 

5- خولة خميس عبيد البند :)3٠١7(‏ أثر الثقافة التنظيمية على تمكين العاملين- دراسة 
تحليلية.بين المصارف التجارية الوطنية والأجنبية فى دولة الإمارات العربية 
المتحدة» رسالة ماجستير غير منشورة: كلية التجارة » جامعة عين شمس. 
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ا رمزى كامل حناء ميشيل تكلا جرجس(1118١):‏ معجم المصطلحات التربوية» مكتبة لبنان 
تاشرونء بيروت. 

4- رمضان محمود عبد السلام(7١٠٠):‏ محددات تطبيق مدخل تمكين العاملين 
بالمنظمة- دراسة تطبيقية على جامعة طنطاء المجلة العلمية التجارة والتمويل» 
الملحق الثاني» ع ,. 

9- سالي على محمد حسن(7١٠٠):‏ العلاقة بين أبعاد تمكين العاملين ودرجات الرضا 
والوظيفي - دراسة ميدانية بقطاع البترول» رسالة ماجستير غير منشورة: كلية 
التجارة» جامعة عين شمس 

-٠‏ سهام جمال محمد :)3٠٠١4(‏ المحاسبية التربوية وإمكانية تطبيقها فى التعليم 
الثانوي العام؛ رسالة ماجستير غيز منشورة؛ كلية التربيةء جامعة المنصورة. 

30 صفاء عبد العزيزء سلامه عبد العظيم :)7٠01(‏ إدارة الفصل وتنمية المعلم؛ دار 
الجامعة الجديدة» الاسكندرية. 

-١١‏ عادل عبد المنعم المسدي(”١٠3):‏ أثر تمكين العاملين فى وظائفهم على دافعيتهم 
للإنجازء مجلة كلية التجارة للبحوث العلمية» كلية التجارة؛ جامعة الإسكندرية» 
مج .راع .١‏ 

1- عبد الحميذ عبد الفتاح المغربي ":)٠٠١1(‏ تمكين العاملين في المصالح الحكومية 
ومنظمات القطاع الخاص: دراسة تطبيقية علي المنظمات العاملة بمحافظفة 

. ذمياط “ المجلة العلمية التجارة والتمويلء كلية التجارة» جامعة طنطاء مج » 
ع 
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-١ 4‏ عطية حسين أفندي :)3٠١7(‏ تمكين العاملين- مدخل للتحسين والتطوير 
المستمرء المنظمة العربية للتنمية الإدارية» القاهرة. 

© - فؤاد أحمد حلمى :)٠٠١7(‏ تحسين أداء المدرسة الثانوية العامة فى مصر 
باستخدام مدخل إعادة الهندسة؛ مجلة التربية» الجمعية المصرية للتربية المقارنة 
والإدارة التعليمية» عد س .. 

5- محمد أبو القمصان محمد(”١٠٠):‏ أبعاد تطبيق مدخل تمكين العاملين فى 
المنظمات الخدمية ذات الفرواع داخل مصرء المجلة العلمية التجارة والتمويل» 
كلية التجارة؛ جامعة طنطاء مج ,؛ ع .١‏ 

-١‏ محمود أحمد الخطيب(١٠٠٠)‏ : لإمكانية تطبيق العاملين فى.الشركات الصناعية" 
بحث مرجعى» المؤتمر العلمى السنوى الثانى- الاتجاهات الحديئة فى إدارة 
الأعمال » القاهرة . 

م- محمود محمد السيد :)٠٠١١(‏ تمكين الموظفين" بحث مرجعى؛ المجلة العلمية 
للاقتصاد والتجارة: كلية التجارةء جامعة عين شمس» ع ؛. 

4- وزارة التربية والتعليم :)٠٠١5(‏ مبارك والتعليم - السياسة المستقبلية-خمسة 
وعشرون عاما من العطاءء القاهرة. 

- وزارة التربية والتعليم :)٠٠١7(‏ الخطة الإستراتيجية القومية للتعليم لإصلاح 
التعليم قبل الجامعى-نحو نقلة نوعية فى التعليمء -108/5٠١3‏ 
80 القاهرة. 
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- وزارة الدولة للتنمية الإدارية(7١٠3)‏ : مشروع تقييم لامركزية التعليم فسى 
محافظتى الإسكندرية وقنا- التقرير النهائى» المجموعة الدواية للإستشارات 
والتطوير الإدارى (1/112:2-1/101)» القاهرة. 
- وزير التربية والتعليم(7١٠3):‏ المؤتمر الدولى حول لامركزية التعليمء وزارة 
التربية والتعليم بالتعاون مع برنامج تطوير التعليم؛ فندق بيراميزاء القاهرة. 
71 ياسر فتحي المهدي :)٠٠١17(‏ تمكين المعلمين. بمدارس التعليم الأساسي في 
مصر: دراسة ميدانية» مجلة كلية التربية» ج؛؛ ع م2 جامعة عين شمس. 
4 1- يحيى سليم ملحم :)3٠١7(‏ التمكين كمفهوم إداري معاصرء المنظمة العربية 
للتنمية الإدارية» القاهرة. 
ثانيا : المراجع الأجنبية: 
05 1ةهتناول 126 بالعصمء7اومصظ أممطءة :(0.)1555 .عممة ١١‏ 
١.‏ عنا55آ ١١١,‏ .أو .مماغهعنل8 
,مه2عع1061 لمث العممع:تممسظ )٠٠١7(:‏ .0 كمم لازاه ١-‏ 
ش .80 ,517 .املا بعتدعوع] ممأدعنالظ 01 امصسول 
مك000 0نماع8 [م0ماء5 لعكد5-8لهلمداذ 15 8.)٠١١5(:‏ ,رلانده8 -؟ 
لإتامه21105 هآ كعتليهد ,#ورءطنآ لقدممعم عه عستاهمطءك طاتللآ 


١, 110.6.‏ .آمل ,لملغقعبالظ لمم 
عامتسصفاط نز ومتصسدع.آ لقة كمتطعمع؟ )5١١7(:‏ أو اء ..0 بلممصمهة 0‏ -؟ 
أمعمممماء17 10 لعتاممة و5عامتعموصط امعصصسع مم8 
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عمتسن لعندظ- واتمناسدره0 0 ممنادس 8921 امه وعختاء1 
0 نان عط ,هد أ كتعمن5 لصة 5معل2071© عع 1تكيع5 الل8 10 


همل بجع[ رووععط 
ونطومءل2ع.آ] معطعدء1 281.)5١١(:‏ بيقتصلث لهة .8/1 ,اعتمدةدآ1 


0 
٠١ 


]0 الع أمء01 صخ :7العممعء تالمتط طعنامعطا اأمعدمء موسا 


عت دم نغهناكتستصلة4 أدعتدعع مسدلا أحدهنئدء:ل8 رعتتطدمء 1[ عطا 
.0.7 .لهل ,متطئمعلمع.1 


101 تمعز 5 0110 اامعساتفظ عانطاهع !12 )٠٠١5(:‏ 21 اء لل ,الامصلدط 1-١‏ 
,11خ 0 ,نالع م00 10111256 مذ ممماعا أنالد5عععناك 


لت داكت زارفا 


ع 
0 


0 نإع106110622 تلع تمع تاممطط ععنزهامسع :( 1 ٠١‏ 0( ,لأخطعن102 
عماءة؟ عتاطناط عط :لقمعناو1 صمتغهةاممما ع1 ,7ممأكتاءعط 

٠‏ .0لل,ة .املا بأقسده1 ممه ممم 
مع م16 لقا أقا10 هذ امعممع وممصسط:ر١ )٠١٠١‏ .2 ,قعل تناتستط ١‏ -8 


يسنله]-مماواءء 1‏ ععلإمامسظ ‏ علاتاءع86 عمامعمعامسا لمه 
١.‏ .ول رخ .املا ,آ.لة.0 , معاوع امياد 


50 


ع1 :55216815 2200165126221 لاله )١9135(:‏ .2 رتعاعوط ‏ - 


موطننآ قا مماختصدع01 واتمتصسحصده0 06 أدأأمعءعنو2 لصة كأتسارآ 


4 اتاعمرمماء17 بوعتاه2 2ه لقصن10 ركلهمطءوططواءلد2 
ولة ,؟ .ألا باءتوعوع] 
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005 ل0نة منضماع18 اأومطء5 )5١١7(:‏ .له أء ,.آ بولاأمهاعغطعع 1١-١‏ 
عقناعلة.آ طادتاعمظ +150 أع1400 لك :ماملاوءنل5 لعكدظ 
,4 .آ0لا رأعفتوعوع1 ممتكأمعتلظ 04 اأمصنداول عط1:' ,كتعسصيوعر1 

.0ل 


هه عاأطقتعة 1همه 20 تمدع:01 0 أعدمم] عط : (5 5.)9٠١ ١‏ ,بواءع7 1م 1ل 


هذ ,28)1005تصدعع0 عن ع5 م]آ امعصعءرممسط ععتزمامصط 
3 رللطط مأمنوو8 صا 5اعغ80 لأممتاهمعنم] مه تزإلندد لمعسامصسط 
لإأأكاء انهلآ كشتقط5 هله رعع نع سمه 04 والناعة1 رممتأماودو1ط 
.مم8 

باتك 0ع لطر ععلزهأمسظ مه دععمعسقم[ 1.)٠١١7(:‏ بطاءطممناع 17 
لصامتام1 عسأطسوع لك مذ وملوق 71 20 أمعدها سه 
,01087طعنزة2 لعناممة 6ه [أممطءذ ,للطط م10 مملغهتيعووزط 
.الماع انمنآ طخلك تي 

)5١٠١ 5(: 7017/6106‏ لثم ,لقمر5تعلمه/لآ 2 [1.١‏ بمقصمعنععم ١1-‏ 
.005هعلأططنا 0ع20[آتنات ,ععقعه2 مذ كعاأمتعممط ممغمسلو8 


01ل برع لح 
6م23 ف ,182050159121601 01 62510115 0صا©ط عط )١191/(:‏ .ل ,تإعاومم 1١5-‏ 


05 ععمع ع 1م00 2000221 معام[ أدنصمة أذ ؟ عطا ا عم1 لعمدمعرط 


.قلع له ,تجاعاء50 امعمرمماء 1067 والمناصسصمده0 عط 
نمه متطمعلوعآ مععتاء8 متطكهو ةهاع ع1 )٠١١١(:‏ .لآ ,علد ١5‏ 


تلقن 160121 اأنأددوععن5 +10 امعدمع تمممع ععنرهامصع 
المجلد الخامن عش لاسب 2 -.. 9000 07 0 5 1١‏ 
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0 انوع نالدلآ ,لط 108 مملكهاءءووانآ ,أمعصيعءعدصدلة 
510 ممعاوء 717 
أمعص نامس لممتطأناع انك )٠٠١5(:‏ .2/1 ,لإعاصدك1 ع .0 ,نيدن -1١ا‏ 


ص12 طويوعط 165ليذ 5‏ لجقزعءه 5‏ [ومطءك ع84:001_مذ 
عندة1 ,؟/ .أم/ا رعنناه11 عمتهدء01) 0 لمتصناه1 عط1 ,نومعدلء2 


3 
9« ع2 5أ1ءلادعتلاظ أع5 كاأعءامدا/ا مه0 : )٠١٠٠١(‏ 21 أعر .7 ,ووم -/1١ا‏ 


هذ لاعت تممص معطعدع 1 دنه ععتمطن) أومطء5 1ه اأمع11ظ 106 
أقناممة عغط1 غهة لعتمعدعم ععمدط ,وأوهمطء5 عتاطنط عط 
طععوءدع8 06521هعن 580‏ مدعتعسة عط1 08 عسلاءع/1 
.ممع ا02 716 +245506186101 

بجعا -لنه/1آ سوطعه أممطء5 عمتلدك8 :(4 1.٠٠١‏ ,لإءبصداط عن .2 ,311-ة١ا‏ 
25111111101 880011165 , عومقط) لمدع8 10 5متطمعمامدط 
.هماعمتطكهلا .8855م 

- أومطءة عممايع :5أ0مطء5 عمأسسعتصاكعظ )١195(:‏ .ل ردموطط -13 
ه12[ لذ .كع ناذآ أمعصمء لومحم 220 أتمعطرعع هسدل/8 لعمد8 
.8].17 .وأعلء8 تإعناو2 06 أمصده1 عط] رع اتاعءمومط 

ع1 أهممتدعيطك5 )١9199(:‏ .71 ,عات هتطاعناوو2 2ه .1 ,موود 1١-‏ 
أهمه ته معام] مذ .ععلء مم1 كمده. كنامصء12015 01 غعدمدم]1 
مسصتوئمء7 7١‏ أولا ,ل8 لم١‏ مملتمعسلع 06 كتلعمم اعمط 
لسقاعمة8 
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8 لأكناكدء]1 200 عمتساء2[ )١19557(:‏ .للا بمدصلده.! 8.2 ,ععاءع1] 11 


مط غ2ع270ع ممص #عطعوعء1 01 105085دمعصاط عط1 
ب10أ2عدال8 06 لقعناه[ ع1" , دأمهطاء5 عتاطناط عمنلناعتصاوعمر 
علا55] ١١8‏ .املا 


10 اتمممنا5 أعلاعآ-عها5 )٠٠١5(:‏ .5 ,ردوأعهة00 © .8 بعمم[ -717ا 


لإعناه 10 كدمتاقعتامصسآ :مسمقعظ أممطءك5 علاومعطعومسه0 
أ لعع 213 كأضعل0ن5 102 مملأدعسسل8 0 امسياو1ل بععاعوءه لتنة 
.ا.ولة ٠١,‏ .أملا .كاواء 

عه ع5 106 502668165 111 المع مط ١1:‏ 0.)9 لزع اطوة] -717 
1 ,0111 تترع األاظ ,ععمع [اعععيهء 

2 :ألع 1297011923 لونامقطا الع تناع مط )5١٠٠١(‏ .© بلإعاطكه.] -4؟1 
لقاع لكع1 أعسصممدمء2 .كام ةستتهاوع: 5 د10 101 01 لإلناة عمده 
“.ول .11 .املا 

:101) العمعع3مدكل1 'واتلهن0© 10121 )١115(:‏ .1 بطعاك] 15 
."> 710115 تتدع1 / العتتتةء مط" مه عانله8/1 ومتملةا 
قماعاء0.8آ اعدن عطا سمط كلصيظ بوط لعمممناة 15 أعءزمعط 
.عظناا بأعة 20008عنال نزعهوأممطءع1 لع ناممرة لمة لأهدمتادءه/١‏ 

ة تمملعا [00ء5 م أكلعطع ءوسره0 )١١١7(:‏ .2 ,ومأوناوط 2 .1 .711-1116 


لإعتاوط نواتااطووانا 0 [23كنامل ,ومتسدع] أمعلنهك ده لعكد8 إعلمال 
١.‏ .و8 ١4.‏ .أولا .و50 


1 النء اع مث بعتتو 0 ععمقله8 :(15ة )١‏ .ل موعن[ 712 


مهلا نتاع لظا .455001211013 
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مقع [ممطءدذ 06 كصمناء201 مه 0١١:‏ هآ ,رانعلكء34 لمر 


رعع160نا10 ,قصتاوء1 0ع12ل0215ههأ5 0 0055 1[هممتندءدة81 

كلملا بععلج 
05 107 5اع00ط عطا 10 )٠٠٠٠١(.‏ 12 ,مععلمعكلا -135؟1 
ع8فناقصة! طكتاعمة +10 تسماعم أممطءد ع كاممعطع مسرم 
:10 ع5نامطع ساعدع01) 81210221 :100 ,لمأو ستطكة؟ .5رعستدع1 
ناآ 05 'إ5000 عط 10 ععامعءن ,ودملأدعنل8 لمسومتائم 
مسم5,١ 7٠٠٠١‏ ,؟ الأناك ‏ لعلاعاجاع8 .مملغدعنل 8‏ لسة 


8 أتصة 2 /ذأدع طامز5/]85ط نامع طع ‏ /تتلع. نجع .عماعم. بجو // :مقط 
متضاط. كاع41200/ 


وأدلالقصث لدعنطمه1105ط2 كه )٠١١5(:‏ .70 رمعكمعممآ ل ل رعأعه ]8 3١-‏ , 
مث 05 امعمصمقلصلط ع1 باأمعصتع نرلزمسط أمععمه0 عط1 06 
عستسل! ,راعلاع أنه ع1 6 عسسمومءعظ-مم تملع 

تمه ...لآ عمتطكتاطنظ [اعواعداظ8 ,نيطمه5ه1اطم 
لتم 01 العم توم 0١:‏ 60 ان كشن 
562001 8ط 5عتستتسصسحومن) 1همه12010 عستعامكمآ 


.7601 ,03أدعنال8 06 برع أع1 1216228000021 بامعطءم 2 صة]/1 


01 
8أترزاممة مأ د5عناذ15 لهضة كعممع 1 لهط )٠٠١5(:‏ ./لاع مك3 -17 
035 :ععلاعدم2 مذ و5عامأعمصط ممعغمسلوح8 امعص روممط 


أنه لدعع8 أومطء5 1همهد8]1 2 0 ممأقطهم89 عط عه لإليمك 
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ممآ ‏ 1801102 ععمع مكمه لهممتتحمعتمآ ,متدوممط 
.ل طستعامء5 ؛ - 5 ,113 تأكناكت ,رمابتكة(آ رعل2سفامئط 


عأطقص007 ه10 عسسلممم )١١5(:‏ .8 تتا ع لخر عناخ -71 
ععقاوه/11 02 امعدتززمامءة1 6أوعنههذ عط ععلازمامصسعط 
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ليها 


3 


ما - 7ج عمرمستالد8 عطا كمملاءعة21ع1 : مسم1ع8 لعمد8 - 
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ع0نن0 ل - ووعععنا5 10 كلئةلهها5 درم" : 1/1.)0٠١١5(‏ , معطة'0 


ىم 
0 


4 1058 50012092قةق : 1620675 [ممطء5 +10 
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00 ختمممن5 لقده ةج أممع:0 لع اتعوعء7 لمم المعمدء :7مممظ 


لقصعنا10 ,دوتع كتاود 1016 وعم فصدآ/ا عنتتالة أعبدع.] 110016 
.5 01.1 وااعطاءعهمة]/ل! 08 أكتد]! 01 


تأعنامقطا تاعامس #فاستاكده0) كمتامهمء2 )5٠١17(:‏ .2 ,ععممم -117 
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الحجلة. الكافسن هس : اوسني حالسل مامتب دع ل لمي ١‏ ع ب 
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لصة جعع2ة© 0 لإلن5 نجمغهره1اي:8 مخ )٠١٠٠١(:‏ 21 اء .[ روعوطتت5 -3؟ 


قصم مه تأمصا تمصع المصصط معطعوعء1' ممتأدعسل8 لدعتساءعء 1 


طن 001 ,أتنه1/1550 01 زوع ملآ ر5رعلهع.آ أممطء5 عه10 
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معوقات التوافق النفسي الاجتماعي 00 
لدى المسنين في محافظة خان يونس أثق,. 


د. سامى أبو اسحق” 


مقدمة: 

لقد خلق الله سبحانه الإنسان بل الكائن الحي بشكل عام في أطوار وجعله يمسر 
بعدد من المراحل العمرية تتفاوت في قوتها وطبيعتها ودرجة استجابتها للمؤثرات المحيط 
بهاء وهذه المراحل تبدأ بمرحلة الطفولة ثم الشباب أو المراهقة ثم الرجولة أو الرشد ثم 
يبدأ الإنسان بالعودة ة في السلم البيولوجي والنفسي في مرحلة الشيخوخة. وهذه المراحصل 
المتعدد التي يمر بها الإنسان لكل منها خصائصها ومميزاتها وكذلك مشكلاتها ومعيقاتها 
التي تؤثر وتتأثر بالمناخ المحيط بهاء وبالتالي لكل من هذه المراحل طبيعة تعامل خاصة 
مع البيئة المحيطة بها وكذلك تعامل البيئة معها. ش 

فالاهتمام والانشغال بالشيخوخة ليس موضعاً حديثاً بل هو موضوع غائر في 
القدم» فالأساطير والآداب العالمية تزخر بكثير من اللوحات الأدبية الرائعة والتي تصور 
الشيخوخة بكل ألامها وضعفها وعجزهاء وما تثيره في نفوس أصحابها من مرارة وشعور 
بالوحدة والانعزال (عبد الحميد» /1941: ). 

ومن المعروف أنه في الشيخوخة تطرأ بعض التغيرات النفسية إلى جانب 
التغيرات الجسمية (العضوية)؛ مثل تصلب الشرايين وضعف الإبصارء وضعف الطاقة 


' أستاذ الصحة النفسية المشارك جامعة القدس المفتوحة خان يونس- فلسطين. 
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الجسمية بوجه عامء ويصاحب هذه التغيرات ضعف الانتباه والذاكرة وشدة التأثر الانفعالي 
والحساسية النفسية. كما يزداد في مرحلة الشيخوخة اهتمام الفرد بنفسه وتنحصر العلاقات 
الاجتماعية تدريجياً في دائرته الضيقة» وقد تضعف العلاقات القائمة بين المسن وبين 
أصدقائه حتى تنحصر في نطاق الأسرة (زهران» :7٠١07"‏ 7507). 

تستحضر الشيخوخة معها تحديات ومهاماً جديدة تجب مواجهتها والتوافق 
معها.والمسنون قد ينجحون أو يفشلون في مواجهة وتناول هذه المهام الإنمائية مما تواجهه 
من مشكلات خطز. فالمشكلات التي يواجهها المسنون وأهمها تدهور الصحةء وفقدان 
العمل» والترمل؛ والمشكلات الماليةء وفقدان المكانة الاجتماعية» والعزلة الاجتماعية: 
وغيرها مما يعد من المشكلات المؤرقة للمسنين» وعليهم التصدي لهاء فالشيخوخة هي 
فترة من النمو النفسي المستمر. | داه 

ومن الملاحظ أن الشيخوخة وكبر السن كعملية ومرحلة من مراحل الغمسر 
تصاحب عادة بضمور واضمحلال في التفاعل الاجتماعي بين المسسن والمجتمع الذي 
يعيش فيه ومن ثم تظهر مشكلات الانعزالية والانسحابية. كذلك فإن التراكم المستمر 
لأزمات الحياة التي قد يواجهها المسن والآثار التي قد تتزكها الإصابة بالأمراض المزمنة 
والظروف الاقتصادية والاجتماعية السابقة تتدخل جميعها كعوامل مختلفة تؤثر في الحالة 
الصحية (الجسمية والعقلية والنفسية) للمسن (جامعة القدس المفتوحة. 1995: 777 ). 

مما سبق استشعر الباحث بأهمية فترة الشيخوخة في حياة الفرد ومدى تأثيرها 
وتأثرها بالبيئة المحيطة بها وما تواجهه هذه الفترة من معوقات تؤثر على التوافق لدى 
المسن سواء من الناحية الاجتماعية أو من الناحية النفسية فقام بهذه الدرامنة. 


المجلد الكلفمن: تلن -«ععء. ندب قدا .٠‏ علد مب تا قد ار جر 3 3 
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أهمية الدراسة: 
عندما يكبر الفرد فيصبح مسناً تكثر احتياجاته سواء بسبب حالة الصحية وأثر 
كبر السن على صحته أو بسبب ضعف بنيانه التكويني فيصبح عرضه للأمراض وبالتالي 
يصبح بحاجة إلى رعاية خاصة وتوجد لديه العديد الاحتياجات وتواجهه العديد مسن 
الصعوبات أو المعوقات ومن هنا جاء الأمر الإلهي فأمرنا لله عز وجل ببر الوالدين 
وخاصة إذا كبرا في السن كما أمرنا أن نرحم الكبير ونوقره ونعطف على الصغير ومن 
هذه الأوامر تأخذ هذه الدراسة أهميتها. 
مشكلة الدراسة: 
لكي نتعرف على.مشكلة الدراسة يجب الإجابة على السؤال الرئيس التالي : 
ما هي معوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محأفظة خان يونس؟ 
ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية: 
-١‏ ما الأهمية النسبية لمعوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة خان. 
يونس؟ 
-١‏ هل تختلف معوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة خان. يونس 
باختلاف الجنس (ذكرء أنثى)؟ 
- هل تختلف معوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة خان يونس 
باختلاف الحالة الصحية (جيدة» متوسطة؛ متردية)؟ 
4- هل تختلف معوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة خان يونس 
باختلاف الحالة الاجتماعية (متزوجء مطلقء أرمل)؟ 


المجلد الخامس عشر ١‏ - 000 ا ين 
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ه- هل تختلف معوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة خان يونس 
باختلاف المستوى التعليمي (أساسيء ثانويء جامعي)؟ 
فرضيات الدراسة: 
تحدد فروض الدراسة بالتالي: 
-١‏ توجد نسب متفاوتة لمعوقات للتوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة خان 
يونس. 
-١‏ لا توجد فروؤق ذات دالة إحصائية لمعوقات التوافق 26 الاجتماعي لدى المسنين 
في محافظة خان يونس تعزى لمتغير الجنس (ذكرء أنثى). 
- توجد فروق ذات دالة إحصائية لمعوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في 
محافظة خان يونس تعزى لمتغير الحالة الصحية (جيدة متوسطة؛ متردية). 
4- توجد فروق ذات دالة إحصائية لمعوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في 
'. مخافظة خان يؤنس تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية (متزوج؛ مطلقء أرمل). 
5- توجد فروق ذات دالة إحصائية لمعوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في 
محافظة خان يونس تعزى لمتغير المستوى التعليمي (أساسيء ثانوي» جامعي). 
أهداف الدراسة: 
هدفت الدراسة إلى: 


-١‏ التعرف على الأهمية النسبية لمعوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في 
محافظة خان يونس. : 
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-١‏ التعرف على اختلاف معوقات التواقق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة 
خان يونس والتي تعزى لمتغير الجنس (ذكرء أنثى). 
-٠“‏ التعرف على اختلاف معوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة 
خان يونس باختلاف الحالة الصحية (جيدة» متوسطة؛ متردية). 
4- التعرف على اختلاف معوقات التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة 
خان يونس تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية (متزوج؛ مطلقء أرمل). 
5- التعرف على اختلاف معوقات “التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في مخافظة 
خان يونس باختلاف المستوى التعليمي ( أساسيء ثانوي» جامعي). . 
مصطلحات الدراسة: 
التوافق: التوافق أو التكيف عمليّة ديناميكية مستمرة يهدف بها الشخص إلى أن 
يغير سلوكه ٠‏ ليحدث علاقة أكثر تقبلاً أو رضا بينه وبين البيئة (فهمي :195/4: م 1 
التوافق النفسي: هو الذي يتضمن السعادة مع النفس والرضا عنها وإشمباع 
. الدوافع والحاجات الداخلية الأولية الفطرية والعنصرية والفسيولوجية والثانوية المكتسبة؛ 
ويعبر عن سلم داخلي ويتضمن كذلك التوافق المطلوب للنمسو في المراحل المتتابتعة 
(حوطر وآخرون: /519:1915). | 
التوافق الاجتماعي: قدرة الفرد على إقامة علاقة مرضية مع أفراد المجتمع الذي 
يعيش فيهء هذه العلاقة تتسم بالتعاون والتسامح والإيثار» فلا يشوبه العدوان أو الارتباك 
والاتكال أو عدم الاكتراث لمشاعر الآخرين (عبد اللطيف. 18:1555 ). 
المسن: الشخص الضعيف الذي يحتاج إلى رعاية غيره بسبب امتداد عمره 
ومرافقة صفات الشيخوخة له من مرض أو ضعف أو عجز إذ أنهم يعانون من مجموعه 


المجلة الففس عقن . كحك عاب دس مابس ع اي 3 1 00 
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من التغييرات المعقدة في النمو تؤدي مع مرور الزمن إلى تلف التركيب العضوي 
لأعضاء الجسم الداخلية (درويشء؛ 1541: .)١١١‏ 
حدود الدراسة: 
الحد المكاني: محافظة خان يونس 
الحد الزماني: العام لا.٠‏ 
الحد البشري: المستين في محافظة خان يونس 
الدراسات السابقة: 
كي يتمكن الباحث من تقديم بحث حسب المبادئ الأساسية لمناهج البحث قام 
بمراجعة العديد من الدراسات السابقة التي تناولت مادة البحث الحالي وذلك أولاً للاستفادة 
بما كتبه الآخرؤن وتوسيع آفاقه العلمية وكذلك الاستفادة من المقاييس التي استخدمها 
الآخرون في دراستهم.لتقنين بعضها ليتماشى مع الدراسة الحالية؛ ثانياً كي يحاول الباحث 
توفير مادة جديدة أو إثراء للبحث العلمي بما لم يدرسه السابقين وذلك عملا بالقاعدة 
العلمية “نبدأ من حيث انتهى الآخرون"؛ فكانت تلك الدراسات: 
دراسة (محمدء )١185‏ بعنوان "علاقة اختلاف السن 
والإقامة بمستوي التوافق لدي المدرسين المسنين المتقاعدين عن 
هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر التقاعد عن العمل على المدرسين المتقاعدين 
وذلك تبعا لعدد من المتغيزات من أهمها السن والإقامة. وطبقت الدراسة على عينة من 


المعلمين المتقاعدين بحجم )٠٠١(‏ معلم متقاعد في مستويات سن مختلفة تم اختيارهم 
المجلد الخامين عثير لتم .ال سسب سيد مسايي. لاست د التساح ابووق 
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بالطريقة العشوائية مقسمين حسب الجنس إلى )٠0(‏ معلما و(١5)‏ معلمة. توصلت 
الدراسة إلى ما يلي: 965٠‏ من المعلمين المقيمين في المدينة لديهم توافق بينما ٠67؟‏ من 
المعلمين المقيمين في الريف لديهم توافق. ونسبة التوافق لدى المعلمين أعلى منها لدى 
المعلمات فهناك فروق دالة إحصائياً عند )0,٠5(‏ لصالح المعلمين. وتبين من الدراسة أن 
المعلمين المقيمين في القرى أو الأرياف يحظون برعاية أكبر من قبل الأسرة وذلك 
لطبيعة الأسرة الريفية فهي أسرة ممتدة كما أن المعلمين المقيمين في الأرياف يوجد لديهم 
. ما يعملونه بعد التقاعد لوجود المساحة من الأراضي مثل الزراعة أو تربية الديوانات 
والطيور. 

دراسة (قدومي» )١9917‏ بعنوان "مشكلات المسنين في 
ضوء متغيرات الجنس والحالة الاجتماعية ومكان الإقامة" 

تهدف هذه الدراسة إلى تقصي المشكلات التي يعاني منها المسسنون ومجالاتها 
وبيان أثر كل من الجنسء والحالة الاجتماعية ومكان الإقامة في درجة شعورهم بهذة 
المشكلات؛ وذلك من خلال الإجابة عن الأسئلة التالية: ما المشكلات التي يعائي منها 
المسنون من وجهة نظرهم ؟ ما ترتيب مجالات المشكلات التي تضمنتها الأداة تبعا 
لدرجة شعور أفزاد الدراسة بها ؟ هل تختلف درجة الشعور بالمشكلات لدى المسنين 
باختلاف جنسهم وحالتهم الاجتماعية ومكان الإقامة ؟ أما عينة الدراسة فقد راعت الباحثة 
أن تكون ممثلة لمستويات اجتماعية واقتصادية مختلفة. لذا تم اختيار العينة بصورة 
عشوائية طبقية» بحيث اشتملت على مسنين من أحياء مختلفة في المدينة والقرية بحجم 
)٠٠١(‏ مسن من ذكور وإناث. وأسفرت الدراسة عما يلي: أكبر المشكلات التي يعانيها 
المسنون هي الصراع بين الأجيال. ويعاني المسنون من إهمال الأبناء من وجهة نظرهم 
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وخاصة الأبناء العاملين. ويعاني المسنون الأرامل من الجنسين أكثر من المتزوجين مسن 
وجود مشكلاتء كما نجد الرجل الأرمل يعاني أكثر من المرأة الأرملة. 

دراسة (عبد الحميدء» )١1515‏ بعنوان "العلاقة بين ممارسة 
بعض الأنشطة وتنمية التوافق النفسي والاجتماعي لدى المسنين: 
دراسة ميدانية" 

هدفت الدراسة إلى التعرف على فاعلية المسن قي نشاط ما ومقدار الممارسة 
المبذولة فيه كما هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر ممارسة بعض الأنشطة على 
التوافق لدى المسنين. وطبقت الدراسة على عينة من المسنين الذي يمارسون بعض 
الأعمال بلغ حجمها )١5١(‏ مسناً تم اختيارهم بالطريقة العشوائية الطبقية لضمان معرفة 
أثر ممارسة يعض الأعمال على المسنين ونوعية تلك الأعمال..أما نتائج الدراسة: يوجد 
ازتباط قوي بين فاعلية المسن في نشاط ما ومقدار الممارسة المبذولة فيه: فالمسن بعد . 
ممارسته لحمل ما يدرك مدى توفيقه في أداء هذا الحمل» وتؤدي هذه المعزفة إلى وظيفة 
هامة في الممارسات التي تليهاء إذ أنها تساعد المسن على اختيار الأعمال التي تؤدي به 
إلى تأكيد نجاحه والتي تساعد على تحقيقه لذاته. فالمسن السوي يكافح من أجل الحياة 
السعيدة» ويسعى لتحقيق أهدافه» فهو بحاجة إلى إثبات وجوده وأنه قادر على العطاء. 


دراسة (العزيء» )٠٠٠١‏ بعنوان "التوافق وعلاقته 
بالاضطرابات السيكوسوماتية (النفس-جسمية) لدى المسنين في 
صنعاء" 
ش هدفت 'الدراسة التعرف على أهم الاضطرابات النفسية والجسمية التي يعانيها كبار' 
السن ومدى تواجدها وعلاقتها بالتوافق النفسي لدى المسنين. وطبقت الدراسة على عينة 
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من المسنين بحجم )٠٠١(‏ مسن تم اخترارهم بالطرقة العشولئية معن يعائون لضطراباتٌ 
نفسية أو اضطرابات جسمية. أما نتائج الدراسة: الشريحة الأكبر من المسنين يعانون من 
اضطرابات جسمية أكبر من تلك الذين يعانون اضطرابات نفسية. وأن الأفراد البعيدين 
عن الدين أكثر معاناة بالاضطرابات النفسية من الأفراد المتدينين. وأن المسنين يعانون 
أكثر من المسنات من حيث الاضطرابات الجسمية في حين العكس بالنسبة للاضطرابات 
النفسية. وأن المسنين الذين يمارسون أي نوع من أنواع النشاطات اليومية أقل عرضة 
للاضطرابات سواء النفسية أو الجسمية. 

دراسة (عبد الرازق»ء )3٠١١‏ بعنوان "مستويات المساندة 
الاجتماعية وعلاقتها بكل من القلق والاكتئاب لدى المسنين" 
0 هدفت الدراسة إلى التعرف على دور الخدمة .الاجتماعية في كشف القلق 
والاكتئاب والحد منه لدى المسنين عن طريق المساندة كما هدفت الدراسة إلى توضيح 
مستويات الدراسة قي المجتمع. وطبقت الدراسة على عينة بحجم )77١(‏ مسناً من 
الجنسين منهم )١١(‏ مسن و )٠٠١(‏ مسنة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية. وأسفرت 
الدراسة عما يلي: 9645 من عينة الدراسة يعانون من القلق في حين 965١‏ من عينة 
الدراسة يعانون من الاكتئاب. و١907‏ فقط من المسنين يتلقون مساندة اجتماعية خارج 
محيط الأسرة. والمسنون الذين يعيشون في أسرهم أقل اكتئاباً من الذين يعيشون في دور 
المسنين. و١967‏ من المسنين الذين يعيشون في دور المسنين يشعرون بالاكتئاب لبعدهم 
عن أسرهم وحنينهم إلى بيوتهم وأبنائهم. 
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دراسة (العنزي» )3٠١١‏ بعنوان "الفروق بين الجنسين في 
نمط الشخصية الفصامية وعلاقتها بالتوافق لدى عينة من المسنين 
في مدينة الأحمدي في الكويت" 

تهدف الدراسة إلى فحص العلاقة بين الشخصية الفصامية وكل من أبعاد 
الشخصية والقابلية للإيحاء والتوافق لدى المسنين في الكويت. وطبقت الدراسة على عينة 
من المسنين في مدينة الأحمدي بالكويت بلغت )٠٠١(‏ مسن موزعين بالتساوي بين 
الجنسين حرص الباحث على أن تضم جميع فنات المجتمع وبالتالي تم اختيارهم بالطريقة 
العشوائية الطبقية. وأسفرت الدراسة على ما يلي: توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند 
مستوى الدلالة (0,01) للفروق بين الجنسين في نمط الشخصية الفصامية وعلاقتها 
بالتوافق لدى عينة من المسنين في مدينة الأحمدي في الكويت تباعاً لمتغير الجنس لصالح 
الذكور. وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )٠,05(‏ للفروق بين 
الجنسين في نمط الشخصية الفصامية وعلاقتها بالتوافق لدى عينة من المسنين في مدينة 
الأحمدي في الكويت تباعاً لمتغير نوع العمل لصالح من يمارس بعض الأعمال. وتوجد 
فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0,01) للفروق بين الجنسين في نمط 
الشخصية الفصامية وعلاقتها بالتوافق لدى عينة من المسنين في مدينة الأحمدي في 
الكويت تباعاً لمتغير نوع الأسرة لصالح الأسرة الممتدة. 

دراسة (الكايد )3٠١١‏ بعنوان "العلاقة بين القيم الدينية 
وقلق الموت لدى المسنين في دور الرعاية" 

هدفت هذه الدراسة إلى تقصي العلاقة بين القيم الدينية وقلق الموت لدى المسنين 
المقيمين في دور الرعاية في الأردن؛ ومعرفة فيما إذا كان هناك أثر دال إحصائياً 
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لمتغيرات الجنسء المستوى التعليمي؛ العمرء التواصل الاجتماعيء والحالة الصحية على 
قلق الموت. وتكوّئت عينة الدراسة من جميع المسنين القادرين على التجاوب مع الباحثة 
في كافة دور الرعاية في الأردن؛ والبالغ عددهم )8١(‏ مسنآً من ذكور وإناث» وبعد أن تم 
استثناء )٠١(‏ مسنآ منهم وهم أفراد العينة التي طبقت عليهم أدوات الدراسة للتأكد من 
ثباتهاء فقد تألفت عينة الدراسة من جميع أفراد مجتمع الدراسة الباقين» والبالغ عددهم 
)٠0(‏ مسنآً منهم (18) ذكور و(7”) إناث. ولجمع المعلومات طورت الباحثة استبياناً 
مؤلفاً من جزأين» تضمن الجزء الأول معلومات عن المسنين حول متغيرات الدراسة: 
وتضمن الجزء الثاني على فقرات مقياس قلق الموت التي اشتملت على (0؟) فقرة » 
بالإضافة إلى استبيان القيم الدينية. والذي اشتمل على (58) فقرة. وأسفرت الدراسة عما 
يلي: كلما كان الفرد أكثر تدين كان أقل خوفاً من قلق الموت. والأفراد الأكثر تمسك باتقيم 
الدينية أقل معاناة من الاضطرابات النفسية. الأفراد الذين ينتمون لأسرة متمسكة بالقيم” 
الدينية أكثر شعوراً بالسعادة لأنهم يعيشون وسط أبناءهم وأحفادهم وأصهارهم. وتوجد . 
فروق ذات دلالة إحصائية للعلاقة بين القيم الدينية وقاق الموت لدى المسنين في دور 
الرعاية تعزى لمتغير الجنس. وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية للعلاقة بين القيم الدينية 
وقلق الموت لدى المسنين في دور الرعاية تعزى لمتغير الجنس تعزى لمتغير التقدم في 
السن. 


ينبا 


دراسة (إيراهيم» > )٠‏ بعنوان ر مفهوم الموت لدى 
عينة من ال نين الأر نيين" 

يهدف البحث الحالي إلى دراسة تطور مفهوم الموت لدى عينة من المسنين 
الأردنيين» وذلك من خلال الإجابة عن السؤال التالي: "كيف يتطور مفهوم الموت عند 
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المسنين؟" وينبئق عن هذا السؤال سؤالان فرعيان هما: 'ما الأسباب التي يعتبرها المسنين 
للموت؟" و'كيف يتطور كل من مفهوم النهائية ومفهوم توقف الوظائف ومفهوم السببية؟". 
وتكونت عينة الدراسة من )١١5(‏ ذكراً وأنثى تم اختيارهم بطريقة عشوائية من محافظة 
أربدء تتراوح أعمارهم بين (0-فما فوق) سنة. وأشارت نتائج الدراسة إلى أن الأسباب 
التي افترضها المسنون للموتء قد اختلفت باختلاف أعمارهمء فالمسنون بين سن ال0٠>*‏ 
وال55 قد ذكروا أسبابا متعددة للموتء كان أهمها السكتات القلبية والجلطات المفاجئة» 
وبعد سن السبعين بدأ المسنون يذكرون أسبابا أخرى للموت» ويعتبرون المرض أهم 
الأسباب المؤدية للموت (وخصوصاً أمراض القلب والسرطان). بالإضافة إلى ذلك قد 
ذكروا أسباباً أخرى لموت من أهمها الحوادث الناجمة عن كبر السن. وقد وجدت الباحثة 
أن إدراك المسنين لمفهوم توقف الوظائف قد شهد تذبذبا ملحوظا فبعد أن استطاع المسنين 
في سن ال ٠٠‏ إدراك التوقف حيث ربطوه بانتهاء الحياةه وكانوا غير راضين عن 
التوقف الوظيفيء لوحظ أنهم وبالذات في سن ال١7‏ قد أصبحوا يرون أن وظائف السمع .. 
والنوم والحلم لا تتوقّف بكبر السن؛ بل إنها تكون انعكاس لما يعانيه المسن من خلل في 
تلك الوظائف. كذلك فقد أظهرت النتائج أن المسنين أدركوا نهائية الموت بشكل مبكر هو 
من الله مسير الفرد في هذه الحياةء حيث رد أكثر من (96480) من المسنين اعتبار أن 
الموت حدث نهائي وهو سنة الله في الكون. 

دراسة ٠٠١1(‏ ,تعاتتنط217 © وعمهوء0) بعنوان 
"العمل الجماعي وفاعليته في رفع مستوى التوافقٍ النفسي لدى 
المسنين في دار الإيواء بولاية فرجينيا" 
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هدفت الدراسة التعرف على فاعلية الخبرات الجماعية والاستفادة منها في وضع 
قواعد لأعمال جماعية مستقبلية. وطبقت الدراسة على عينة قوامها 4٠‏ مسناً ٠١(‏ عامآً 
فأكثر) مودعين دار إيواء المسنين. وأسفرت الدراسة عن النتائج التالية: يعاني المسنون 
المودعون دور الإيواء من الاضطرابات النفسية أكثر من معاناتهم من الاضطرابات 
الجسمية. يحتاج المسنون المودعون دور الإيواء إلى متخصصين في مجال التعامل مع 
المسنين. ويحتاج المسنون إلى مساندة أهليهم وذويهم أكثر من احتياجهم للمتخصصين. 
ويلاحظ على المسنين الذين يزورهم أبناهم أو أفراد أسرهم نشاط وتفاؤل أكثر من غيرهم 
من المسنين. وكلما كان هناك مشاركة جماعية لدى المسنين كان توافقهم النفسي أعلى. 

دراسة 5 56 010 02) بعنوان "العوامل المؤثرة التي 
ينبغي الاهتمام بها عند تكوين وتطبيق جماعات الذكريات مع كبار 
الس" / 

هدفت الدراسة إلى اختبار العوامل المؤثرة التي ينبغي الاهتمام بها عند تكوين 
وتطبيق جماعات الذكريات مع كبار السن التي تهدف إلى تشجيع المهارات والسلوكيات 
الإيجابية» أشار الباحث إلى خبراته الشخصية مع )٠١(‏ من المسنين تراوحت أعمارهم 
بين (4 - 41). وطبق الباحث الدراسة على )٠١(‏ من المسنين الذين يتعامل معهم 
بصفة دائمة على أساس دراسة حالة تتراوح أعمارهم بين (41-58) سنة. وتوصل 
الباحث إلى ما يلي: الذكريات الإيجابية تزيد من توافق المسنين وبالتالي تنعكس إيجابياً مع 
سلوكهم اليومي. والذكريات السلبية تؤدي إلى انطواء واكتئاب لدى المسنين وبالتالي 
نجدهم يميلون إلى القلق والاكتئاب. وفي اليوم الذي يحدث للمسن ما يعيد إلى ذاكرته 
حدث مبهج يكون أكثر تعاوناً مع الآخرين مثل زيارة أفراد أسرته أو احد أصدقائه. 
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وكثيراً ما يكون المسن جالساً مع أشياء تذكره بالماضي مثل صور أو رسائل أو غير 
ذلك. 

دراسة (عرقسوسيء )7٠٠١5‏ بعنوان "المشكلات 
الاجتماعية والنفسية لدى المسنين وعلاقتها بتوافقهم" 

هدفت الدراسة التعرف على المشكلات لإعادة التوافق لدى المسنين. وطبقت 
الدراسة على عينة من المسنين بلغت )1١(‏ مسن ممن يترددون على مستشفى الأمل بجدة 
حرص الباحث على اختيارفم بالطريقة العشوائية على أن يضموا مسنين يعانون أمراضاً 
جسمية فعلاً وآخرين يعانون أمراضاً نفسية أثرت على صحتهم الجسمية. وتوصل الباحث 
إلى ما يلي: أكثر إلمسنين الذين يشتكون من أمراض جسمية هم في الأصل يعانون 
أمراضاً نفسية. وأكثر المشكلات الاجتماعية التي يعانيها أفراد العينة هي الفراغ والملل. 
وأدى الفراغ والملل الذي يعانيه أفراد العينة إلى شعورهم بالاكتئاب والتوتر. وأدى شعور 
أفراد العينة بالاكتئاب والتوتر إلى شعورهم بأمراض جسمية متعددة. ويشكو العديد من 
أفراد العينة من أمراض جسمية بالكشف الطبي لا يتبين لها أصل وبالتالي كانت نتيجة 
لشّعورهم باضطرابات نفسية مثل لفت انتباه الغير لهم نتيجة الإهمال. 

دراسة (العريان»ء )٠٠١5‏ بعنوان "التوافق الاجتماعي 
والشخصية في طور الشيخوخة" 

هدفت الدراسة إلى تبيان أنه يجب رعاية المسن والاهتمام به أولاً بأول في حل 
المشكلات أو إشباع الحاجاتء ولابد من عمل برنامج نشاط حركي جسمي وذهني عقلي 
له لمساعدته على روح التفاؤل ليعيش شيخوخته بأوسع وأكمل شيء ممكن. ولابد من 
الاهتمام بالعمر العقلي ومراعاته وكذلك العمر التحصيلي والمستوى الفسيولوجي 
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والانفعالي والاجتماعي والجنسي فالشيخوخة لا تعد بالعمر الزمني فقط. وطبقت الدراسة 
على عينة بحجم (50) مسناً من الجنسين بحيث كانت من حيث الجنس مقسمة بالتساوي. 
كما استخدمت الدراسة المنهاج التجريبي في الدراسة بحيث قسمت العينة إلى مجموعتين 
مجموع تجريبية تتكون من )٠١(‏ ذكور )٠١(‏ إناث وأخرى ضايطة ينفس العدد. 
وتوصلت الدراسة إلى ما يلي: المسنون الذين يعيشون في أسرهم أكثر تواققاً من الذين 
يعيشون في دور الإيواء. والمسنين الذين يعيشون في القرى أكثر تواققاً من الذين يعيشون 
في المدن. والمسنون الذين يتمتعون بصحة جيدة أكثر تواققاً من الذين يعانؤن من 
اضطرابات جسمية أو نفسية. والمسنون الذين يتمتعون بشخصية قوية أكثر تؤاققاً من 
غيرهم من النسنين. ا ا ال 
التجريبية بتطبيق برنامج يعتمد على بعض الممارسات اليوقية. ووجدت الباحثة أن هناك 
علاقة تلازمية بين التوافق والشخصية لدى المسنين. 

دراسة (شاذلي» )١٠١5‏ بعنؤان "التوافق النفسي للمسنين 

م دري قشرف يان ام 9اسيرت ف قرا عل جر سس ونيو 
تأثيرها على تواققه. واستخدم الباحث مقياس التوافق للمسنين الذي قامت بوضعه وتقنينه 
في البيئة المصرية سامية للقطان عام 1147 وهو يقيس كلا من التوافق النفسي والتوافق ' 
الاجتماعي والتوافق العام ويتكون المقياس من )5٠(‏ عبارة موزعة كالأتي: التوافق 
النفسي : (١؟)‏ عبارة (العبارات الفردية)» التوافق الاجتماعي: (0؟) عبارة (العبارات 
الزوجية). وتم تطبيق القياس على عينة قوامها )1١1(‏ مستا من المتقاعدين عن العمل 
لبلوغهم السن القانونية للإحالة إلى المعاش وهي )٠١(‏ مسنةء نهم (50) مسن من 
القرىء و (10) مسن من القاهرة تتراوح أعمارهم ما بين (1-0") عاماً بمثوسط عمر 
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قدره (17,9) سنة ومن الحاصلين على شهادة الابتدائية القديمة على الأقل حتى الليسانس 
أو البكالوريوس. وأسفرت الدراسة عما يلي: أكثر المشكلات النفسية التي يعانيها المسنون 
هي القلق والاكتئاب. المسنون المقيمون في بيوتهم وبين أفراد أسرهم أكثر سعادة من 
الذين يقيمون في دور الإيواء. ترتبط المعنوية النفسية ارتباطاً عالياً وعكسياً مع العصابية, 
القلق الاكتئاب والأمراض الجسمية. وارتباط المعنوية النفسية والاكتئاب علاقة انحنائية. 
وتتحدد درجات المعنوية النفسية بحالات الفترة القصيرة أكثر مما تتحدد بسمات الأمد 
الطويل. وتتميز المعنوية بعشرة خاصيات للسعادة. 

دراسة (عبد الحميدء )٠٠١5‏ بعنوان "العلاقة الأسرية 
للمسنين وعلاقتها بتوافقهم النفسي" 

يهدف البحث إلى معرفة اتجاهات الزوجة والأبناء نحو تقاعد الزوج وعلاقة ذلك 
بالتوافق الأسريء ويعتبر موضوع التقاعد بصفة عامة أحد المحاور التي يهستم بها 
الباحثون في مجال علم النفس الاجتماعي لما له من أهمية وأثر على المسن نفسه وعلى 
أسرته ومجتمعه؛ إذ أن فقدان العمل نتيجة للتقاعد الإجباري يعني لدى المتقاعد فقدانه لأهم 
أدواره الاجتماعية. وطبقت الدراسة على عينة قوامها )7١(‏ أسرة لمتقاعدين عن العمل ( 
إحالة للمعاد. ) تم اختيارهم بالطريقة العشوائية حيث استخدم الباحث المنهاج التجرييبسي 
وبذلك قام بتقسيم عينة الدراسة إلى مجموعة تجريبية مكونة من (5؟) أسرة ومجموعة 
ضابطة مكونة من (5) أسرة. وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية: قد تتأثر العلاقات 
الأسرية نتيجة لاتجاهات الزوجة والأبناء حين يتقاعد الزوج (الأب) وقد يؤثر ذلك على 
التوافق الأسري. وأن العلاقات الأسرية هامة لكل فرد فعلاقات الجماعة الأولية (الأسرة) 
لا غنى عنها للتوافق الشخصي للمسن. وإن التقاعد عن العمل المهني وما ينتج عن ذلك 


المجلد الخامس عشر 1 
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من تغير في أدوار الرجل في الحياة يسبب لأسرته (الزوجة والأبناء) نوعاً من المحنة (أو 
الأزمة) تنعكس في اتجاهاتهم نحو هذا التغير. وهناك فروق دالة إحصائياً بين اتجاهات 
الزوجة نحو تقاعد الزوج وبين اتجاهات الأبناء نحو تقاعد الأب. وهناك فروق دالة 
إحصائياً بين أدراك الزوج لاتجاه زوجته نحو التقاعد وتغيير أدواره وين اتجاهاتها نحو 
التغير. وهناك فروق دالة إحصائياً بين أدراك الأب لاتجاهات أبنائه نحو التقاعد وتغيير 
أدواره وبين اتجاهاتهم نحو هذا التغير. 


التعليق على الدراسات السابقة 
من حيث الاتفاق: 
اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة كل فن (محمدء 1985) التي بعنوان 'علاقة 
اختلاف السنن والإقامة بمستوي التوافق لدي المدرسين المسنين المتقاعدين عن العمل في 
كل من العاصمة والأقاليم' ودراسة (قدومي» 1147) التي بعنوان 'مشكلات المسنين في 
ضوء متغيرات الجنس والحالة الاجتماعية ومكان الإقامة". ودراسة (عرقسوسيء 006؟) 
التي بعنوان 'المشكلات الاجتماعية والنفسية لدى المسنين وعلاقتها بتوافقهم" . ودراسة 
(العريان» )٠٠١©‏ التي بعنوان "التوافق الاجتماعي والشخصية في طؤر الشيخوخة". 
ودراسة (شاذلي» . )٠٠١5‏ التي بعنوان "التوافق النفسي للمسنين" : ودراسة (عبد الحمييده 
؟) التي بعنوان "العلاقة الأسرية للمسنين وعلاقتها بتوافقهم التفسي' من حيث 
المضمون والأهداف وبالتالي اتفقت الدراسة معها في عدد. من النتائج وخاصة فيما يتعلق 
بمعوقات التوافق لذى المسنين. 


المجلد الخافس كين ند بد مات وا ا 0 
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من حيث الاختلاف: 

اختلق الدراسة الحالية مع دراسة كل من (عبد الحميدء )١114‏ التي بعنسوان 
"العلاقة بين ممارسة بعض الأنشطة وتنمية التوافق النفسي والاجتماعي لدى المسنين 
ودراسة (العزي: )3٠٠١‏ التي يعنوان "التوافق وعلاقته بالاضطرابات السيكوسوماتية 
(النفسحجسمية) لدى المسنين في صنعاء' ودراسة (عبد الرازق» )2٠١١‏ التي بعنوان 
'مستويات المساندة الاجتماعية وعلاقتها بكل من القلق والاكتئاب لدى المسنين' ودراسة 
(العنزي ٠٠١١‏ ) التي بعنوان 'الفروق بين الجنسين في تمبط الشخصية الفصامية وعلاقتها 
بالتوافق لدى عينة من المسنين في مدينة الأحمدي في الكويت". ودراسة (الكايد: )٠0١١‏ 
التي بعنوان “العلاقة بين القيم الدينية وقلق الموت لدى المسنين في دور الرعاية". ودراسة 
(إبراهيم ٠٠١7‏ ) التي بعنوان “تطور مفهوم الموت لدى حينة من المسنين الأردنيين . 
ودراسة (١٠٠؟‏ بع استطجطت]1 عت دا 06) التي بعنوان “العمل ألجماعي وفاعليته في 
رفع مستوى التواقفق التفسي دق المسنين فني دار الإيواء بولاية فرجينيسا. 
ودراسة ٠٠١(‏ ,056050) التي بعنوان "العوامل المؤثرة التي ينبغي الاهتمام بها عند 
تكوين وتطبيق جماعات الذكريات مع كبار السن" من حيث الأهداف وإن كانت اتفقت معها 
من حيث المضمون إلا أن الدراسة الحالية اتفقت معها من حيث عدد من النتائج. 

وسواء كانت الدراسة الحالية اتفقت أو اختلفت مع الدراسات السابقة إلا أن 
الباحث استفاد من الدراسات السابقة استفادة كبيرة سواء في الإطارٍ النظري أو فيما يتعلق 
بكيفية تصميم الاستبانة وخاصة دراسة الشاذلي ودراسة عبد الحميد. 
الطريقة والإجراءات 

يتناول الباحث هنا وصفاً مقصلاً للإجراءات التي اتبعها في تنفيذ الدراسة؛ ومبن 


ذلك تعريف منهج الدراسة» ووصف مجتمع الدراسة؛ وتحديد عينة الدراسة» وإعداد أداة 
المجلد الخامس عشر 
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الدراسة (الاستبانة)» والتأكد من صدقها وثباتهاء وبيان إجراءات الدراسة: والأساليب 
الإحصائية التي استخدمت في معالجة النتائج» وفيما يلي وصف لهذه الإجراءات: , 
منهج الدراسة: 

استخدم الباحث في هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي الذي يتقاول دراسة 
أحداث وظواهر وممارسات بحثية قائمة ومتاحة للدراسة دون أن يكون للباحث أي تدخل 
مقصود في مجرياتهاء وعلى الباحث أن يتفاعل معها بالوصف والتحليل (الأغاء 1591 : 
6 
مجتمع الدراسة: 

يتكون المجتمع الأصلي للدراسة من المسنين في محافظة خان يونس والبالغ ٠‏ 
عددهم. (4770) مسن (دائرة الإحخضاء بخان يونس؛ 7٠١5‏ ) . 1 


عينة الدراسة: 


اشتملت عينة الدراسة على )3٠١(‏ مسن ومسنة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية. 
والجداول التالية »١(‏ 7ء 7؛ 4) توضح توزيع أفراد مواضفات عينة الدراسة: 
أولا - متغير الجنس 


جدول رقم )١(‏ يبين توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس 
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فقي -متقين اتغالة الصبحية 


كال د متغين الجالة الاجتماعية 


جدول رقم () يبين توزيع عينة الدراسة حسب متغير الحالة الاجتماعية 
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زائعا- متغير المستوى التطيي 


جدول رقم (4) يبين توزيع عينة الدراسة حسب متغير المستوى التعليمي 


استخدم .الباحث الاستبانة في جمع المعلومات حول التوافق النفسي.للمسنينٍ حيسث 
استعان باستبانة الشاذلي في تصميم استبانه مكونة من (40) فقرة. كما راجع الباحث .عدا 
من الكتب والدراسات السابقة الخاصة بالتوافق النفسي والاجتماعي ومن ثم جمنع (40). 
فقرة تناولت التوافق النفسي والاجتماعي لدى المسنين (انظر ملحق رقم .)١‏ 
ثبات الاستبانة: ش 

استخدم الباحث طريقة التجزئة النصفية في حساب ثبات الاستبانة؛ حيثْ تم تقسيم 
الاستبانة إلى قسمين (فردي وزوجي ) واستخراج معامل ارتباط بيرسون الذي بلغ قدره 
(0,/1) وهو معامل طردي قوي وهذا ما طمأن الباحث على أن الاستبانة جيدة ويمكنها 
الإيفاء بالغرض المطلوب. 
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صدق الاستبانة: 
الصدق المنطقي: قام الباحث بعرض الاستبانة على مجموعة من الأساتذة ذوي 
التخصص في مجالات علم النفس وعلم الاجتماع ومناهج البحث والإحصاء لتحكيمها 
لإبداء رائهم فيها » وأقروأ أنها صالحة لقياس ما وضعت من أجل قياسه. 
صدق اليناء: قام الباحث بحساب معاملات الارتباط البينية لكل فقرة والدرجة الكلية. 
المقياس فكانت النتيجة التالية: 


جدول رقم (5) يبين معاملات الارتباط البينية بين الفقرة والدرجة الكلية للاستبانة 


0-6 
وووسعمسجعو سس الك لك 
أشعر بأنه ل يعد لي أمل في الحياة لل لكك 
و سووووووو وسوس ل ل 


ل مه 5-34 < 
- 


59 
م 
5 


أشعر بالثقة بالنفس نتيجة لاستشارتي من قبل الآخرين 
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. | أشعر بأنتي لا أنتمي لمن حولي 


أشعر بأنه هناك أشياء في الماضي كان يجب تغيرها 


. | أشعر بالوحدة حتى وأنا بين أفراد أسرتي 


2 ع ع ع 5 5 5 
8 و و 3 0 و 6 


أميل إلى التدخل في أمور الأسرة حتى الصغيرة منها 


. | أشعر أن أسرتي تتضايق من تدخلي في شئونهم 


. | أشعر بالسعادة في وجودي مع أحفادي 


ع أشعر بالسعادة عندما يطلب أحد أسرتي مني النصيحة 


4 | أشعر بالسعادة عندما يعمل أحد أفراد أسرتي ينصيحتي 
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| سس اسيم ا 
7 ماس زان يوان و ا 2 ا 


أى فد لاني ظرة لجن اأخر ني انتما 


أشعر أن زوجتي ترجع التشاجر بيننا نتيجة لوجودي دائماً في المنزل 

5-5 تهت 0 كد سس 
2 افك 
أشعر أن إزوجتي ترجع عدم جلومنا مع بعش تتنقش في أمور إلحياة 


إلى وجودي الدائم في بيت يمد التقاعد عن الممل . 


! * *<دالة عند مستوى .٠.,.8١‏ 22020 * -ادالة عند مستوى ٠,88‏ 


5 النا من الجدول السابق رقم (5) أن جميع ققرات المقياس دال إحصائياً 
وهذا يعد دليلاً على أن هناك اتساقاً داخلياً جيداً للمقياس موضع الدراسة . 


كما 8 الباحث بحساب معاملات الارتباط البينية لكل فقرة والدرجة الكلية 
للاعتبار الذي تنتمي إليه فكانت النتيجة التالية: 


المجلد الخامس عثير > سس سسسب ليت ل 0200060 سس سي لوق 
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جدول رقم (8) يبين معاملات الارتباط البينية بين الفقرة والدرجة الكلية للاعتبار الذي 
تنتمي إليه (اعتبارات نفسية) 


مووي ووو كو و و7 
كد مستوى الدلالة | 
اشعر ان الحاه أسبحت 


3 
غْ 


روك وسووبور ا اللخ اناا 
].١ |‏ شمر بئقةبالنس تتيجة لاستشارتي من قبل الآخرين | 


2 ٍ ففة 
د كلا 

بحت : الى 

غبة 3 1 

3 حا 

زيمة كلارء 

لت شب 44 


| ادا 


* * -دالة عند مستوى ..0,08١‏ * > دالة عند مستوى ١,٠8‏ 


المجلد الخامس عشر 3 م 506 


مجلة مستقبل التربية العربية معوقات التوافق النفسى الاجتماعى لدى المسنين 


جدول رقم () يبين معاملات الارتباط البينية بين الفقرة والدرجة الكلية للاعتبار 
الذي تنتمي إليه (اعتبارات اجتماعية ) 


اتقلسرهة معائل ]| هستوى 
الارتباط | الدلائة | 
لأنهم من الأمراض الجسمية التي ألمت بي 


؟. أت طن تسستوس شين | 


ب 


الم لكك 
ا« | ةا 
ْ لم | ا 
])؛. إقس فس يوسن 20 | 5:. | ٠0‏ | 
١‏ .| شمر يني لست سي قل عل الأخيث اج | ها 
وك جو وجوووووسسكس ال الله | 
5 الم 
|« | ا 

ا | هأ 

ْ اس | حا 

ام | حا 


ش 
و مكرك كه 
يكوه 
ص 2 
م سوك د ددر ظ 

ع كير 


١ 
0١ 
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جدول رقم (1) يبين معاملات الارتباط البينية بين الفقرة والدرجة الكلية للاعتبار 
الذي تنتمي إليه (اعتبارات أسرية ) 


. | أميل إلى التدخل في أمور الأسرة حتى الصغيرة منها 
. | أشعر أن أسرتي تتضايق من تدخلي في شئونهم 


]ا 


3 


لفقل سرت معامل | مستوى | 
الارتباط | الدلالة | 


أشعر بالسعادة عندما يطلب أحد أسرتي مني النصيحة 


0 
لاكرء 
ا 
لايم 
لايم 


<2 


يساعدني أبناني بما لحتاج إليه دون تأفف 3 أ 
أشعر أن زوجتي ترجع التشاجر بيننا تتيجة لوجودي دائماً في المنزل 
يعتبر أبنائي إحالتي للمعاش ضروري اراحتي من العمل لأنهم غير محتاجين 
قد ور عر ا ا 0 
.] أشعر أن زوجتي تضايقت يعذ إحالتي للمعاش 

يشعر أبنائي بالضيق لوجودي المستمر في البيت بعد إحالتي للمجاش 
.| أشعر أن زوجتي ترجع عدم جلوستا مع بعض نتناقش في أمورٌ الحياة إلنى 
وجودي الدائم في البيت يعد التقاعد عن العمل 


اسع 


م 
<« 


ل 2 | م" 
| م 


. ]| ]هه 
>| جح م] ممح| يج 


الارء 
6 
الاي 


م] م 
8م 


- 
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عرض نتائج الدراسة وتفسيرها 
نتائج الفرض الأول وتفسيره: وينص على أنه 'توجد نسب متفاوتسة لمعوقات 
التوافق النفسي الاجتماعي لدى المسنين في محافظة خان يونس" 
الجدول رقم (4) يبين أهم معوقات التوافق النفسي والاجتماعي لدى المسنين 


'ً 
8 


ش 


|| الشعور بانتهاء الدور 


ل 


2 لمعا 
إسر هبس 0000 | اجتدةا| 
تمش من دس 0 | لما 
لشمور باشفقة 


ش ْ ' ْ ا 
١ 3‏ 


سس ع سسسب | 
يبين الجدول رقم (3) أهم معوقات التوافق النفسي والاجتماعي لدى المسنين حخنيث 
يظهر التكرار والنسبة والرتبة لكل معوق من معوقات التوافق» حيث يظهر جليآ تقدم 


التجلد الجففقس عقن طم امساح صو م وستصح و نهآ محل اخ خا ود بدا روي 


د. سامى أبو اسحق العدد 5ه يناير ٠٠١9‏ 


المرضء الفراغ والملل» والتقاعد على باقي المعوقات حيث يتذيل هذه المعوقات الاغتراب 
وعدم تقدير الذات. 

نتائج الفرض الثاني وتفسيره: وينص على أنه 'توجد فروق ذات دالة إحصائية 
في معوقات التوافق النفسي والاجتماعي لدى المسنين تعزى لمتغيسر الجنس (ذكر 
أنثى)" 


الجدر رقم )٠١(‏ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة (ت) لمعوقات 
النوافق النفسي والاجتماعي لدى المسنين تعزى لمتغير الجنس كه م 80 


يشير الجدول رقم )٠١(‏ إلى وجود فروق ذات دلالة إخصائية عند مسستوى 
الدلالة ( < ١3‏ :) ويمكن تفسير ذلك على أن الذكر أكثر توافقا مع نفسه ومع المحيط 
والبيئة من الأنثى وذلك لأن الأنثى يكون في تفكيرها معتقدات كثيرة ربما تكون خاطئة 
ومن أهمها هو أن الأنثى ما أن تتقدم في العمر حتى تبدأ بالشك بأن زوجها سيتزوج عليها 
مما يجعليا في حالة قلق دائم وقد أثبتت البحوث أن المرأة ما أن تصل إلى سن اليأس 
حتى تبدأ لديها الاضطربات النفسية التي ستقود إلى الاضطرابات الاجتماعية: كما أن 
المرأة بعد تزويج أبنانها تبدأ لديها المشكلات الأسرية وذلك لعدة اعتيارات ومن أهمها 
البعد الفكري بينها وبين زوجة ابنها نتيجة لاختلاف التربية واختلاف الفكر وهذا يولد نوع 


المجلد الخامس عشر 5000-6 


مجلة مستقبل التربية العربية معوقات التوافق النفسى الاجتماعى لدى المسنين 


من الاضطرابات النفسية لديها هذه الأمور قليلاً ما نجدها لدى الذكورء هذا بالإضافة إلى 
الاضطرابات التي يمكن أن يخلقها نوع من الغيرة من زوجة الابن لاعتبارات ليس 
بوسعنا الحديث عنها وهذه أيضاً نادراً ما نجدها لدى الذكور. 

نتائج الفرض الثالث وتفسيره: وينص على أنه 'توجد فروق ذات دالة إحصائية 
في معوقات التوافق النفسي والاجتماعي لدى المسنين تعزى لمتغيسر الحالة الصحية 
(جيدة» متوسطة: متدنية)' 


الجدول رقم )١١(‏ تحليل التباين الأحادي لمعوقات التوافق النفسي والاجتماعي لدى 
المسنين تعزى-لمتغير الحالة الصحية (جيدة؛ متوسطةء متدنية) . ' 


١ :‏ مجموع 0 .متوسط قيمة | مستوى 
المربعات : الم بعات . ىق الدلالة 


يشير الجدول رقم )١١(‏ إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة (0 < ه. )٠.‏ ويمكن تفسير ذلك إلى أن المسنين الذين يتمتعون يصحة جيدة 
تواقق من المرضى» وذلك لأن المرض بحاجة إلى من يرعاء وقد يجد ذلك تعارضاً 
الفجلد االخافمن عاين ١‏ - سيد مس تسم سد ل جديه داشسي ا سليد لكا بلناة ينهو 


د. سامى أبو اسحق العدد 565 يناير ١٠٠٠١15‏ 


مع طبيعة أفراد الأسرة المحيطين به فمثلاً المسن الذي يكون أفراد أسرته عاملون فسوف 
يتغييون عنه بعض الوقت وهذا يخلق له نوع من التوتر والاضطراب وخاصة إذا عرفنا 
أن المسن يكون كالطفل الصغير بحاجة إلى رعاية وحنان بل يعتقد الباحث أنه أكثر مسن 
الطفل من حيث احتياجه للرعاية لأنه زمن أن كان بصحته كان هو الذي يعطي والآن 
يأخذ وهذه تصعب على نفسه ويشعر أن يشحذ من الآخرين أو يستجدي عطفهم وأنهم غير 
مبالين به وهذا ما استشعره الباحث أثناء جولتهم البحثية كما أكدت ذلك الدراسات وخاصة 
دراسة الشاذلي التي أثبتت عدم توافق المسنين المرضى سواء نفسياً أو اجتماعياً. 

نتائج الفرض الرابع وتفسيره: وينص على أنه 'توجد فروق ذات دالة إحصائية 
في معوقات التوافق النفسي والاجتماعي لدى المسنين تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية 
(متزوج؛ مطلق؛ أرمل)" 


الجدول رقم (؟7١)‏ تحليل التباين الأحادي لمعوقات التوافق النفسي والاجتماعي لدى 
المسنين تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية (متزوجء مطلق؛ أرمل) 


المجلد الخامس عشر حد سسعيي ةيه اين 30 ساس وفل 


_ مجلة مستقبل التربية العربية معوقات التواقق النفسى الاجتماعى لدى المسنين 


يشير الجدول رقم )١١(‏ إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة 00( < ٠.05‏ ويمكن تفسير ذلك إلى أن المتزوجين أكشر تواققاً مسن غير 
المتزوجين وخاصة لدى الذكور ٠‏ إذ يمكن أن تكون الأنثى غير المتزوجة (أرملة أو 
مطلقة) أكثر توافقاً من الذكر غير المتزوج؛ وذلك لأن الذكر يكون بحاجة إلى زوجة 
تراعيه أكثر من احتياج الأنثى لزوج وذلك لعدة اعتبارات ليس بالمقدور التحدث عنها في 
هذه الجزئية » كما أنْ المسنين المتزوجين لديهم ما يغنيهم وخاصة من الناحية الجنسية 
بعكس غير المتزوجين وهذه تخلق نوع من الاضطراب النفسي وقد أثبتت عدد من 
الدراسات ذلك وخاصة دراسة الشاذلي ٠‏ كما أن المسنين المتزوجين يجدون مسن يؤنس 
وحدتهم وخاصة إذا كان أبنائهم عاملين أو مستقلين بذاتهم بعكس غير المتزوجين الذي لا 
يجدون من يؤنسهم وخاصة أثناء الليل مما يخلق لديهم نوع من التوتر العصبي 

والاضطرابات النفسية والاجتماعية التي تلازمهم باستمرار. 

نتائج الفرض الخامس وتفسيره: وينص على أنه 'توجد فروق ذات دالسة 
:إحصائية في معوقات التوافق النفسي والاجتماعي لدى المسنين تعزى لمتغير المسستوى 
التعليمي (أساسي؛ ثانوي؛ جامعي) 


المجلد الكخامض عش 2 مامه ليامس سمي انكسم امء : 57 


د. سامى أبى اسحق العدد 55 يناير 9١٠٠؟‏ 


الجدول رقم )١(‏ تحليل التباين الأحادي لمعوقات التوافق النفسي والاجتماعي لدى 
المسنين تغزى لمتغير المستوى التعليمي (أساسيء ثانويء جامعي) 


ج22 ل الس 222221 عمسم 


سم 
مستوى | 
دلت | 


يشير الجدول رقم )1١7(‏ إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة (0) < )٠,.5‏ ويمكن تفسير ذلك بأن المتعلم أكثر توافقاً من غير المتعلمء كما أن 
الإنسان الجامعي أكثر توافقاً من غيره وذلك لأن المتعلم الجامعي يمكن أن يجد ما يسله 
ويؤنسه وخاصة إذا كان ممن يعتقد بأن الكتاب خير جليس؛ كما أن المتعلم الجامعي يكون 
أكثر اجتماعياً من غيره نظراً لكثرة أصدقائه في العمل وهذا ما يوجد لديه ما يعمله 
وبالتالي يجد ما يخفف عنه وحدته أو ما يسليه: كما أن الإنسان كلما كان تعليمه أعلى كان 
تفكيره أكبر ولديه بعد نظر أعم وأشمل وبالتالي يمكن أن يخلق لنفسه جو من التأقلم مع 
البيئة المحيطة به ويجد لنفسه فرصاً أكبر ليكون عنصر فعال في المجتمع. 


المجلد الخامس عشر  ٠‏ 0 -- عا" د تقبط الح نرم كك و جد اويل 


مجلة مستقبل التربية العربية معوقات التوافق النقسى الاجتماعى لدى المسنين 
التوصيات والمقترحات: 
بناءً على نتائج الدراسة يوصي الباحث بما يلي: 


.١‏ إن المسنين بحاجة ماسة لمن يرعاهم وخاصة المرضى. 


". يجب إعداد برامج ترفيهية للمسنين وخاصة الذين ليس لهم من يعيلهم أو يخفشف 
عنهم . 

“. لقيام بدراسات حول أثر البيئة الأسرية على التوافق النفسي لدى الممبنين. 

5. القيام بدراسات مقارنة بين المسنين في المجتمع العربي والمسنين في المجتمعات 
الغربية. 

5. إجراء دراسات حول التشتت الأسري وعلاقته بالتوافق النفسي لدى المسنين. . 

”. القيام بدراسات حول ضغوط الحياة وأثرها على الاضطراب النفسي لدى 

المراجع 

1 الأغاء إحسان .)١1117(‏ البحث التربوي:عناصره؛ مناهجه؛ أدواته طلاء غزة: 
مطبعة مقداد. 

". جامعة القدس المفتوحة .)١1375(‏ مدخل الخدمة الاجتماعية:؛ برنامج التنمية 
الاجتماعية والأسرية» عمان الأردن. 


2 حوطرء: صلاح وآخرون (0594). علم النفس العام» مطبعة جامعة طنطاء 


المجلد الخامس عشر ا وخ 2 : 8 


د. سامى أيو اسحق العدد 55 يناير 5١٠؟‏ 


4. درويشء يحيى .)١11417(‏ معهم مصطلحات الخدمة الاجتماعية. الشركة 
المصرية العالمية للتشر لونجمانء القاهرة. 

5. زهرانء حامد .)3٠١7(‏ علم النفس الاجتماعيء ط؛ عالم الكتب للنشر 
والتوزيع» القاهرة. 

5. شاذليء عبد الحميد .)٠٠١1(‏ التوافق النفسي للمسنينء المكتبة الجامعية: 
الإسكندرية. : 

2 عبد المنعم حنفي .)3٠١7(‏ الموسوعة النفسية (علم النفس والطب النفسي)., 
طأ, مكتبة مدبولي» القاهرة. 

6. عبد اللطيف.. مدحت .)١113(‏ الصحة النفسية والتوافق الدراسيء دار المغرفة 
العربية» الإسكندرية. 1 

4. عبد الحميدء محمد .)١187(‏ العلاقة الأسرية للمسنين وتوافقهم النفسي, الدار 
الفنية للطباعة والنشرء الإسكندرية. 

١٠.فهميء‏ مصطفى .)١111/(‏ الصحة النفسية "دراسات في سيكولوجيا التكيف» 
ط؛عء مكتبة الخارنجي» القاهرة. 

١.محمدء‏ درويش .)١1185(‏ علاقة اختلاف السن والإقامة بمستوى التوافق لدى 
المدرسين المتقاعدين عن العمل في كل من العاصمة والأقاليم» رسالة ماجستير 
غير منشورةء جامعة عين شمس بالقاهرة؛ كلية التربية. 1 

15 همه هه مناه )3٠٠١3(.‏ ل تاعلطت بخ 2تهصدع0 ١7١.‏ 


هأ كمعمتاك «متمعد عدممصة ممتتهام 202 ملام تمصا مه كدعم جتاءعلاء 
المجلد الخامس عشر ا ا ا ا ا مسي لم جا وورور 


مجلة مستقيل التربية العربية معوقات التوافق النفسى الاجتماعى لدى المم المسنين 


:(8)9 2 لهالا مناه نأ كاأكتلداععم5 102 ادستنامل ,عاماد وتمتعرا/ا 


١ ال‎ 


ع5 للنامطة غخهطا 5تماعةة؟ ع حتاعع81 )٠١١7(.‏ ع1 مسوطو0 1١5.‏ 
١١)1(:‏ رقع هتمع ,لرإاعلاء 2ه ومدامجع عمتالدءء: عصنصدره؟ معطر 


سير 


المتدلد الخلفض عقيل ساد وس علا ا 


د. سامى أبو اسحق العدد 56 يتاير ٠٠٠١5‏ 


ملحق رقم )1١(‏ 


استبانه بعنوان معوقات التوافق النفسي والاجتماعي لدى المسنين في محافظة خان يونس 

ل كك كم كر كن 
1 لكك ههه كن املق ال 
1 33901 1101 اك 
0 
ظ 


71 


58 


85 


58 


8 


عات 


أشعر أني حققت أهدافي:الرئيسة في الحياة 


١٠‏ .| اعتقد بأنه يوجد ما أستطيع عمله حتى الآن 


١١‏ أشعر بالثقة بالنفس نتيجة لاستشارتي من قبل الآخرين 
0 
إش امه سيع يض | | | ا 
عدا توس فده __ | | |لا| 
7. أشعر بأنني أصبحت عبئ ثقيل على الآخرين 259 5957 كك 
الاش شي نتم م فدييه_ | [-- ]| أ 
الإ سسض مد يومد فيب | | | ] 
|.14| رصب ليبا أنه جد لللا 


1 
1 
1 


5ك لذ كدر كد 
لجل كاسن عدن را ساد سك وك هيم ع ده م اي ا 1 


مجلة مستقبل التربية العربية معوقات التوافق النفسى الاجتماعى لدى المسنين 


5| 


1م 
]| 4.| أشعر أن زوجتي ترجع التشاجر بيننا نتيجة لوجودي دائم في المنزل | أ 
روم 
.| تعتقد زوجي أن وجودي في البيت يحد من مشاركتها في المناسبات 
8 أشعر أن زوجتي تضايقت بعد إحالتي للمعاش 
| 4".] يشعر أينائي بالضيق لوجودي المستمر في البيت بعد إحالتي للمعاش 
أشعر أن زوجتي ترجع عدم جلوسنا مع بعض تتناقش في أمور الحياة 
إلى وجودي الدائم في البيت بعد التقاعد عن العمل 


الفجلذ اللختمن طقن جاه ادم الى “ب كا عد + 5 7 


"واقع الإشراف التربوي في مدارس 7/8١‏ 


0 ا ا 


التعليم الثانوي الحكومي في محافظات غزة بسك 


د. زياد على الجرجاوى” - د. سمية سالم النخالة” 


المقدمة 
يعتبر الإشراف التربوي إحدى الركائز الأساسية 'الهامة.لتطوير العمل التربويء 

ويتبوأ الإشراف التربوي مكانة عالية في صلب العملية التربوية؛ وتنبع أهميته من واقع 
الحاجة الماسة إلي جهاز دائم لتطوير العملية الثربوية التعليمية وتفعيلها كي تحقق التربة 
هدفها الأسمى وهو بناء الإنسان المنتج القادر على العطاء والبناء والتطوير في المجتممع ‏ 
الذي يعيش فيه" ناصر " (159: 17) 

ولتحقيق هذا الهدف هناك أطراف متعددة تشارك جمغياً في الوصون إلي هذا 
الهدف. هذه الأطرإف تتمثل في التلميذء المعلم» الإدارة المدرسية؛ والمشرف التربوي» 
وحيث أنهم يعملون جميعاً كفريق متكامل؛ إلا أن العبء الأكبر يقع على كاهل المعلم 
باعتباره الأداة الأولي لتنفيذ أي برنامج تعليمي. 

والمعلم الذي أعد لمهنة التدريس شأنه شأن العاملين في كل مجالات الحيساة 
المختلفة» يحتاج إلى من يتعرف حاجاته الوظيفية ويعمل على إشباعها وهو بحاجة إلى 


من يوجهه ويرشده ويشرف عليه حتى يتقن أساليب التعامل مع التلاميذ ويزداد خبرة 


' مدير منطقة غزة التعليمية - جامعة القدس المفتوحة. 
'' النائب الفنى - مديرية التربية والتعليه - غرب غزة. 


مجلة مستقبل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


بمهنة التدريس وطرائقهاءحتى يستطيع أن يحقق ما يسعي إليه من أهداف " نشوان " ' 
(ككقك 4"). 

والمشرف التربوي هو القائد المربي والمطور الذي تقع عليه مسؤولية توجيه 
المعلم وإرشاده حتى يتمكن من أداء عمله بطريقة أفضلء؛ حيث يري الكثير من التربويين 
ضرورة وجود عملية الإشراف التربوي لتحسين وتطوير العملية التعليمية والارتقاء 
بمستواهاء وتغييرها في الاتجاه المرغوب ' الخطيب " (1915: .)١44‏ 

كما أن الإشراف التربوي هو صمام الأمان في العملية التعليمية» وبقدق كفاعنه تكون 
العملية التربوية وفعاليتهاء فهو المسئول عن الجودة النوعية في النظام التعليمي بجميسع 
أبعاده والتي منها أداء المعلمين الأمر الذي دفع الباحثة لإجراء هذه الدراسة بهدف التعرف 
على واقع الإشراف التربوي في المرحلة الثانوية بمحافظة غزة» وتحديد أهم الصعوبات . 
التي تحد من فعاليته واقتراح أفضل السبل لتطويره والنهوض به. 1 
مشكلة الدراسة وفروضها: 

إن التوسع الكبير الذي شهده قطاع التعليم في فلسطين حيث تزايد عدد المدارس 

وتضاعف عدد المعلمين والمتعلمين وتغيير المناهج ووضع مناهج فلسطينية الأمر الذي 
جعل تفعيل جهاز الإشراف التربوي أمراً ملحا وضرورياً ومن هنا برزت مشكلة الدراسة 
والمتمثلة في السؤال الرئيس التالي: 

ما واقع الإشراف التربوي في المرحلة الثانوية بمحافظة غزة من وجهة نظر 
المشرفين التربويين والمعلمين؟ 
ويتفرع عن السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية: 
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-١‏ ما المهام الإشرافية التي يقدمها المشرف التربوي للمعلمين في المرحلة الثانوية 
من وجهة نظر المعلمين؟ 

؟- ما المهام الإشرافية التي يقدمها المشرف التربوي للمعلمين في المرحلة الثانوية 
من وجهة نظر المشرف نفسه؟ 

'- هل توجد فروق دالة إحصائياً بين آراء كل من المعلمين والمشرفين التربوبين 
في تقديم هذه المهام الإشرافية؟ 

4- هل توجد فروق دالة إحصائياً بين آراء المعلمين في أهمية المهام الإشرافية التي 
تقدم لهم ومدى تحقيقها تعزي للمؤهل التربوي وسنوات الخبرة في التدريس؟ 

ه- هل توجد فروق دالة إحصائياً بين آراء المشرفين التربويين في أهمية المهسام 
الإشرافية التي تقدم لهم ومدى تحقيقها تعزي للمؤهل التربوي وسنواتٌ الخبرة 
في الإشراف؟ 

>- ما الصعوبات التي تحد من فاعلية الإشراف التربوي في المرحلة الثانوية 
بمحافظة غزة؟ 

أهداف الدراسة: 

-١‏ التعرف إلي واقع الإشراف التربوي في المرحلة الثانوية. 

-١‏ بيان أوجه القصور في عملية الإشراف التربوي إن وجدث. 

-٠‏ معرفة الصعوبات " المعوقات " التي تقلل من فاعلية الإشراف التربوي. 

؛- وضع مقترحات للنهوض بعملية الإشراف التربوي في محافظات غزة. 
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أهمية الدراسة: 
تكمن أهمية الدراسة من حيث أنها قد: 
-١‏ ترشد القائمين على العملية التعليمية بحقيقة ما يجري في الميدان. 
7- تساعد القائمين على عملية الإشراف في تحديد جوانب القوة والضعف في 
ممارسات المشرف التربوي. 
-٠‏ تزود صانعي القرار يمعلومات عن واقع الإشراف التربوي في المرحلة الثانوية 
تساعدهم في اتخاذ القراردات اللازمة للتطوير. 
4- تفيد صائعي القرار في توفير التسهيلات والإمكانات الضرورية للنهوض بعملية 
الإشراف التربوي. 
حدود الدراسة: 
الحدود المكانية: تناولت الدراسة واقع الإثراف التربوي في المرحلة الثانوية في 
محافظات غزة. 
الحدود الزمنية: تمت الدراسة الميدانية خلال شهري 5؛ 5 من العام الدراسي 
لوا 
الحدود المؤسساتية: اقتصرت الدراسة على المدارس الثانوية بمحافظات غزة. 
مصطلحات الدراسة: 
الإشراف التربوي: 
عرفه "11515" )١17:1385(‏ علي النحو التالي: الإشراف هو ما يقوم به 
العاملون في المدرسة لتغيير أو تعزيز المسار التعليمي بشكل يؤثر مباشرة علي تعلم 
التلاميذ. 
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وعرفه ' البدري ' )٠٠١1:15(‏ بأنه عملية تربوية تعاونية» غرضها الأساسسي 
تحسين الموقف التعليمي التعلمي عن طريق المتابعة والتقويم المستمر لجميع جوان.ب 
العملية وفق أسس موضوعية سليمة. 
ويعرفه الباحثان بأنه: 

الجهود التي تبذل لتحسين العملية التعليمية وتطويرها من خلال مساعدة المعلمين 
على تحسين مستوي أدائهم وتذليل ما يعترضهم من عقبات بأسلوب ديمقراطي تعباوني 
بشكل يحقق الأهداف التعليمية والتربوية. 
مرحلة التعليم الثانوي (الانطلاق): 

وهي المرحلة الأخيرة من مراحل التعليم العام وتشتمل على الصفين الحادي عشر 
والثاني عشر للفروع الأكاديمية والمهنية (خطة المنهاج الفلسطيني» ©195: ١.097‏ 
الدراسات السابقة 
-١‏ دراسة دويفر :)١919٠0(‏ 

كان الهدف منها دراسة واقع الإشراف التربوي في المدرسة الثانوية بدولة 
البحرين» وتحديد المشكلات التي يعاني منها العاملون في مجال الإشراف؛ وتكونت عينة 
الدراسة من )١8(‏ مشرفا و(7١)‏ معلما من المعلمين الأوائل؛ (18) معلماء واستخدمت 
الباحثة استبانه اشتملت على خمسة محاور هي: تطوير المناهج؛ النمو المهني للمعلم؛» 
وتطوير طرق التعليم وأساليبه» رعاية المعلم المبتدئ» متابعة تقويم التلاميذ» واتضح من 
النتائج: تباين الاستجابات حول دور المشرف التربوي في تطوير المناهج فبينما ترتفع - 
ارتفاعا ملحوظا بين المشرفين وتنخفض تماما عند المعلمين؛ وبالنسبة لدور المشرقف 
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التربوي في تطوير النمو المهني للمعلم؛ ويري المعلمون أن المشرف ندرا ما يسهم في 
نموهم المهني. 

كما وجد أن دور المشرف التربوي لا زال غير فعال في تطوير طرق التعليم 
. وأساليبه» واتضح وجود تقارب بين آراء المشرفين والمعلمين (الأوائل) فيما يختص رعاية 
المشرف معام المبتدئ» بينما يخالفهم المعلمون الرأيء أما بالنسبة لدور المشرف التربوي 
في تطوير أساليب التقويم اتضح وجود متابعة حيدة نوعاً من قبله. 
؟- دراسة شاهين :)١151(‏ 

هدفت الدراسة إلى التعرف علي الجهود المبذولة من قيادات الإشراف في التنمية 
المهنية للمعلمين: والكشف عن أوجه القصور والنقص في الإشراف التربوي الحالي» 
والكشف ممن, توقعات المعلمين لدور قيادات الإشراف في التنمية لهم. وتألفت عينة 
الدراسة من (111) معلماً ومعلمة من منطقة مصر الجديدة وشمال وشرق القاهرة بواقع 
مدرستين من كل منطقة» واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي في جمع البيانات: 
وقد استخدمت أداة الاستبانة إلي جانب المقابلة الشخصية. وتوصلت الدراسة إلسي عدة 
نتائج أهميا:أن المساعدة التي يقدمها المشرفون التربويون لا تتعدى تشجيع المعلمين علي 
حضور الدورات التدريبية ومواصلة الدراسات العلياء وأن برامج التدريب غير كافية 
لمتطلبات نمو المعلم مهنياً وعلميا. 
"'- دراسة ساندل ١5917(‏ ,[هلصة5): 

قام ساندل بدراسة بعنوان الإشراف التربوي كما يتصوره المعلم كجزء من 
التطوير المهني» استهدفت الدراسة التعرف إلى أسباب الإحباط الذي يصيب المعلمين» 
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وأثر عملية النمو المهني للمعلمين كجانب من جوانب عمل المشرف التربوي في معالجة 
ذلك.وتألفت عينة الدراسة من (41) معلماً في المدارس الابتدائيةء حيث أخضعوا لست 
مراحل من عملية النمو المهني. وأشارت نتائج الدراسة إلى أهمية دور المشرف التربوي 
في تحسين النمو المهني للمعلمين» وتعزيز انتمائهم لمهنتهم. 
4:- دراسة القرشي :)١135(‏ 

هدفت الدراسة إلى معرفة دافع استخدام الموجهين التربويين للأساليب الحبيثة في 
التوجيه التربوي في التعليم العام في ضوء النماذج ألحديثة في المملكة العربية السعودية» 
وتكونت عينة الدراسة من )١7١(‏ معلماً في المدرسة الابتدائية؛ و(75؟) موجهاً في 
المراحل التعليمية الثلاث من )١١(‏ منطقة تعليمية» واستخدم الباحث المنهج الوصدفي. 
التحليلي لتحديد أهم الكفاءات اللازمة للقائمين بعملية التوجيه التربوي في مراحل التعليم 
العام وذلك من خلال استبانه اشتملت على ستة مجالات (أساليب التوجيهء علاقة الموجه 
بالمعلمء مهام الموجه؛ الموجه والبحث الثربوي» الموجه وتطوير المنهج؛ التوجيه 
والتقويم) موجه للمعلمين والموجهين. وتوصلت الدراسة إلى أن: 
- زيارات الموجه تتم بصورة مفاجئة» والتوجيه يعتمد على البحث عن العيوب لدى 
- الموجه لا يشارك المعلم وجدانيا ولا يسانده في قضاياه المشروعة أمام الإدارة. 


- لا يشترك الموجه في البرامج التدريبية الخاصة بالمنهج ولا يقوم بإعداد نماذج لكيفية 


تحقيق الأهداف التربوية. 


المجلد الخامس عشر 0 1 ا 


مجلة مستقيل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


5 دراسة كمال و سيد (115 :)١‏ 

هدفت هذه الدراسة إلي معرفة آراء المشرفين التربويين ومديري المدارس 
ومعلمي التعليم العام حول تحديد جوانب القوة والضعف في نظام الإشراف التربوي بدولة 
قطر. وأخذ آراءهم ومقترحاتهم بهدف زيادة فاعلية الإشراف التربوي. 


واستخدم الباحثان في هذه الدراسة استبانت مكونة من قسمين الأول خاص بتحديد 
نقاط القوة والضعف في نظام الإشراف التربويء والثاني خاص بمقترحات ازيادة فاعلية 
الإشراف التربوي» وتكونت عينة الدراسة من (171) مشرفاً ومشرفة: (41) مدير 
ومديرة» )1١١77(‏ معلماً ومعلمة في مختلف المواد الدراسية في مراحل التعليم العام 
وكشفت الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعات الثلاث ونلك 
لصالح مجموعة المشرفين التربويين وذلك من حيث فعالية الإشراف التربوي من حيث 
الجنس لصالح الذكور ومن حيث الجنسية لصالح غير القطريين ولصالح أصحاب 
المؤهلات العليا ولصالح الإشراف التربوي في المراحل المختلفة ولذوي الخبرات 
القصيرة. ش 
- دراسة الملا والأكرف :)١31517(‏ 

هدفت إلى التعرف على واقع الإشراف التربوي في المرحلة الابتدائية بدولة 
قطرء وتحديد أهم الصعوبات التي تحد من فاعلية الإشراف التربوي في المرحلة 
الابتدائية» تكونت عينه الدراسة من )١75(‏ معلمة» و(11) مشرفة تربوية في مختلف 
التخصصات الأكاديمية بالمرحلة الابتدائية» واتبع في الدراسة المنهج الوصنفي التحليلي 
وقد اشتملت أداة الدراسة على ثلاثة مجالات هي: - دور المشرف التربوي فيما يتعلق 
بالنمو المهني للمعلم. 
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ممه ا وو ا ا وا 2 الاك رويط الوا اد الا 
- دور المشرف التربوي فيما يتعلق بالعلاقات الإنسانية وحل المشكلات التي تواجه 
المعلم. 
- دور المشرف التربوي فيما يتعلق بمكونات المنهج (الأهداف - أساليب التدريس - 
الوسائل التعليمية - التقويم).ومن أهم نتائج الدراسة: في مجال النمو المهني أشارت 
استجابة المعلمات إلى قلة اهتمام المشرفة التربوية بمساعدتهن فيما يتعلق بصياغة 
الأهداف وتحليل محتوي المادة الدراسية وإعداد الاختبارات وعدم تشجيع الابتكار والإبداع 
في مجال التدريس والقصور في رعاية المعلمات المبتدئات. .. ش 
5- دراسة أورمستون منومع0 :)١115(‏ 

هدفت الدراسة إلى التعرف على دوز عملية الإشراف في تطوير المعلم؛ وهل 
تكون عائقاً ومانعا لأدائه في الصف؟ والتعرف على العوامل المؤثرة التي تحد من هذا 
لتغيير. وتكونت عينة الدراسة من )6٠0(‏ معلم يعملون في (10) مدرسة ثانوية 
ومتوسطة.وكان من أهم نتائج الدراسة ما يلي:- 

اعتقاد المعلمين أن بعض ال رقن متضاونون» ويمناغخولهم قي تحسين 
ممارساتهم الصفية»و بعضهم انتقاديون؛ هناك (9618) من عينة الدراسة يميلون إلى تغيير 
سلوكهم التعليمي الصفي بعد الزيارة الصفية»ء في حين أن (641,7!) من عينة الدراسة لا 
يميلون إلى تغيير سلوكيم التعليمي بعد الزيارة الصفية التي يقوم بها المشرف التربوي. 
4- دراسة محمود :)١151/(‏ 

هدفت الدراسة إلى تحديد واقع الإشراف التربوي في قطاع غزة في مجال تنمية 

كفايات المعلمين: وتكونت عينة الدراسة من (188) معلما ومعلمة منهم (75”) يعملون 
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في مدارس وكالة الغوث (57؟ ) يعملون في المدارس الحكومية» واستخدم الباحث المنهج 
الوصفي التحليلي» وتحقيقا لأغعراض الدراسة أعد استبانة اشتملت على أربعة مجالات 
هي: ( للتنمية المهنية للمعلمين؛ تنفيذ المناهج الدراسية وتطويرهاء رعاية التلاميذ 
توظيف البيئة المحلية في العملية التعليمية ) وقد توصلت الدراسة إلى نتائج عدة أهمها: 
كانت الممارسآت الأكثر شيوعا والتي من شأنها تنمية كفايات المعلمين هي:عقد المسشرف 
اجتماعات بعد الزيارات الصفية»وتشجيعهم على توظيف الوسائل التعليمية المناسبة» 
وتطوير طرائقهم وأساليبهم ومساعدتهم على إكساب تلاميذهم الاتجاهات الحميدة. 

كانت المجالات الأكثر ممارسة من قبل المشرفين التربويين هو تنفيذ المناهج 
الدراسية وتطويرهاء والمجال الأقل ممارسة هو توظيف البيئة المحلية في العملية التعليمية 


1- دراسة الجرجاوي (لا١‏ 6 

هدفت هذه الدراسة إلي بيان مسؤليات المشرف التربوي كما يدركها المعلمون 
الجدد في المدارس الأساسية بمحافظة غزة: وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي لقربه من 
الموضوع.؛ وقد عمد إلى اختيار عينة قصدية عمدية من المجتمع الأصلي؛ بلغ عددها 
(17) معلماً جديداءواستخدم المقابلة أداة لجمع المعلومات والبيانات الحقيقية عن موضصوع 
الدراسة؛ و توصل الباحث إلي مجموعة من النتائج كان من أهمها: أن (55 6؟) من أفراد 
العينة اعتبروا أن مسئوليات المشرف التربوي اكتشاف الأخطاء وتصويبها داخل وخارج 
قاعة الدراسةء كما أجمع أفراد عينة الدراسة أنه من مسؤليات المشرف التربوي تقديم 
إجراءات وقائية لطلابه: وأن (57 96) من أفراد العينة اعتبزوا مسؤليات السشرف 
التربوي بنائية وأجمعوا أن له مسؤوليات إبداعية تجاه طلابه؛ وأن (615؟) من أفراد 
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العينة يرون أن للمشرف دوراً في التخطيط التربوي وأن ما نسبته (015؟) بينوا أن له 
دوراً تنظيمياء وأن (9684) من أفراد العينة اعتبروا أن له مسئوليات في النشاطات 
المدرسية. 
التعقيب على الدراسات السابقة 
بعد استعراض الدراسات السابقة اتضح للباحثان ما يلي: 
أولا: أوجه الاتفاق بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية: 
-١‏ الحديث عن واقع الإشراف التربوي ومشكلاته في المجتمع الفلسطيني مثل دراسة 
دويفر والقرشي. 
- معرفة أوجه القصور والنقص في الإشراف التربوي مثل دراسة: شاهين والملا 
والأكرف. 00 
'- تناول واقع الإشراف التربوي من وجهة نظر المشرفين والمعلمين.. 
ثاني): أوجه الاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة 
الحالية: 
-١‏ أجريت بعض الدراسات في بيئات مختلفة» أما هذه الدراسة فقد أجَريت في البيئة. 
الفلسطينية الغزية. 
؟- أجريت بعض الدراسات السابقة على مؤسسات تعليمية ذات إشراف متعدد في 
حين أن الدراسة الحالية تجري على المؤسسة التعليمية الفاسطينية ذات الإشراف 
: الحكومي. 
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- معظم الدراسات السابقة تناولت واقع الإشراف التربوي في المرحلة الابتدائية 
أما الدراسة الحالية فتناولت واقع الإشراف في المرحلة الثانوية. 
ثالتا: أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة 
استفاد الباحثان من الدراسات السابقة فيما يلي: 
-١٠‏ التعرف إلي واقع الإشراف التربوي ومشكلاته. 
- بناء أداة الدراسة (الاستبانة). 
-- اختيار منهج الدراسة والأساليب الإحصائية المناسبة. 
ب تفسير نتائج الدراسة. 
رابعا: أوجه التميز في هذه الدراسة عن الدراسات السابقة 
-١‏ تناولت الدراسة المرحلة الثانوية: 1 
> تناولت. الدراسة مجالين جديدين هما: الثكيف الوظيفي وحاجات الطلبة. 
الإطار النظر يِ 
مفهوم الإشراف التربوي وتطوره: 
لقد مر الإشراف التربوي بمراحل من التطورء قبل أن يصل إلى الصورة التي 
نجدها عليه في عصرنا الحاضرء حيث اتخذ مفهوماً جديداً يختلف كل الاختلاف عن تلك 
المفاهيم التي سادت فيما قبل؛ والدارس لتاريخ الإشراف التربوي يجد أن فكرة الإشراف 
نشأت أول ما نشأت من الحاجة إلى زيادة المدارس والتعرف إلى المعلمين وطرائفق 
التدريس التي يمارسونهاء وقد أدت هذه النشأة إلى ظهور التققيش وهو أقدم أنواع 


حو كي ان المدرسة ومدير التعليم وتكليفهيما 
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بمسئوليات تفتيشية امتدت إلى أوجه النشاط التعليمي ونتائج التعليم (الخطيب» 1195: 
4 

ويلاحظ أن هذا النوع قد اتسم بالديكتاتورية والتسلطية» وارتبط بالجبر والإكراهء 
إذ كان الهدف منه اتباع قوانين التعليم من قبل المعلمين تحت إشراف المفتش أو مدير 
المدرسة فالرغبة في تحسين أداء المعلم دفعت بعض المشرفين إلى إجبار المعلمين على 
تنفيذ أوامرهم باعتبار أن هذا الأسلوب سيؤدى إلى تطوير التعليم والمعلمين (نشوان» 
.)39١ 1‏ ْ 

ولما تطورت المعرفة وأدواتها وأدوات التزبية» أصبح التفتيش فكرة غير مقبولة 
فظهور القيادة التربوية والمشاركة والحرية التي نتجت عن تطور العلوم السلوكية وتقدم 
البحوث السيكولوجية والتربوية» أدى إلى تطور العادات والقيم الاجتماعية» وانتشار أفكار 
الحرية والكرامة الإنسانية والديمقراطية؛ مما ساعد على التصدي لقيم التفتيش ولأساليبه 
ومبادئه والتخلي عنها (عدس: 0985 .)٠0٠١‏ 

ومن ثم حدث تطور في فلسفة الإشراف التربوي وأصبح يركز علي إيجاد 
علاقات إنسانية حسنة بين المشرف والمعلمين من أجل إثارة دافعيتهم نحو العمل؛ وأصبح 
ينظر إلى المعلم حسب حاجاته وقدراته وصار الإشراف يهدف إلى تحسين عمل المعلم 
وأدائه ومساعدته في تنمية نفسه» وحل مشاكله ويؤكد على التعاون بين الموجه التربوي 
وبين المعلم في إطار من الاحترام والعلاقات الإنسانية السليمة. (الطعاني: 37٠٠8‏ 77). 

فكان هذا الاتجاه بداية للإشراف الديموقراطي الحديث (نشوان» 1197: 774 - 
© الذي يقوم على التعاون بين المشرف والمعلم 95 اعتبار أن المعلم إنسان قادر 
على الابتكار والإبداع والبحث والتجريب والاستقصاء ويتحمل المسئولية في توجيه التعليم 
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وتحديد سياسته وحل مشكلاته؛ وتبين 'ألخطيب" (1113: 145) أن الإشراف بالمفهوم 
الديمقراطي يوجه فيه الاهتمام نحو المعلم في إشراكه في مناقشة وتحديد الأهداف 
والخطط وطرق ووسائل تحسين التعليم وتنمية قوى التوجيه الذاتي له وبهذا يصبح 
المشرف ناصحاً مرشداً ومتعاوناً مع المعلم ومساعداً له 
تطور الإشراف التربوي في محافظات غزة: 

للتحدث عن تطور الإشراف التربوي في محافظات غزة لم يعثر الباحثان على 
مصادر مكتوبة عن تطوره؛ لذا قاما بإجراء مقابلات مع مسئولين ومدراء توبية” 
ومشرفين تربويين» ومعلمين تابعين لوزارة التربية والتعليم تتعلق بتطور الإشراف 
التربوي التابع لوزارة التربية والتعليم» وكان أهم ما استخلصه الباحثان من هذه المقابلات 
أن الإشراف التربوي مر بالمراحل التالية: 
مرحلة التفتيش :)١91/-١354(‏ 

يلاحظ في هذه المرحلة أن التفتيش كان قائمأ على تصيد أخطاء المعلمين» وكانت 
وسيلته الزيارات الصفية المفاجئة» حيث كان يركز المفتش في زيارته للمعلم على مدى 
تمكنه من ألمادة العلمية» ومدى تحصيل التلاميذء ولم يكن يجد حرجا من مقاطعة المعلم 
أثناء عرضه للدرسء بل ربما يطلب من المعلم كراسة التحضير خلال الحصة وأمام 
التلاميذ مما يسبب له الحرجء وقد يطرح أسئلة على التلاميذ في موضوعات سبق شرحها 
وبناء على ذلك يقيم المعلمء وقد تتعدى الزيارة الصفية الحصة إلى حصتين مما كان 
يسبب إرباكاً في الجدول المدرسيء وبعد الزيارة يجلس المشرف مع المعلم في غرفة ' 
المدير فيعرض على المعلم سلبياته دون أن يتعرض لأي إيجابيات» الأمر الذي جعل 
جميع المعلمين في هذه المرحلة يتخذون مواقف سلبية من المفتشين. 
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مرحلة التوجيه (1114-15174): 


في هذه المرحلة تطور الإشراف من مفهوم التفتيش إلى التوجيهء وأصبح يركز 
على إيجاد علاقات إنسانية حسنة بين الموجه والمعلمين» غير أن عجز الموجه التربوي 
عن فهم دوره الجديد نتيجة عدم تحديد مهام الموجه ووضوحها أدى إلى تذمر المعلمين 
من زيارة الموجه ورفضهاء فالكثير من الموجهين كانوا يمارسون التوجيه بمفهوم التفتيش 
بمعنى أن التغير كان فقط في المسمى. 
مرحلة الإشراف التربوي -١195(‏ حتئ' الآن): 

تعد هذه المرحلة بداية عهد جديد في الإشراف التربوي وذلك مع تسلم السلطة 
الوطنية الفاسطينية مهامهاء حيث أنشأت وزارة التربية والتعليم جهازاً خاصاً للإشراف ٠‏ 
التربوي (الإدارة العامة للتدريب والإشراف التربوي) أفردت له .عنانة خاصة به ومن 
هنا بدأ الإشراف ينحى منحاً جديداء إذ أخذ يركز على تكوين علافاث إنسانية؛ وأصبح 
عملية تعاونية وشاملة تعنى بجميع العوامل المؤثرة في تحسين العملية التعليمية وتطويرها 
ضمن أهداف العملية التعليمية. ْ 

ويبتعد الإشراف في هذه المرحلة عن التسلط والفوقية وتصيد الأخطاء؛ ليحل 

محلها الاحترام والثقة المتبادلة والاعتراف بقيمة الفرد بصفته إنسانءالأمر الذي يشجع 
على الابتكار والإبداح وتفجير الطاقات الكامنة لدى الفرد؛ ولم تعد الزيارة الصفية هي 
الأسلوب الوحيد لتقييم المعلم؛ بل تنوعت وتعددت مما أدى إلى تكوين مواقف إيجابية لدى 
الكثير من المعلمين تجاه الإشراف والمشرف التربوي. 
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أهمية الإشراف التربوي والحاجة إليه: 


لقد أدت الرغبة في تحسين عمليتي التعليم والتعلم إلى زيادة الاهتمام بالإشراف 
التربوي خاصة بعد التوسع الكمي والكيفي في التعليم» فأصبحت الحاجة ماسة للإشراف 
التربوي وتتمثل عوامل ضرورة الإشراف التربوي كما يحددها 'الففيش" -١١:7٠٠١(‏ 
)١١‏ في: التوسع في التعليم» التوسع في الخدمات التعليمية وتحسينهاء الحاجة إلى نمو 
المعلمين المستمر ورفع مستوي الكفاية عندهم وتنبع أهمية الإشراف التربوي الفكال 
الشامل من خلال وظائفه المتعددة ومنها: تطوير الأهداف والتطوير المهنبي للمعلمين» 
والتنسيق والرقابة والدافعية وحل المشكلات 

يتفق 'ديراني" (1151: 1؟) مع “ويلز' إذ يرى أن وجود المشرفين أساس 

اذ الانطامين في تحسين أدائهم وإثارة دافعيتهم نحو النمو المهني وتنفيذ تطوير 
المنهاج المدرسيء فهذا يسهم في تحسين تعلم التلاميذ ونيل ثقة المواطنين في المدرسة. 

وترى ' الخطيب " )١47 :١1557(‏ أن فترة الإعداد المسلكي للمعلم في معاهد 
إعداد المعلمين وكليات التربية لا تكفي لقيامه بواجبه على الوجه الأكملء وأن المعلم 
بحاجة لمن يوجهه باستمرار لمواكبة التجديد والتطويرء فهو يحتاج لإرشاده بما يستجد في 
مجال التربية والتعليم وهذا يحتاج للإشراف التربوي المناسبء فضلا عن أن المعلم 
المنقول لبيئة مدرسية جديدة أو المكلف بتدريس مواد جديدة بحاجة لمن يساعده لكي يتأقلم 
ويتكيف مع الوضع الجديد وبحاجة إلى توجيه لأهداف وأساليب جديدة في التدريس لينجح 
في عمله الجديد وفي اختيار ما هو مناسب ومقيد للمواقف التعليمية. 


ويوضح “عطاري' (1197: 7 - ) أن المعلم في حاجة إلى تطوير مهني 


ا ا ا محتوى وأساليب التعليم 
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وتعرضها للتنوع والتوسع على الدوام؛ كل هذا يبين لنا أهمية الإشراف والحاجة إليه 
فضلاً عن العوامل التي يواجهها المعلمون والتي تثبط الهمة وتتشل فاعلية المدرس 
والواجبات الهائلة التي يطالب بهاء كل تلك الظروف تؤكد الحاجة إلى الإشراف التربوي. 
أهداف الإشراف التربوي: 

اتفق معظم الباحثين في حقل الإشراف التربوي علي أن الهدف العام للإضراف 
هو: تحسين عمليتي التعليم والتعلم» بما يخدم النمو المتكامل للتلاميذ من جميع الجوانب 
حتى يكونوا أفردا منتجين قادرين على التكيف في المجتمع؛ وبين مرسي :70١01(‏ 51؟) 
أن هناك أربعة أهداف شاملة للإشراف التربوي تتمثل في: 
< تحسين العملية التربوية من خلال القيادة المهنية لكل من نظار المدارس ومعلميها. 
- تقويم عمل المؤسسات التربوية وتقديم المقترحات الب ذ ءة لتحسينها. ١‏ 
- تطوير النمو المهني للمعلمين وتحسين مستوي أدائهم وطرائق تدريسهم. 
- العمل على حسن توجيه الإمكانيات البشرية والمادية وحسن استخدامها. 

أما طافش :7٠١4(‏ 48-37) و(عطويء 7007: 117"4-71717) قفحددا أهداف 
الإشراف التربوي فيما يلي: توضيح أهداف التربية» بناء المناهج وتطويرهاء تحسين أداء 
المعلمين؛ تقويم أداء المعلمين والمتعلمين» دراسة أوضاع التلاميذ ومشكلاتهم: توثيق 
الأمن الوظيفي للمعلمين» توثيق علاقة المدرسة بالبيئة. 

ويري الباحثان أن أهداف الإشراف التربوي تتمثل في تطوير النمو المهنم 
و 


المجلد الخامس عشر 2 . 5 ف موا 


مجلة مستقبل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


أنواع الإشراف التربوي: 

لقد تعددت صور الإشراف التربوي وأشكاله» ومرد ذلك تنوع وظائف الإشراف 
التربوي وتعدد أهدافه. فيري "الدويك" )١1117-131314:171(‏ أن هناك أربعة أنواع من 
الإشراف تتمثل في الإشراف التصحيحي والإشراف الوقائيء والإشراف البنائي 
والإشراف الإبداعي» ويضيف " البدري " :7٠١1(‏ 117 - 15) نوعان أخريان هما: 
الإشراف الديمقراطي والإشراف العلمي القيادي وتتفق معهما في ذلك الخطيب (1115: 
- 550١)ء‏ ويذكر نشوان )115-1848:70٠04(‏ ثلاث اتجاهات حديثة في الإشراف 
هي الإشراف التشاركي (التعاوني)» الإشراف بالأهداف. الإشراف الالكلينيكي (العلاجي). 
أساليب الإشراف التربوي: 

نالت الأساليب الإشرافية كثيراً من اهتمام الباحثين والقائمين علي الإشراف 
التربوي تمشياً مع ما طرأ علي مفهومه وعملياته من تطورات فظهرت أساليب إشرافية 
عديدة ومتنوعة صنفها البزاز المشار إليه في ' الخطيب " (1195: 14-777؟) إلي 
أساليب فردية وأساليب جماعية علي النحو التالي: 
- الأساليب الفردية وأهمها: زيارة المدرسة؛ وزيارة المعلم في الصفهء المقابلة الفردية 
بعد زيارة الصفءالتزاور. 
- الأساليب الجماعية وأهمها: المشغل التربوي» الاجتماع بهيئة التدريسء؛ المؤتمر 
التربوي؛ الدروس التوضيحية؛ اللجان التربوية؛ الدورات التدريبية» النشرات الإشرافية» 
القراءات الموجهة» الندوات» الحلقة الدراسية» والتعاون مع المؤسسات التربوية. 
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أما 'كلج' و'بلنجتون" (831118]00:13554 016885) فيرى كل منهما أن أهم 
الأساليب الإشرافية تتمثل في الزيارات الصفية والاجتماعات بالمعلمين ومناقشتهم 
والاجتماع بالتلاميذ ومناقشتهم» وفحص أعمال التلاميذ. 

وقد حدد " عطوي ' )3٠١1:771(‏ الأساليب الإشرافية بالزيارات الصفيةء 
ودراسة أعمال التلاميذ التحريرية:؛ الاختباراتء» الدروس التطبيقية: التعليم 
المصغرءالاجتماعات الفردية» الورش التربوية» الزيارات المتبادلة بين المعلمين»النشرات» 
البحث والتجريب؛ الندوات التربوية. 1 

فيما يختص بالأساليب الإشرافية المتبعة في فلسطينء فقد اعتمدت وزارة التربية 
والتعليم الفاسطينية الأساليب الإشرافية التالية: 

الزيارات الصفية» الاجتماعات بالمعلمين؛ الدروس التوضيحية؛ النشرات 
التربوية» الدورات التدريبية؛ تبادل الزيارات بين المعلمين» البحوث الإجرائية. 
كفايات ومهارات المشرف التربوي في ضوء الحاجات 
المعاصرة: 

أشار” حمدان " (0:1197” - )””١‏ أنه يجب أن تتوافر في المشرف التربوي 
كي يكون قائدا بناءً في دوره هادفاً مثمراً في سلوكه وتعامله مع أفراد رعيته من معلمين 
وعاملين وإداريين ثلاثة أنواع من الكفايات وهي: 
أولا: الكفايات الشخصية ومنها: 
- القدرة علي الاتصال والتخاطب مع الآخرين. 
- القدرة علي تطوير وتحسين أساليب التفاعل بين المعلمين وأفراد المجتمع المدرسي 


المجلد الخامس عشر ار نينو 
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- القدرة علي تحريك الهمم لدي تابعيه من معلمين وعاملين. 
- القدرة اللغوية والقدرة علي التجديد والابتكار والقدرة علي القيادة وصناعة القرار. 
- الذكاء العام والخلق السوي. 
ثانيً: الكفايات العامة ومنها: 
- القدرة علي تطوير علاقات إنسانية مع مختلف أفراد المجتمع المدرسي. 
- القدرة علي توفير بيئة تربوية خالية من التهديد والخوف. 
- القدرة علي توفير المواد والوسائل والتسسهيلات الضرورية والخدمات والخبرات 
الاستشارية البناءة 
ثالثا: الكفايات المهنية ومن أهمها: 
- تحسين وتطوير أساليب التدريس لدى المعلمين بما يتفقق مع خصائصهم الشخصية 
ومعطيات الموقف التربوي. 
- تخطيط وتطوير وتنفيذ دورات تدريبية. 
- مساعدة أفراد المعلمين والإداريين في تحليل وتحديد أساليب وحاجات التعليم للتلاميذ. 
- تشجيع وتطوير العلاقات البناءة بين المدرسة والمجتمع المحلي. 
- تنظيم الأفراد وإدارتهم ومساعدتهم في أعمال تطويرهم الوظيفي. 
كما بين نشوان :7٠١5(‏ ١5١)ء‏ والطعاني :7٠١5(‏ 45) إلى أن الكفايات التي 
يجب أن يمتلكها المشرف التربوي هي: كفايات شخصية» كفايات فنية» كفايات إنسانية» 
كفايات إدراكية. 


المجلد الخامس عشر 2 - 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد هه يناير ٠٠٠١5‏ 


وترى "الخطيب" (1155: 776 -175) ويتفق معها "الحبيب* (1143: - 
)١‏ أن مهارات المشرف التربوي تتمثل في ست مهارات هي: 

الحساسية» والمهارات التحليلية» ومهارات الاتصال» ومهارات العلاقسات 
الإنسانية» والمسؤولية الاجتماعية» وخبير في التدريس والمناهج. 

حيث أن هذه الكفايات كثيرة ومتنوعة لا يمكن حصرها ويرى الباحثان أن أهم 
هذه الكفايات: القدرة علي التأثير في الآخرين مع التحلي بالأخلاق الحميدة والقدوة الحسنة 
والتصرف بحكمة وحزم مع الاحتفاظ بالاتزان الانقعالي وضبط النفس في المواقف 
المختلفة» إضافة إلي قدرته علي التخطيط والابتكار والتجديد ومتابعة كل جديد في مجال 
تخصصه وأن يكون خبيراً في التدريس وملماً بالمناهج الدراسية وأهدافها وأسباليب 
تدريسها. ه: 1 
أدوار ومهام المشرف التربوي: 

لقد أدى تطور مفهوم الإشراف التربوي الحديث إلي تعدد مهام المشرف التربوي 
وتنوعها فبعد أن كان مقتصراً علي مساعدة المعلم لتطوير أساليبه ووسائله في غرفة 
الصف أصبح تطويرا للموقفٍ التعليمي التعلمي بجميع جوانبه وعناصره وهذا لا يمكن 
تحقيقه من خلال مهمة واحدة بل من خلال عدة مهام لذا تنوعت وتعددت مهام الإشراف 
التربوي» وقد أجمل (الدويك: 1114: 8؛والخطيب؛ )١137:70١‏ هذه المهام فيما يلي: 

تطوير المنهاج؛ وتنظيم الموقف التعليمي التعلمي» واختيار المعلمسين؛. وتوفير 
التسهيلات التعلمية وإعداد المواد التعلمية وتنظيم الدورات للمعلمين وتهيئة المعلمين الجدد. 


المجلد الخامس عشر ا لا بم 0 
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وإعدادهم لعملهم والإفادة من خبرات البيئة في عملية التعليم والتعلم وتطوير العلاقات 
العامة الجيدة وتقويم العملية التعليمية بشكل مستمر. 

ويجمل" الإبراهيم 5 افيه 1-7ه) مهام الإشراف التربوي فيما يلي: 

تطوير المنهاج؛ الإشراف علي الموقف التعليمي التعلمي وتنظيمه؛ الإشراف علي 
النمو المهني للمعلمين؛ الإشراف علي طرق التعليم وأساليبه»الاهتمام بالمعلم المبتدئن في 
التدريسء تقويم العملية التعليمية. 

أما 'ستارت" ' هميخ ' (1197: 81-117) فقد نحا منحى إنسانياً في تحديده 
للمهام الإشرافية ركز علي مهمات خلق الثقة وبناء الجماعة والعمل مع المعلمين لتطوير 
البرامج وتطوير المناهج والعمل لبناء ثقة مهنية. 
وذكر (0[11978, 1157: )٠١‏ أن مهام المشرف التربوي:منسق؛مستشارء قاتد مجموعة» 
رم : : : 

أما " وزارة التربية والتعليم الفلسطينية " (1-1534:5) فقد حددت عمل المشرف : 
التربوي في المجالات التالية:الإشراف التخصصيء النمو المهني للمديرين والمعلمين» 
تحسين عمليات القياس والتقويم التربويء البحث والدراسات» رعاية شؤون الطلبة ذوي 
الحاجات الخاصة؛ إضافة إلي الإشراف العام. 

الطريقة والإجراءات: 

أولا- منهج الدراسة: 

استخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي» حيث تم التعرف إلى واقع الإشراف 
التربوي في المرحلة الثانوية بمحافظة غزة من وجهة نظر المعلمين والمشرفين 


التربويين". 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 52 يناير ٠٠٠5‏ 


ثانيا - المجتمع الأصلي للدراسة: 

يتكون المجتمع الأصلي للدراسة من جميع المشرفين التربويين ومعلمي المرحلة 
الثانوية في محافظة غزة والبالغ عددهم )١١5(‏ مشرف ومشرفة و(1545١)‏ معلم ومعلمة 
للعام لاح ا ”نر 
ثالثً- عينة الدراسة: 
-١‏ العينة الاستطلاعية للدراسة: . 

. تكونت من (20) فرداً من أفراد عينة الدراسة بمحافظات غزة للعام الدراسي 
7008-7ء تم اختيارهم بالطريقة العشوائية ليتم تقنين أدوات الدراسة عليهم من 
خلال الصدق والثبات بالطرق المناسية. 
- العينة الأصلية للدراسة: 

تكونت عينة الدراسة الأصلية من أفراد. مجتمع الدراسة والبالغ. عددهم (.31) 
مشرفاً ومشرفة و )٠٠١(‏ معلم ومعلمة من معلمي المرحلة الثانوية بمحافظات غزة للعام 
.7٠0٠.8-617‏ والجداول التالية توضح عينة الدراسة حسب الوظيفةء المؤهل العلمي» 


وسنوات الخبرة: 


المجلد الخامس عشر 1 : ا 


المجلد الخامس عشر - 


يوضح عينة 


الدراسة حسبب المؤهل العلمي 


جدول (5) 


يوضح عينة 


الدراسة حسب الو: 


)١( جدول‎ 


مجلة مستقبل التر 


الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة 1 العدد 55 يناير 1.5؟ 


جدول (5) 


يوضح عينة الدراسة حسب سنؤات الخبرة 


رابعًا: الأدوات المستخدمة في الدراسة: ' . 
200 إستخدم الباحثان استبانة للتعرف إلى واقع الإشراف التربوني في المرحلة الثانوية 

بمحافظات غزة من وجهة نظر المعلمين والمشرفين التربويين.. ش 

وصف الاستبيان: 

يتضمن الاستبيان (07) بندا لمعرفة واقع الإشراف التربوي في المرحلة الثانوية 

. بمحافظة غزة من وجهة نظر المعلمين والمشرفين التربويين» موزعة علي ستة مجالات 
على النحو التالي:طرائق وأساليب التدريس / المنهاج / التقويم / حاجات التلاميذ:/ التكيف 
الوظيفي / العلاقات الانسانية. 1 ش 


المجلد الخامس عشر 


كينل 
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يتم تصحيح المقياس وفقا لخمسة مستويات وتتراوح الدرجة على كل عبارة ما 
بين خمس درجات ودرجة واحدة كالتالي:- قليلة جداً (درجة واحدة). وقليلة (درجتان). 
متوسطة (ثلاث درجات)» وكبيرة (أربع درجات)؛ وكبيرة جداً (خمس درجات). 
الخصائص السيكومترية للمقياس: 
أولا: صدق المحكمين: 

تم عرض الاستبانة على عشرة محكمين من أساتذة مختصين في مجال التربية» 
وممن يعملون في الجامعات الفلسطينية في محافظة غزة وبعض المشرفين التربؤيين ذوي , 
الكفاءة ' التربوية» حيث قاموا بإبداء آرائهم وملاحظاتهم حول مناسبة الاستبانة لهذه 
الدراسة. ْ 
ثانياً: صدق الاتساق الداخلي: 

تم التحقق من صدق الاتساق الداخلي للمقياس بتطبيق الاستبانة على عينة 
استطلاعية مكونة من (20) فرداً من أفراد عينة الدراسة» وتم حساب معامل ارتباط 


بيرسون بين درجات كل مجال من مجالات الاستبانة والدرجة الكلية للاستبانة؛ وكذلك تم 
حساب معامل ارتباط بيرسون بين كل فقرة من ققرات الاستبانة والدرجة الكلية للمجال 
الذي تنتمي إليه وذلك باستخدام البرنامج الإحصائي (5555) وتراوحت معاملات 
الارتباط بين .فقرات الاستبانة ما بين (0,935) و(0,858) وهي دالة إحصائياً عند 
٠0,0 5(‏ ١١,٠غ)ء‏ وهذا يؤكد أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية من الاتساق. 


المجلد القافس عقين . ناتعاس لمالا :: 5-6 الوق ان 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 56 يناير 7٠٠١5‏ 


وللتحقق من الصدق البنائي للمجالات قام الباحثان بحساب معاملات الارتباط بين 
درجة كل مجال من مجالات الاستبانة والمجالات الأخرىء وكذلك كل مجال بالدرجة 
الكلية للاستبانة والجدول (4) يوضح ذلك. 


جدول (4) 


يوضح معاملات ارتباط كل مجال من مجالات الاستبانة مع الدرجة الكلية 


أ سسب 


للا 
ل 
أ 


33 


سس 


ر الجدولية عند درجة حرية (44) وعند مستوى دلالة (1:,:) > 584,: 


ر الجدولية عند درجة حرية.(48) وعند مستوى دلالة )١,٠4(‏ > ”الالارء 


لْمَجَلك العلمشن كك“ مور عاد عدوم 3 كم م ا 


مجلة مستقبل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


تم إيجاد معامل الثبات بطريقتي التجزئة النصفية وألفا كرونباخ 
١‏ طريقة التجزئة النصفية: 

تم استخدام درجات العينة الاستطلاعية لحساب ثبات الاستبانة بطريقة التجزئة 
النصفية حيث احتسبت درجة النصف الأول للاستبانة وكذلك درجة النصف الثاني من 
الدرجات وذلك بحساب معامل الارتباط بين النصفين؛» ثم جرى تعديل الطول باستخدام 
معادلة جتمان فكانت معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية قبل التعديل )0,34٠(‏ وأن 
معامل الثبات بعد التعديل (0,141)» وهذا يدل على أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية من 
الثبات تطمئن الباحثة إلى تطبيقها على عينة الدراسة. 


؟- طريقة ألفا كرونباخ: 

استخدم الباحثان ظريقة أخرى من طرق حساب الثبات» وذلك لإيجاد معامل ثبات 
الاستبانة» حيث حصلت على قيمة معامل الثبات الكلي ١,184(‏ ) وهذا يدل على أن 
الاستبانة تتمتع بدرجة عالية من الثبات تطمئن الباحثان إلى تطبيقها على عينة الدراسة. 
الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة: 

للتحقق من صحة الفروض استخدم الباحثان الأساليب الإحصائية التالية: معامل 
ارتياط بيرسون؛ ومعادلة جتمان» ومعامل ألفا كرونباخ لحساب ثبات أدوات الدراسة 
وصدقهاء معامل الارتباط بيرسونءالتكرارات والنسب المئوية؛ أسلوب ( 1656 .71 
»م5 600604م1006) لعينتين مستقلتينء اختبار تحليل التباين الأحادي. 


المجلد الخامين عشن سامابا. لمم 20 . 5 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 56 يتاير ١٠٠١18‏ 


نتائج الدراسة وتفسيرها: 
الإجابة عن السؤال الاول: 
ينص السؤال الأول من أسئلة الدراسة على: " ما المهام الإشرافية التي يقدمها 
المشرف التربوي للمعلمين في المرحلة الثانوية من وجهة نظر المعلمين؟. 
وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحثان باستخدام التكرارات والمتوسطات والنسب 
المئوية» والجدول (0) يوضح ذلك: ْ 


التجلد:الكلمسن' عن ١‏ 24: مللمع اعماج ماد مجةة مضل بيد ماري 


مجلة مستقبل التربية العربية الإشراف- التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 
: الجدول )0( 


يبين الثكرارات والمتوسطات والانحرفت المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المجال. الأوله طرائق وأساليب التدريس “إن -..* ) 


وو كب 
1 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 5ه- يناير ٠٠٠١9‏ 


يتضح من الجدول السابق ما يأتي: 

أن أعلى فقرتين في هذا المجال كانتا: 
-الفقرة ( ”) والتي نصت على' يحثني على ربط المادة التعليمية بواقع الحياة " حيث 
احئلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره (لا5,لالا 96). 
-الفقرة ( 5) والتي نصت على" يرشدني إلي الأنشطة التعليمية التي تشبع ميول وحاجات 
. التلاميذ ' فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره (9059,01) 

يعزو الباحثان ذلك إلى طبيعة المشرف وثقافته الإشرافية التي تؤمن بأن تثبيت 
المعلومات لا يتم إلامن خلال ربطها بالواقع» أو استحضار مواقف علمية حياتية للمعلومة 
العلمية» إضافة إلى فلسفة ربط التعليم بالحركة وتحويل النظريات إلى تطبيقات علمية هي 
الأنجح في فلسفة الإشراف التربوي. ْ ْ 
وكانت الفقرة السادسة التي تنص على أن المشرفين يرشدون المعلمين إلى الأنشطة 
التعليمية التي تشبع ميول وحاجات التلاميذ قد احتلت المرتبة الثانية؛ وهذا راجع في نظر 
الباحثان إلى أن الربط بين المتعلم وحاجات المتعلمين وميولهم شرط رئيسي في نجاح 
العملية التربوية وضمان الزيادة فاعلية المتعلمين وشعورهم بأهمية المعلومة المقدمة لهم 
ومن ثم يحرصون عليها ويزداد اهتمامهم بها. 
وأن أدنى فقرتين في هذا المجال كانتا: 

- الفقرة )١(‏ والتي نصت على" يطلعني على أهم الاتجاهات المعاصرة في 
طرائق التدريس " فقد احتلت المرتبة الثامنة بوزن نسبي قدره (55,35 96). 


المجلد الخامس عشر يب ميك 0 5-7 
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- الفقرة (0) والتي نصت على" يطلعني على نظريات التعليم والتعلم ويناقشني 
بفعاليتها * حيث احتلت المرتبة التاسعة بوزن نسبي قدره .)961::8٠(‏ 

ويعزو الباحثان حصول الفرقتين الأولي والخامسة على أدني نسبة إلى أن بعض 
المشرفين لا يواكبون التطورات التربوية ولا يعرفون الاتجاهات المعاصرة في طرائق 
التدريس إضافة إلى عدم قناعة بعض المشرفين بتطبيق الاتجاهات المعاصرة في طرائق 
التدريس بسبب ضيق وقت المعلمين وطول المنهاج والكثافة الصفية العالية علماً بأن ضيق 
وقت المعلمين يحول دون مناقشة المشرفين لهم في نظريات التعليم والتعلم: 


' المجلد الخاممن عشير ١‏ ستصدييت سسدييس ايسي ممت سي عم م اسه م ووو 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 9ه يناير 5٠٠١5‏ 


ب) المجال الثاني: المنهاج: 


)5١( الجدول‎ 


ود اخررت و احيرا الات و ايع ات اناري والوزن للضي لقلا قرز من فقرات المجال الثاني' المياع . (ن>-..؟ ) 


ليكيا 


6 وك هكة فك مح و كي 
لتك انك 01ت انك انض لاتق اتمدن الناكة انك 1131 
ساس اما سس عضا سد كسلت 

انعا اقلا تتا نكا الاك ندع 2501 2501 201 


مجلة مستقبل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


يتضح من الجدول السابق ما يأتي: 
أن أعلى فقرتين في هذا المجال كانتا: 
-الفقرة (4) والتي نصت على" يشركني في الدورات التدريبية المتعلقة بالمنهاج وطرائق 
تدريسه ' حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره (15,”/ 90). 
-الفقرة (4) والتي نصت على" يزودني بمعلومات عما يتم من تعديل على المنهاج. " فقد 
احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره )9711,٠١(‏ 

ويعزو الباحثان ذلك إلى قناعة المشرفين والمعلمين بالدورات التربوية لما لها من 
فوائد كثيرة على المستويين العلمي والتربوي إضافة إلى المستوي الاجتماعي والإنساني 
من حيث بتاء العلاقات الإنسانية والاجتماعية التي تقلل من حدة الجفوة بين المشرف 
لي ش 

أما فيما يتعلق بالفقرة الثانية التي تنص على " يزودني بمعلومات عما يتم من 
تعديل .المنهاج ' فقد احتلت المرتية الثانية» وهذا راجع في نظر الباحثان إلى أهمية المنهاج 
واستمرارية متابعته وسرعة إبلاغ المعلمين بالمتغيرات الحادثة فيه؛ لأن عملية شرح 
المعلمين تتوقف على معرفة كل المتغيرات أو التجديدات فيه» فبناء الخطة وتوزيع 
المقررات ووضع الامتحانات لن يتم إلا من خلال معرفة التعديلات في المناهج. 
وأن أدنى فقرتين في هذا المجال كانتا: 
- الفقرة (* ) والتي نصت على" يزودني ببعض النشرات التي تعالج جوانب القصور 
في المحتوي الدراسي للمنهاج. "فقد احتلت المرتبة. الثامنة بوزن نسبي قدره (96554,59). 
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د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة ١‏ العدد 06 يناير 5٠؟‏ 


- الفقرة (0) والتي نصت على" يحثني على إجراء الدارسات والبحوث التربوية في 
مجال المنهاج " حيث احتلت المرتبة التاسعة بوزن نسبي قدره (/9653,51). 

ويعزو الباحثان ذلك إلى عدم قناعة بعض المشرقين بأن من مهامهم تكليف 
المعلمين بإجراء دراسات وأبحاث تربوية» وعدم تخصيص أية دورة تريوية للمعلمين 
لتعريفهم بكيفية إجراء الأبحاث والدراسات؛ كثرة: الأعباء الملقاة على المعلمين دون وجود 
وقت كاف لإجراء مثل هذه الأبحاث والدراسات. 


المجلد الخامس عشر . وق مسري م طلا ل سوه مجهي ع لواحي لل وص اميه مراف م واو 


مجلة مستقبل التربية العربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


ج) المجال التالث: التقويم: : 


الجدول (0) 
يبين التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن ا لكل فقرة من فقرات المجال الثالث” التقويم(ن* )7٠١‏ 


ا ا 
لعلململمعلت لعسلعت سلما 
مي علي ناه الفتيارات لتحصاية وا حدول تمق 22 اك كم كك كك كك كه كر 
اأحودا قو في طوور السلية الم اسل» | فك إسام ليت سمس سانا 
5 لان لك لك 10 اننا ال نكم لكا 
اه ا« الردية تاق لدان لسلوية منيا. لعلعل م مهاستس مسن 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 5 5- يناير ٠٠١٠١95‏ 


يتضح من الجدول السابق ما يأتي: . 
أن أعلى فقرتين في هذا المجال كانتا: 
-الفقرة (؟) والتي نصت على" يحثني على استخدام أنواع التقويم (التشخيصي - البنائي 
- الختامي) في تقويم مستوى التلاميذ * حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره 
ره /96). 
-للفقرة ١(‏ ) والتي نصت على" يرشدني إلى استخدام أساليب متنوعة في تقويم مستوى 
التلاميذ ' فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره )96175,4٠(‏ 

ويعزو الباحثان ذلك إلى أهمية التقويم في تحسين العملية التعليمية واعتماد 

المشرفين عليه في تقويم أداء المعلمين» وكذلك فإن التقويم عنصر رئيس في تقرير 
المشرف التربوي الذي يقوم من خلاله المعلم» وهناك قناعة لدي. المشرفين بأن تنوع 
أساليب التقويم دليل واضح على نجاح المعلم؛ ومن ثم يكثر المعلمون من الدورات 
وأن أدنى فقرتين في هذا المجال كانتا: 
- الفقرة ( ) والتي نصت على" يدربني على بناء الاختبارات التحصيلية وفق جدول 
المواصفات " فقد احتلت المرتبة الثامنة بوزن نسبي قدره (90177,795). 
- الفقرة (8) والتي نصت على" يزودني بأدوات تقويم تناسب التلاميذ ذوي الحاجات 
الخاصة " حيث احتلت المرتية التاسعة بوزن نسبي قدره (9608,51). 

. ويعزو الباحثان ذلك إلى بضيق وقت المشرفين والمعلمين وضعف قدرات البعض 
منهم في بناء الاختبارات وفق جدول المواصفات حيث أن معلمي تلك المرحلة لم يتلقوا 
المجلد الخامس عشر : م د + 7 3 


مجلة مستقبل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


دورة تدريبية في هذا الموضوح وقلة خبرتهم في أدوات التقويم التي تناسب ذوي الحاجات 
الخاصة»؛ مما يزيد من ذلك أن نظام الامتحانات وتعليماته في المدارس يشترط أن لا يزيد 
الامتحان عن صفحتين أو ثلاثة» في حين أن بناء الاختبارات وفق جدول المواصفات قد 
يتطلب خمس أو ست صفحات. 


المجلد الخامس عشر . 1 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة ‏ . العدد هه يناير 7٠٠١5‏ 


د) المجال الرابع: حاجات التلاميذ: 


الجدول (8) 


يوضج التكرارات والمتوسطات والانحرافات المجارية واذؤزن المي تل فقرة من فقرات المجال الرابع' حاجات التلاميذ " (ن-٠٠”‏ ) 


" أساعدني فى اعداد أنشطة تعليمبة خاصة بالتلاميذ الموهوبين . 


علسا» ف لاط ابعل لله 


المجلد الخامس عشر 


مجلة مستقبل التريية | , الإشراف التريوى فى مذارس التعليم الثانوى 


يتضح من الجدول السابق ما يأتي: 

إن أعلى فقرتين في هذا المجال كانتا: 

-الفقزة ( ) ,والتي نصت على' يحثني على تشجيغ التلاميذ'للتعبير غن أرائهم 
واحترامها وتقبلها " حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره :)9677,7١(‏ 

-الفقرة (1) والتي نصت على" يبصرني بكيفية تنمية مهارة الاتصال والتواصل: 
الصفي " فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره (/54,41 76) 

ويعزو الباحثان ذلك إلى طبيعة المشرفين وقناعتهم بأن الغاية المثلي من التعليم 
هي بناء شخصية الطالب وتمكينه من التعبير عن رأيه بحرية وتعويده على احترام 
الآخرين إضافة إلى حرصهم على بناء'مهارات اجتماعية لدى الطلبة من خلال تعويدهم 
على خسن الإصغاء للآخرين عندما يتجدثون واكتساب مهارات التواصل مع الآخرين. 
'وأن أدنى فقرتين في هذا المجال كانتاأ 

 -‏ الفقرة (؟) والتي نصتث على" يساعدني في إعداد .أنشطة تعليمية خاصة 
بالتلاميذ الموهوبين " فقد احتلت المزتبة الثامنة بوزن نسبي قدره (37,00 96). 

- الفقرة (1) والتي نصت على" يرشدني إلي أساليب التعامل مع التلاميذ ذوي 
الحاجات الخاصة " ٠حيث‏ احتلتٍ المرتبة التاسعة بوزن نسبي قدره (451,50). / 

ويعزو الباحثان ذلك إلى ضيق وقت المعلمين وحرصهم على إنهاء المقررات 
الدراسية بسبب طول المنهاج وعدم وجود وقت كاف لإعداد أنشطة للموهوبين أو لذوي . 
الخاجات الخاضة إضافة إلى نقص معرفة بعض. المشرفينَ والمعلمين إلى أساليب التعامل: ؛ 
مع تلك الفئة من التلاميذ واعتبار أن ذلك.مسئولية المرشد التربوي. ْ 


المجلد الخامس عشر 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة . . . العدد 26 يناير 7١٠١98‏ 


6 المجال الرابع: حاجات التلاميذ: 
الجدول (8) 
يوضع التكرارات والمتوسطات والانحرفات المعبارية والوزن النسين لكل فقرة.بن فقرات المجال الربع' حاجات التلاميذ ' ( إن-.م) 


كبيرة | مجموع الانحراف 1 
الترتيب | 
جداً جد -_ المعياري ْ 


تلاك 5 يلها جام اص 
, م 5 


ّ 


| 


ا . 


لف 


115 


فنضضنا قف١1‏ يلقن 


فقا ةا 


إحصردي -كعة تنمية مهارة الاتصال والتواصل الصفي . 


المجلد الخامس عشر 


مجلة مستقيل التربية الإشراق التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


يتضح من الجدول السابق ما يأتي: " 

أن أعلى فقرتين في هذا المجال كانتا: 

-الفقرة ( )١‏ والتي نصت على" يشجعني على الانتماء لمهنة التدريس ' حيث 
احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره (96174,05). 

-الفقرة: (5..) والتي نصت على" يشجعني كمعلم مبتدئ على التأقلم مع الجو 
المدرسي ”" فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره (/9677,05) 

ويعزو الباحثان ذلك إلى الرسالة السامية التي يحملها المشرفون؛ وتشجيعهم 
للمعلمين على الانتماء لمهنة التدريس» ودفعهم إلى التأقلم مع الجو المدرسي والتكيف معه: 
بحيث يتمكن المعلمون من الإبداع عند التكيف مع المهنة والجو المدرسي مهما كانت 
الإمكانيات قليلة. ْ ٌ 

وأن أدنى فقرتين في هذا المجال كانتا: 

- الفقرة'(ة) والتي نصت على" يساعدني في تنمية مهاراتي في الاتصال مع 
. المعلمين والتلاميذ والأهالي " فقد احتلت المرتبة الثامنة بوزن نسبي قدره ٠(‏ 58,4 96). 

- الفقرة () والتي نصت على" يساعدني في حل الخلافات مع الإدارة أو 
المعلمين أو التلاميذ " حيث احتلت المرتبة التاسعة بوزن نسبي قدره .)9658,١1(‏ 

ويعزو الباحثان ذلك إلى تركيز المشرفين على دورهم الفني أكثر من دورهم 
الإداري» أ و تمكنهم من المهاراث الفنية وعجزهم عن تفعيل العلاقات الإنسانية بين 
المعلمين والإدارة أو الطلاب اعتبار أن ذلك مسؤولية مدير المدرسة كونه مشرف مقيم. 


المجلد الخامس عشر 1 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة ‏ . 0 1 العدد هه يناير 4 .٠؟‏ 


و) المجال السادس: العلاقات الإنسانية: 


3 


32 ( الجدول‎ ٠ 


يبين التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المجال السادس” العلاقات الانسانية * 
. (ن-500): 


: 
د كه 5 5 3 255 بح لو وك م 
كك اك نك 1 5 153 كك 1 1ك اق الكل 
3ق انق ن نقذ ك2 3510 تك لظا 


يفف 


مجلة مستقبل التربية الإشراف التريوى فى مدارس التعليم الثانوى 


يتضح من الجدول السابق ما يأتي: 

أن أعلى فقرتين في هذا المجال كانتا: 

-الفقرة (4 ) والتي نصت على" يحافظ على علاقة طيبة معي رغم الاختلاف 
في وجهات النظر " حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره (9681,137). 

-الفقرة ( )١‏ والتي نصت على" يراعي البساطة وعدم التكلف في علاقاته 
ومعاملاته معي ' فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن تسبي قدره (9680,75) 

ويعزو الباحثان ذلك إلى قناعة المشرفين بأن الاختلافات التربوية وتباين 
وجهات النظر ظاهرة صحية بين المشرف والمعلم؛ مما يدلل على سعة أفق المشرفين 
وخبرتهم التعليمية الواسعة إضافة إلى واقعيتهم وبساطتهم في الثعامل مع المعلمين من 
واقع البيئة المشتركة بين .المشرفين والمعلمين والمؤثرات الثقافية والاجتماعية والسياسية 
الموحدة. 1 

وأن أدنى فقرتين في هذا المجال كانتا: 

- الفقرة (0) والتي نصت على" يعمل على تحسين علاقاتي مع التلاميذ " فقد . 
احتلت المرتبة السابعة بوزن نسبي قدره 5,١1(‏ 961). 

- الفقرة (1) والتي نصت على" يساعدني في توثيق صلتي بالمعلمين وبناء جو 
ودي معهم." حيث احتلت المرتبة الثامنة بوزن نسبي قدره (9611,51). 

ويعزو الباحثان ذلك إلى تركيز المشرفين على الناحية الفنية دون الإدارية أو. 
أن ضيق وقت المشرفين وكثرة المعلمين الذين يشرفون عليهم لا تمكنهم من تحسين 
علاقات المعلمين بالتلاميذ أو ببعضهم البعض إضافة إلى حرص الإدارة المدرسية على 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 565 يناير 7١١٠١5‏ 


عدم إشراك المشرفين في القضايا الداخلية للمدرسين من باب حفظ أسرارهاءؤلإجمال 
النتائج المتعلقة بالمعلمين قام الباحثان بحساب التكرارات والمتوسطات والنسب المئوية 
والترتيب لكل مجال من مجالات الاستبانة والجدول )١١(‏ يوضح ذلك: 
الجدول )1١(‏ 
يبين التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل مجال من 
مجالات الاستبانة (إن-<..8 ) 00 


3 


يتضح من الجدول السابق أن المجال الخامس“التكيف الوظيفي * احتل المرتبة 
الأولى بوزن نسبي »)907١,57(‏ يلي ذلك المجال الثاني'المنهاج' حيث احتل المرتيبة 
الثانية بوزن نسبي قدره (9613,71)» تلي ذلك المجال السادس "العلاقات الإنسانية احتل 


المجلد الكامس عشس. 2 .... 402 0م0اء 0 لعسة جلما نر هلان 


مجلة مستقيل التربية الإشراف التريوى فى مدارس التعليم الثانوى 


المرتبة الثالثة بوزن النسبي (9654,58) تلي ذلك المجال الأول 'طرائق وأساليب التدريس 
احتل المرتبة الرابعة بوزن نسبي )9057,8٠0(‏ تلي ذلك المجال الثالث "التقويم" احتل على 
المرتبة الخامسة بوزن نسبي (9657,475) ثم جاء المجال الرابع'حاجات التلاميذ" احتل 
المرتبة الأخيرة بوزن تسبي (79655,57). 

ويقسر الباحثان ذلك بأن الأولويات بالنسبة للمشرفين تبدأ بالتكيف الوظيفي أولآء 
لأن التكيف عنوان الإبداع» وبداية الانتماء» فإذا كان التكيف موجوداً لدى المعلم تمكن من 
' تحقيق الأهداف المطلوية منه؛ ثم المنهاج باعتبار أن العلاقة بين المعلم والمنهاج وثيقة 
جداً . حيث يقوم المعلم بشرخه وإثرائه وحل تدريباته وبناء خطته بناء عليه والتقويم 
وحاجات التلاميذ في المرتبة الأخيرة لأن طبيعة المدارس الفلسطينية والكثافة الصفية 
العالية وضيق وقت المعلمين وكثرة الأعباء الملقاة على عائقهم تحول دون الاهتمام 
بحاجات التلاميذ بالقدر الكافي. 
الإجابة عن السؤال الثاني: 

ينص السؤال الثاني من أسئلة الدراسة على: " ما المهام الإشرافية التي يقدمها 
المشرف التربوي للمعلمين في المرحلة الثانوية من وجهة نظر المشرفين؟. 

وللإجابية عن هذا السؤال قام الباحثان باستخدام التكرارات والمتوسطات والنسب 

المئوية» والجدول )١7(‏ يوضح ذلك: 


المجلد الخامس عشس ١.١‏ > . 2 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة 1 العدد 0ه يناير 7٠١4‏ 


) المجال الأول: طرائق وأساليب التدريس: ٠‏ 


الجدول (؟١1)‏ 
يبين التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المجال الأول" طرائق وأساليب التدريس' 
إن- .4) 


|امللع المعله على أهم الاتحاهات المعاصرة في طرائق التدريس . : #الالارء 
10 ل نك 1 تك لق ارك لو 21 لكر 

اح السلم على رط امد ابي واعالحبة االإساصاما هت إ سس سس لسن 
٠‏ نرت لعل عليء ظف طرتق حدية في لكوي . مادام لمعنه سس سملم | 


أطلع المعلم على نظزيات التعلبه والتعلم وأناقشه مفعاليتها . 


ارش المعله الى الأنشطة التعندمية التي تشبع مبول وحاجات التلاميذ. 


أو صج المعله كدفية توظبف طرائق التدريس في تنمية التفكير الناقفد 


اذى الثلامذ. 


3 617 
م م م 0 0 
لصتس ص سم | ل اماما جل سل ساسلا 


المجلد الخامس عشر 


مجلة مستقيل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


يتضح من الجدول السابق ما يأتي: 

أن أعلى فقرتين في هذا المجال كانتا: 

- الفقرة (” ) والتي نصت على" أحث المعلم على ربط المادة التعليمية بواقع 
الحياة " حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره (9081/,74). 

- الفقرة ( ؟) والتي نصت على" أحث المعلم على استخدام الأسئلة الحاثة على 
التعمق وتوليد الأقكار " فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره (9687,17؟) 

ويعزو الباحثان ذلك إلى أهمية ربط العلم بواقع الحياة من باب تثبيت 
المعلومات وغرسها في ذاكرة الطلاب لمدة أطول وبصورة أعمق وهذه مسلمة يؤمن بها 
كل المشرفين» إضافة إلى تنوع الأسئلة وحث المعلمين على توظيف الأسئلة التي تحث 
على التعمق وتوليد الأفكار بما يتناسب مع عنهاجنا الجديدء ويتلاءم مع التطور التكنولوجي 
هو ما يركز عليه المشرف. 

وأن أدنى فقرتين في هذا المجال كانتا: 

- الفقرة )١(‏ والتي نصت على" أطلع المعلم على أهم الاتجاهات المعاصرة في 
طرائق التدريس " فقد احتلت المرتبة الثامنة بوزن نسبي قدره (75,71 90). 

- الفقرة (5) والتي نصت على" أطلع المعلم على نظريات التعليم والتعلم 
وأناقشه بفعاليتها ' حيث احتلت المرتبة التاسعة بوزن نسبي قدره .)90717,٠٠0(‏ 

ويعزو الباحثان ذلك إلى ضيق وقت المشرفين والمعلمين» وعدم حصولهم على 
التأهيل التربوي ومن ثم قلة معرفتهم بالاتجاهات المعاصرة في طرائق التدريس وعدم 
مشاركتهم في ندوات ومؤتمرات تربوية ومتابعتهم أحدث المطويات التربوية والمجالات 
العالمية المحكمة. 


8 1 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة ‏ . العدد ٠5‏ يناير ١٠٠١65‏ 


ب) المجال الثاني: المنهاج: 


)١*( الجدول‎ 


بع اتيت زليتريعاة ,اشرق اناري وزوز لتحي كا ره اتن الأراة ابول اليل المنهاج * (ن-.5ة ) 


99 3 بكر ابقة اك 2 الاق 22 21 2131 ك1 
لهمت | :1 انام ملسا ساسا سل ا 


النجله القن عل ا ع ا 2 222 5-5 


مجلة مستقبل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


يتضح من الجدول السابق ما يأتي: 

أن أعلى ققرتين في هذا المجال كانتا: 

-الققرة ( 4) والتي نصت على" أزود المعلم بمعلومات عما يتم من تعديل على 
المنهاج " حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره (9641/,074) 

-الفقرة ( 4) والتي نصت على" أشرك المعلم في الدورات التدريبية المتعلقة 
بالمنهاج وطرائق تدريسه " فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره (85,44 7) 

ويعزو الباحثان ذلك إلى أن المنهاج والدورات التربوية من أهم أولويات 

المشرف بحيث يتناولها في كل زيارة إشرافية» ويعرض فيها للمعلم ما تم تعديله في 
المنهاج أو ما يمكن شرحه وتوضيحه في الدورات التربوية. 

وأن أدنى فقرتين في هذا المجال كانتا: 

- الفقرة ٠(‏ ) والتي نصت على" أزود المعلم ببعض النشرات التي تعالج 
جوانب القضور في المحتوي الدراسي للمنهاج " فقد احتلت المرتبة الثامنة بوزن نسبي 
قدره (١ارلالا‏ 96). 

- الفقرة (0) والتي نصت على" أحث المعلم على إجراء الدارسات والبحوث 
التربوية في مجال المنهاج " حيث احتلت المرتبة التاسعة بوزن نسبي قدره (96058,157). 

ويعزو الباحثان ذلك إلى قلة الإمكانيات المادية التي تحول دون إصدار نشرات 

أو مطويات تربوية تعالج جوانب القصور في المحتوي الدراسي للمنهاج إضافة إلى 
اعتبار ذلك مهمة وزارية وليست خاصة بالمشرفين التربويين» أو استصدار هذه النشرات 
يحتاج إلى موافقة من الوزارة الأمر الذي لا يشجع المشرفين على ذلك وكذلك فإن ضيق 
وقت المشرفين والمعلمين وكثرة الأعباء الملقاة على عاتقهم وضعف المهارات البحثية 
لديهمء يؤدي إلى عدم حث المشرفين للمعلمين لإجراء دراسات وأبحاث تربوية في تقويم 
المناهج. 1 


المجلد الخامس عشر . --- ٠‏ رو 06 : 5-9 


ةا الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


ج) المجال الثالث: التقويم: 


الجدول )١4(‏ 
يبين التكرارات والمتوسطات والانحرافات ات المعبارية ارد التسبي اغل فقزة من فقزات اله المجال الثالث" اتوك 3 3 


كبيرة ‏ مجموع الانحراف | الوزن د 
قليلة | متوسطة كبيرة 
دا جدأ | الاستجابات 3 


مجلة مستقبل التربية الإشراف التريوى فى مدارس التعليم الثانوى 


يتضح من الجدول السابق ما يأتي: 

أن أعلى فقرتين في هذا المجال كانتا: 

-الفقرة ( ؟) والتي نصت على" أحث المعلم على استخدام أنواع التقويم ( 
التشخيصي - البنائي - الختامي ) في تقويم مستوى التلاميذ. " حيث احتلت المرتبة 
الأولى بوزن نسبي قدره 28,٠00(‏ 90). 7 

-الفقرة ١(‏ ) والتي نصت على" أرشد المعلم إلى استخدام أساليب متنوعة في 
تقويم مستوى التلاميذ " فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره (9081,55) 

ويعزو الباحثان ذلك إلى أهمية التقويم بأنواعه وأساليبه المتنوعة في تقويم أداء 
المعلمين» وبخاصة أن عنصر التقويم بند رئيسي في تقرير المشرف للمعلم علما بأن 
نهضة تربوية وتركيزا على التقويم في محافظات غزة من خلال تطييق الاختبارات 
الوطنية الموحدة وإعداد النشرات التربوية التي تتناول موضوع التقويم من حيث أنواعه 
وأساليبه. 0 : 1 

وأن أدنئ فقرتين في هذا المجال كانتا: 

- الفقرة (5) والتي نصت على" أدرب المعلم على بناء الاختبارات التحصيلية 
وفق جدول المواضفات " فقد احتلت المرتبة الثامنة بوزن نسبي قدره (77,11 96). 

- الفقرة (8) والتي نصت على" أزود المعلم بأدوات تقويم تناسب التلاميذ ذوي 
الحاجات الخاصة ” حيث احتلت المرتبة التاسعة بوزن نسبي قدره .)901١,57(‏ 

ويعزو الباحثان ذلك إلى عدة عوامل أهمها: 

ضعف مهارات بعض المعلمين والمشرفين في بناء جدول المواصفات وقلة 
الإمكانات التي تسمح ببناء الاختبارات وفق جدول المواصفات وكذلك عدم التمكن من 
أدوات التقويم الخاصة بذوي الحاجات الخاصّة. ' 


مجلة مستقبل التربية العربية : ا : الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


د) المجال الرابع: حاجات التلاميذ: 
: ْ الجدول )١6(‏ 


يوضح التكرارات والمتوسطات والانعرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المجال الرايع' حاجات التلاميط - إن-.1 )2 


كبيرة | مجموع <٠‏ | الاتصراف | الوزن |2 
كبيرة | * . ]| لمتوسط :3 
جدا | الاستجابات المعياري | الثسبي ١‏ 
0 اد أنشصٌة تعليمبة خاصة بالتلاميذ الموهوبين ٠‏ 


١ 50 ,6‏ نيلف 

|؟ إعث انسل عل تدع التي تعر عن أرق وحتراما وتلا اناه تدا اسه مس صلم 

3 0 بيه لقم تنه كك ١‏ 
إلى كيفدٍ رات 


ري اس 
16 01 3 13 1 2 1201 251 لقا 
7ق جد كد اول اكز كر امكر كك واكر وك وو 


مجلة مستقيل التربية الإشراف التريوى فى مدارس التعليم الثانوى 


يتضح من الجدول السابق ما يأتي: 

أن أعلى فقرتين في هذا المجال كانتا: . 

-الققرة (؟ ) والتي نصت على" أحث المعلم على تشجيع التلاميذ للتعبير عن 
أرائهم واحترامها وتقبلها ' حيث احتلت المرتية الأولى بوزن نسبي قدره (5 84,4 90). 

-الققرة ١(‏ ) والتي نصت على" أساعد المعلم في كيفية تنمية العادات والاتجاهات 
الايجابية عند التلاميذ * فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره (41,17/8 96) 

03 ويعزو الباحثان ذلك إلى.إيمان المشرفين بأن رسالة التعليم والإشراف هي بناء 
شخصية الطالب: وتمكنه..من التعبير عن رأيه بحرية وطلاقة وتعويده على الإصغاء 
لللآخزين واحترام آرائهم وتقديرهاء وكذلك إن رسالة الإشراف تتمحور في محورة العملية 
. التربوية حول الطالب وحث المعلم على تنمية الاتخاهات الايجابية لدى:الطلاب. 

وأن أدنى فقرتين في هذا المجال كانتا: 

- الفقرة (1) والتي نصت على" أساعد 2110111 
بالتلاميذ الموهوبين " فقد احتلت المرتبة الثامنة بوزن نسبي قدره (1ظركلام؟). 

- الفقرة (!) والتي نصت على" أرشد المعلم إلي أساليب التعامل مع التلاميذ 
ذوي الحاجات للخاصة * حيث احتلت المرتبة التاسعة بوزن نسبي قدره (90/8,11). 

ويعزو للباحثان ذلك إلى قلة وقت المشرفين والمعلمين وكثرة الكثافة الصفية 
العالية» وضعف للكفايات التربوية لدئ بعض المعلمين في بناء أنشطة للتلاميذ الموهوبين 
وذوي الحاجات الخاصة. 


مجلة مستقبل التربية العربية : الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


الجدول (11) 


يبين التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات المجال الخامس" التكيف الوظيفي ' (ن-0١؟‏ ) 


لسسع سا عن 
تنم" | . 55 


اأساعد ( : 0 8 . ٠‏ | 
0 اهماع له اعهاس اسبدا 


مجلة مستقبل التربية الإشراف التريوى فى مدارس التعليم الثانوى 
ا ا ا ا ا ا 0م 


يتضح من الجدول السابق ما يأتي: 
أن أعلى فقرتين في هذا المجال كانتا: 
-الفقرة ( )١‏ والتي نصت على" أشجع المعلم على الانتماء لمهنة التدريس " 
حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره (9685,85). 
-الفقرة ( 5) والتي نصت على" أشجع المعلم المبتدئ على التأقلم مع الجو 
المدرسي * فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره 85,٠00(‏ 96) 
ويعزو الباحثان ذلك إلى أن غرس الانتماء لمهنة التدريس أساس لبقية الكفايات 
أو الصفات لدى المعلمين إضافة لتشجيع المستمر من المشرف للمعلم على التأقلم والتكيف 
مع الجو المدرسي ياعتباره أساساً للنجاح وعنواناً للإبداع. 
وأن أذنى فقرتين في هذا المجال كانتا: 
٠‏ - الققرة (4) والتي نصت على" أتيح للمعلم الفرصة حيثما أمكن للتقدم الوظيفي 
وتحمل المسئولية * فقد احتلت المرتبة الثامنة بوزن نسبي قدره (75,44 90). 
- الفقرة (4) والتي نصت على" أوعي المعلم بالأنظمة والقوانين المعمول بها 
في وزارة التربية والتعليم " حيث احتلت المرتبة التاسعة بوزن نسبي قدره .)9075,٠٠(‏ 
ويعزو الباحثان ذلك إلى ضيق وقت المشرفين وكثرة الأعباء الملقاة على 
عاتقهم جعلهم يركزون على الجوانب الفنية لا الإدارية» إضاقة إلى اعتمادهم على مدير 
المدرسة مونه مشرف مقيم وأكثر التساقاً بالمعلمين. 


الفجلد :الحاسين عن عماج ادي : 00 : 20-0 


مجله مستقبل التربية العربية : الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


و( المجال السادس: العلاقات الإنسانية: 


)1١0( الجدول‎ 


بين التكرار دياوو جرفت المرابية رفويو فو الل ار من فقرات المجال السادس" العلاقات الانسانية ‏ (ن-50) 


المجلد الخامس عشر 


مجلة مستقيل التربية الإشراف التربيوى فى مدارس التعليم الثانوى 


يتضح من الجدول السابق ما يأتي: 

أن أعلى فقرتين في هذا المجال كانتا: 

-الققرة ( )١‏ والتي نصت على" أراعي البساطة وعدم التكلف في علاقاتي 
ومعاملاتي مع المعلم ' حيث احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره (96350,85). 

-الفقرة (4 ) والتي نصت على" أحافظ على علاقة طيبة مع المعلم رغم 
الاختلاف في وجهات النظر. ' فقد احتلت المرتبة الثانية بوزن نسبي قدره (9685,7/8) 

ويعزو الباحثان ذلك إلى طبيعة عملية الإشراف الإنسانية المبنية على اختلاف 
وجهات النظر التربوية وطبيعة المشرفين في محافظات غزة من حيث البساطة وعدم 
التكلف بناء علنى وحدة المؤثرات الثقافية والاجتماعية والسياسية. 

وأن أدنى فقرتين في هذا المجال كانتا: 

- الفقرة (5 ) والتي نصت على" أعمل على تحسين علاقات المعلم مع التلاميذ 
* فقد احتلت المرتبة السابعة بوزن نسبي قدره (807,00 90). 

- الفقرة (1) والتي نصت على" أساعد المعلم في توثيق صلته بالمعلمين وبناء 
جو ودي معهم " حيث احتلت المرتبة الثامنة بوزن نسبي قدره (44ركرم6ة). 

ويعزو الباحثان ذلك إلى أن مهنة الإشراف التربوي فنية أكثر منها إدارية, 
لذلك يتم التركيز على التوجيهات الفنية دون الاهتمام بالعلاقات الإنسائية بين المعلم وبقية 
المعلمين والمعلم والطلاب باعتبار هذه المهمة خاصة بالإدارة التي تحرص على ستر 


المجلد الخامس عشر 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 065 يناير 5٠.5‏ 


ولإجمال النتائج المتعلقة بالمشرفين التربويين قامت الباحثة بحساب التكرارات 
والمتوسطات والنسب المئوية والترتيب لكل مجال من مجالات الاستبانة والجدول )١8(‏ 
يوضح ذلك: 
الجدول (18) 


يبين التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل مجال من 
مجالات الاستبانة (ن- .1) 


: 0 

| ْ 

| المجال الترتيب ف | هن إيري‎ ١ 
ٌ الفقرات‎ 5 | 
0 0 3 5 ظ‎ 
ل كن كلق ا‎ ٌ 


لتدريس 

خاءه عه نس عمل :]| 
0 
5 ا دق ترق مر 
سيد يسن فت فى _ | 6 | 4ج يت | نت | مع 
ج55 لد حو كم كي 1 كه 
اق كه د ك1 كد لا 1 اه 


يتضح من الجدول السابق أن المجال الثالث "التقويم' احتل المرتية الأولى بوزن 
نسبي (961,480): يلى ذلك المجال الثاني"المنهاج" حيث احتل المرتبة الثانية بوزن نسبي 
قدره (9081,570)ء تلى ذلك المجال الخامس"التكيف الوظيفي احتل المرتبة الثالنة بوزن 


المجلد الخامس عشر 55 


مجلة مستقيل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


النسبي )7/658٠0,17(‏ تلى ذلك المجال الرابع "حاجات التلاميذ احتل المرتبة الرابعة بوزن 
نسبي )9680,٠١(‏ تلى ذلك المجال الاول 'طرائق وأساليب التدريس" احتل على المرتبة 
الخامسة بوزن نسبي (9673,45) ثم جاء المجال السادس"العلاقات الإنسانية'لحتل المرتبة 
الأخيرة بوزن نسبي (901/,77) 

ويفسر الباحثان ذلك بأن النهضة التربوية في محافظات غزة ركزت علة التقويم 
( أنواعه وأساليبه ) من حيث المطويات التربوية ورسائل الماجستير وعناوين المؤتمرات» 
واعتباره بندا رئيشاً في تقويم المعلمين وذلك في القرير الذي يسجله المشرف عن المعلم؛ 
ثم ي؟أتي المنهاج الذي يركز عليه المشرف باعتباره من أولويات مهامه؛ أما مجال 
العلاقات الإنسانية فقد جاءعت في المرتية الأخيرة لأن العملية التربوية تحتاج إلى أسس 
مهنية تتغلب على العلاقات الإنسانية. 
نتائج التحقق من السؤال الثالث وتفسيره: 

ينص السؤال الثالث من أسئلة الدراسة على: " هل توجد فروق ذات دلالة 
إحصائية بين آراء المعلمين والمشرفين التربويين في تقديم المهام الإشرافية ". 


وللتحقق من صحة هذا السؤال قام الباحثان باستخدام أسلوب ')5ع] .1" 


مجلة مستقبل التربية العربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


)١95( جدول‎ 


يبين المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة 'ت' للاستبانة تعزى لمتغير الوظيفة (مشرف. معلم) (ن .75 ) 


ات | ص | ضت إصمدصي| مات |ماة | يمد 
المجال الاول: طرائق وأسالبب التدريس 


المجال السادس: العلاقات الإنسانية 


لك 0 ففيت 


مجلة مستقبل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


قيمة 'ت" الجدولية عند مستوى دلالة ٠,05(‏ 5 »© ) تساوي ١,37‏ 

قيمة 'ت" الجدولية عند مستوى دلالة ٠,0١1(‏ > © ) تساوي 7,58 

يتضح من الجدول السابق أن قيمة “ت" المحسوبة أكبر من قيمة 'ت" الجدولية في 
جميع المجالات والدرجة الكلية للاستبانة» وهذا يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
تعزى لمتغير الوظيفة (مشرف- معلم) ولقد كانت الفروق لصالح المشرفين. 
ويري الباحثان أن المشرف التربوي أعطي نفسه أعلى التقديرات في تقويم المهام 
الإشرافية وترجع الباحثة ذلك إلى أن طبيعة تقييم الإنسان ,لنفسه تختلف عن تقييم الآخرين 
له ولابد للإنسان أن يضع نفسه في أغلب الأحيان في المواقع المناسبة مما قد يبعده عن 
الموضوعية في حكمه على نفسه. 
نتائج التحقق من السؤال الرابع وتفسيره- 

ينص السؤال الرابع من أسئلة الدراسة على: “هل توجد فروق دالة إحصائياً بين 
أراء المعلمين في أهمية المهام الاشرافية التي تقدم لهم ومدى تحقيقها تعزى لمتغير 
المؤهل العلمي (دبلوم» بكالوريوس» ب+تربية» ماجستير) ". 

وللتحقق من صحة هذا السؤال قام الباحثان باستخدام تحليل التباين الأحادي عم0© 
007 زولا 


المجلد الخامس عشر 2 0-. 520 : 208 


مجلة مستقبل التربية العربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


جدول )٠١(‏ 
يبين تحليل التباين الأحادي لمعرفة الفروق في الاستبانة تعزى لمتغير المؤهل العلمي 


168 ل غير دالة 
إحصائياً 
الة عند اده 


2 ل 558 
د 

1 

1 

| 

02 ©. 6 


د. زياد >لى الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 8ه يناير ١١١6‏ 


لغدكق 

للفكفففة لجلسسا وليف دالة عند ٠١‏ 
يفل 

كن هه ] لللكاينل 


المجال السادس: العلاقات الإنسانية 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 5 يناير 65١٠؟‏ 


قيمة "ف" الجدولية عند درجات حرية (7: 15؟) وعند مستوى دلالة ٠,08(‏ 0 
>) تساوي 7,57 

قيمة "ف" الجد ولية عند درجات حرية (7» )١15‏ وعند مستوى دلالة ٠,01(‏ 0 
>) تساوي7,88 

ويتضح أن قيمة 'ف" المحسوبة أكبر من قيمة 'ف" الجدولية عند مستوى دلالة 
زفت > ©) في جميع المجالات والدرجة الكلية للاستبانة»عدا المجال الأول وهذا يدل 
على وجود فروق تعزى لمتغير المؤهل العلمي» ولمعرفة اتجاه الفروق قام الباحثان 
باستخدام اختبار شيفيه البعدي. 


الجدول (١؟)‏ 


يكالوريوس 


ا 
+ تربية 
يكالوريوس * تيد | ووو | بروه,, 
لتنا 
ملجسثير 


مجلة مستقيل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


يتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة بين حملة الدبلوم والبكالوريوس 
لصالح حملة البكالوريوس» وبين الدبلوم والبكالوريوس+ تربية لصالح البكالوريوس+ 
تربية» وبين الدبلوم والماجستير لصالح الماجستير ولم تتضح فروق في المؤهلات 


الأخرى. 


الجدول (17) 


يبين اختبار شيقيه لمعرقة دلالة الفروق في المؤهل العلمي في المجال الثالث: التقويم 


- 0 ا 
و ا 
1 0 


* دالة عند مستوى دلالة ٠,٠05(‏ ك.©0) 


يتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة بين حملة الدبلوم والبكالوريوس 


لصالح حملة البكالوريوسء وبين الدبلوم والبكالوريوس+ تربية لصالح البكالوريوس+ 
المجلد الخامس عشر سدس-.. 


الخن عع عم م ل وا 


فاع اميم ارونو 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 52 يتاير 65١١؟‏ 


تربية» وبين الديلوم والماجستير لصالح الماجستير ولم تتضح فروق في المؤهلات 
الأخرى. 

وهدا راجع في نظر الباحثان إلى أن المؤهل العلمي والتربوي يترك آثاره على 
المعلمين والمشرفين من حيث تحسين كنفاياتهم التربوية ورفع كفاءاتهم العلمية؛ وذلك في 
كل المجالات ( التقويم - حاجات التلاميذ- التكيف الوظيفي - العلاقات الإنسانية). 


الجدول (1) 


يبين اختبار شيفيه لمعرفة دلالة الفروق في المؤهل العلمي في المجال الرابع: حاجات التلامي" 


* دالة عند مستوى دلالة ٠,05(‏ > ©0) 

يتضح من الجدول السايق وجود فروق دالة بين حملة البكالوريوس 
والبكالوريوس+ تربية لصالح حملة البكالوريوس» ولم تتضح فروق في المؤهلات 
الأخرى. 


ل المجلد الخامس عشر 00 ٠‏ 5 مم 


مجلة مستقيل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


الجدول (4؟) 
يبين اختبار شيفيه لمعرفة دلالة الفروق في المؤهل العلمي في المجال الخامس: التكيف 


* دألة عند مستوى دلالة ١,08(‏ > به) 


يتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة بين حملة الدبلوم والماجستير لصالح 
الماجستير ولم تتضح فروق في المؤهلات الأخرى. 

ويعزو الباحثان ذلك إلى تركيز درجة الماجستير على الجوانب التربوية مما 
ينعكس إيجابياً على أداء المعلمين أو المشرفين. 
المجلد الخامس عشر ١‏ 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 5ه يناير 7١4‏ 


الجدول (15) 


يبين اختبار شيفيه لمعرفة دلالة الفروق في المؤهل العلمي في المجال السادس: 
العلاقات الإنسانية 


* دالة عند مستوى دلالة ١٠,١5(‏ > يه) 


يتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة بين حملة الدبلوم والماجستير لصالح 


الماجستير ولم تتضح فروق في المؤهلات الأخرى. 


المجلد الخامس عشر 0 ا 


مجلة مستقيل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


ا 
يبين اختبار شيفيه لمعرفة دلالة الفروق الفروق في المؤهل العلمي في الدرجة الكلية للاستبانة 


ا ع حي 0 05٠‏ 

يتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة بين حملة الدبلوم والبكالوريوس 
لصالح حملة البكالوريوسء» وبين الدبلوم والماجستير لصالح الماجستير ولم تتضح فروق 
في المؤهلات الأخرى. 
نتائج التحقق من السؤال الخامس وتفسيره: 

ينص السؤال الخامس من أسئلة الدراسة على: 'هل توجد فروق دالة إحصائيا بين 
أراء المعلمين في أهمية المهام الاشرافية التي تقدم لهم ومدى تحقيقها تعزى لمتغير 
سنوات الخبرة (أقل من © سنوات؛ من ه - ٠١‏ سنواتء أكثر من ٠١‏ سنوات) ". 

وللتحقق من صحة هذا السؤال قام الباحثان باستخدام تحليل التباين الأحادي 6م© 
0174 الم نرو/لا. 


الفؤلد اللكلمسن طقل - ا امه “ا اتا : 5 


مجلة مستقيل التربية العربية : 7 الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثائوى 


جدول (107) 


بين تانباي الأغادي لمعاف تأرق في الستيقة از لمتتي ستواك القترة. 


درجات 
محموع المربعات متوسط المربعات | قيمة "ف" | قيمة الدلانة | مستوى الدلالة 
الحرية 


لنستمططضل 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 5ه يناير 65١٠٠؟‏ 


المجال الرابع: حاجات التلاميذ 


المحال السادس: العلاقات الإنسانية 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة الععد 50 يناير 5١5‏ 


دف هه 


قيمة “ف الجدولية عند درجات حرية (؟؛ 13؟) وعند مستوى دلالة ٠,05(‏ ,0 

5,١4 تساوي‎ )> 

قيمة 'ف" الجد ولية عند درجات حرية (7» 115) وعند مستوى دلالة ٠,0١(‏ 0ه 
ك) تساوي١لا,4‏ 

يتضح من الجدول السايق أن قيمة قيمة “ف" المحسوبة أقل من قيمة 'ف" الجدولية عند 
مستوى دلالة ٠,05(‏ > ») في جميع مجالات الاستبانة» والدرجة الكلية للاستبانة» عدا 
المجال الثاني والخامسء: وهذا يدل على أنه لا توجد. فروق ذات دلالة إحصائية في 
الاستبانة تعزى لمتغير سنوات الخبرة. 

وهذا راجع من وجهة نظر الباحثان إلى أن الخبرة لا تؤثر بشكل واضح وبخاصة 
إذا كانت أقل من خمس سنوات. ١‏ 

ويتضح أن قيمة 'ف" المحسوبة أكبر من قيمة ة '“ف" الجدولية عند مُستوى دلالة 
(5.,. > ©) في المجال الثاني والخامسء؛ وهذا يدل على وجود فروق تعزى لمتغير 
سنوات الخبرة» ولمعرفة اتجاه الفروق قام الباحثان باستخدام اختبار شيفيه البعدي. 


الجدول (18) 
بد لدت ةا الددد ا اد انط ة ات المنهاج 


أقل من ه سنوات 
1 ,"من ١١-5‏ سنوات 


أكثر من ٠١‏ سنوات 


مجلة مستقبل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


يتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة بين سنوات الخبرة أقل من © سنوات 
و من 5 ٠١-‏ سنوات لصالح من ٠١-5‏ سنوات ولم تتضح فروق في سنوات الخبرة 
الأخرى. 

ويعزو الباحثان ذلك إلى أن الخبرة التربوية ما بين ه- ٠١‏ سنوات تؤثر بشكل 
واضح على المعلمين. 

الجدول (15) 
يبين اختبار شيفيه لمعرفة دلالة الفروق في سنوات الخبرة في المجال الخامس: التكيف 
الشف _ 


من ٠١-٠‏ سنوات 
يكس 


المجلد الخامس عشر 4- . رمم 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة . الععد 06 يناين 5٠09‏ 


يتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة بين سنوات الخبرة أقل من © سنوات 
و من © ٠١-‏ سنوات لصالح من ٠١-0‏ سنوات ولم تتضح فروق في سنوات الخبرة 
الأخرى. 
نتائج التحقق من السؤال السادس وتفسيره: 

ينص السؤال السادس من أسئلة الدراسة على: "هل توجد فروق دالة إحصائيا بين 
| أراء المشرفين في أهمية المهام الاشرافية التي تقدم لهم ومدى تحتيقها تعزى لمتغير , 
المؤهل العلمي (يكالوريوس» ب+تربية» ماجستير) '. ش 

وللتحقق من صحة هذا السؤال قام البإحثان باستخدام تحليل التباين الأحادي 06 
31٠14‏ برو/لا. ش 00 


المجلد الخامس عشر 30 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 5ه يناير ٠٠٠١65‏ 


جدول (0”) 
يبين تحليل التبين الأحادي لمعرفة الفروق في الاستبانة تعزى لمتغبر المؤهل العلمي 


المجلد الخامس عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية 5 الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثاتوى 


المجال الرابع؛ حاجات التلاميذ 


مجلة مستقيل التربية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


قيمة 'ف" الجدولية عند درجات حرية (5» 41) وعند مستوى دلالة ٠0,020(‏ 0 

7,1١ تساوي‎ )> 

قيمة 'ف'" الجد ولية عند درجات حرية (7» 14) وعند مستوى دلالة (0,01 ؛» 
>) تساوي88,؟ 

ويتضح أن قيمة 'ف" المحسوبة أقل من قيمة 'ف" الجدولية عند مستوى دلالة 

٠,05(‏ > 4) في جميع المجالات والدرجة الكلية للاستبانة» وهذا يدل على عدم وجود 
فروق تعزى لمتغير المؤهل العلمي 0 
وهذا راجع من وجهة نظر الباحثان إلى أن الكفايات التربوية الخاصة بالمعلمين وكذلك 
المناهج المقررة لا تتطلب سوى درجة البكالوريوس أو الليسانس.. 
نتائج التحقق من السؤال السابع وتفسيره: 

ينص السؤال السايع من أسئلة الدراسة على: "هل توجد فروق دالة إحصائياً بين 
أراء المشرفين في أهمية المهام الإشرافية التي تقدم لهم ومدى تحقيقها تعزى لمتغير 
سنوات الخبرة(أقل من 5 سنوات» من © - ٠١‏ سنواتء أكثر من ٠١‏ سنوات) ". 
وللتحقق من صحة هذا السؤال قام الباحثان باستخدام تحليل التباين الأحادى 77/3 26© 
1/4 0الة. 


المجلد الخامس عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية : الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


)5١( جدول‎ 


يبين تحليل التباين الأحادي لمعرفة الفروق في الاستبانة تعزى لمتغير سنوات الخبرة 


0 لحن 


تنهكقف 


المجال الأول: طرائق وأساليب التدريس 


المجلد الخامس تشر 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 5ه يناير 75٠١5‏ 


المجال الرابع: حاجات التلاميذ 


المحلد الخامس عشر ‏ . 0 54 


د. زياد على الجرجاوى - د. سمية سالم النخالة العدد 55- يناير ٠١4‏ 


قيمة 'ف" الجدولية عند درجات حرية (27 324) وعند مستوى دلالة (0,05 0 
>) تساوي 7,١١‏ 

قيمة "ف" الجد ولية عند درجات حرية (7» 381) وعند مستوى دلالة (0,01 ,0 
>) تساوي 4,88 

يتضح من الجدول السابق أن قيمة 'ف'" المحسوبة أقل من قيمة 'ف'" الجدولية عند 
. مستوى دلالة ٠,05(‏ > »©) في جميع مجالات الاستبانة» والدرجة الكلية للاستبانة» وهذا 
يدل على أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاستبانة تعزى لمتغير سنوات 
الخبرة. 
وهذا راجع من وجهة نظر الباحثان إلى أن سنوات الخبرة لا تؤثر كثيراً في الكفاءة 
العلمية أو الكفايات التربوية» لكنها تترك آثاراً على المهارات الاجتماعية للمعلمين. 
نتائج التحقق من السؤال الأخير: 

للإجابة عن هذا السؤال الذي يتناول الصعوبات التي تحد من فاعلية الإشراف 
التربوي قام الباحثان بحصر استجابات المشرفين على السؤال المفتقوح الموجه إليهم 
وكانت الاستجابات كالتالي: 
- كثرة عدد المعلمين الذين يشرف عليهم المشرف. 
- كثرة الأعباء الملقاة على عاتق المشرف التربوي- 
- افتقار الدورات والبعثات الخارجية التي تخص عملية الإشراف التربوي. 
- عدم إخضاع المشرف التربوي للتدريب قبل تسلمه العمل. 


- اعتماد تقرير مدير المدرسة الخاص بالمعلمين وإهمال تقرير المشرف التربوي. 


المجلد الخامس عشر ١‏ 


مجلة مستقبل التريية الإشراف التربوى فى مدارس التعليم الثانوى 


- الوضع الوظيفي للمشرف التربوي. 
- قلة الصلاحيات الممنوحة للمشرف التربوي. 
التوصيات والمقترحات: 

في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج يوصي الباحثان فيما يلي: 


-١‏ أن تعمل وزارة التربية والتعليم على تأهيل المشرفين بالخبرات والمهارات التي 
تؤهلهم بالقيام بعملية الإشراف التربوي بكفاءة وإتقان. 

- تخفيف الأعمال الإدارية التي تعيق مهمة المشرف الفنية وهي تحسين العملية 
كّ : التعليمية 1 التعلمية. 

١‏ دراسة العوامل التي تعيق عمل المشرف التربوي والحد منهاء 

المقترحات: 

يقترح الباحثان إجراء الدراسات التالية: 

-١‏ تعرف اتجاهات المعلمين نحو المشرفين التربويين ومدي تأثير ذلك على تنميتهم 
مهنيا. 


"- إجراء دراسة تقويمية لواقع الإشراف التربوي في محافظات غزة من وجهة نظر 
المعلمين في المباحث المختلفة كل على حدة. 
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المصادر والمراجع 
أولآ المراجع العربية: 
- الإبراهيم؛ عدنان بدري. .)0٠٠١7(‏ "الإشراف التربوي أنماط وأساليب". إربد: مؤسسة 
حمادة للنشر والتوزيع. 


- البدريء طارق عبد الحميد. .)3٠١١(‏ 'تطبيقات ومفاهيم في الإشراف التربوي'. 
عمان: دار الفكر للطباعة والنشر. 


- ثابت؛ صباح. .)١144(‏ ' الإشراف التربوي_الفعال ": ورقة عمل مقدمة في المؤتمر 
السنوي لنواب مدراء التربية والتعليم ورؤساء مراكز التطوير التربوي في وكالة 
الغوث الدولية )١1-17(‏ أيار. 
- الجرجاويء زياد (ل/ا١‏ 3). ا د 
في المدار ارس الأساسية بمحافظة غزة ". 
- الحبيب» فهد إبراهيم. .)١197(‏ "التوجيه والإشراف التربوي فى دول الخليج العربئ'. 
الرياض: مكتب التربية العربي لدول الخليج. ١‏ 
- حمدان؛ محمد زياد. .)1١137(‏ "الإشراف في التربية المعاصرة (مفاهيم وأساليب 
وتطبيقات)". عمان: دار التربية الحديثة. 
- حمدان» محمد .)١381(‏ " تطوير السطاميت وغليفيا أثناء الخدمة ". رسالة المعلم؛ العدد 
الأول المجلد 75 عمان. 
- الخطيب؛ رداح والخطيبء أحمد. .)١137(‏ 'الإدارة والإشراف التربوي". الرياض: 
مطابع الفرزدق التجارية. 


المجلد الخامس عشر ‏ + . 6 


مجلة مستقبل التربية الإشراف التريوى فى مدارس التعليم الثانوى 


- الدرابيع؛ شحدة مسلم. .)١131(‏ " واقع الإشراف كما يراه المشرفون التربويون 
العامون والمعلمون في الصفوف الثلاثة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي في المدارس 
الحكومية في الأردن ". عمان: الجامعة الأردنية» رسالة ماجستير غير منشورة. 
- الدويك» تيسير وآخرون. (1114). ' أسس الإدارة التربوية والمدرسية والإشراف 
التربوي ".عمان: دار الفكر 
- الطعاني؛ حسن ٠٠١5(‏ ). " الإشراف_التربوي ( مفاهيمه؛ أهدافه أسسه. أساليبه ) 


".عمان: دار الشروق. 


-دويفر» ليلى محمود. .)١1130(‏ ' واقع الإشراف التربوي بدولة البحرين ".: دراسات 
: تربوية» القاهرة: عالم الكتب. مج(5)؛ ج()؛ ص157-1117. 

- ديراني» محمد عيد. .)١1117(‏ الإشراف التربوي علي المعلمين دليل لتحسين_التدريس. 
عمان: روائع مجدلاوي. 

- شاهينء أميرة. '.)١13911(‏ واقع الإشراف التربوي وتوقعات_المعلمين منه في مجال 
التنمية العلمية والمهنية *. مجلة دراسات تربوية» رابطة التربينة الحديئة» 
القاهرة: مج (5).: ع (١1؟)ء‏ ص80-177. 

- عبد الرحمن؛ نائل محمد. .)١114(‏ ' دور المشرف التربوي من وجهة نظر المشرفين 
والمعلمين والمدراء في المدارس الأساسية التابعة لوكالة الغوث الدولية في 
منطقة_الخليل التعليمية في_الضفة الغربية ". نابلس: جامعة النجاح الوطنية؛: 
رسالة ماجستير غير منشورة. 

- عطاريء عارف. (117١).“"التوجيه_التربوي_اتجاهات_معاصرة".‏ عمان: دار البشير 
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- عطوي» جودت عزت. .)3٠١1(‏ الإدارة التعليمية والإشراف التربوي وأصولها 
وتطبيقاتها. عمان: الدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع. 

- الفنيش» أحمد وزيدان» محمد. .)3٠٠١(‏ "التوجيه الفنى والتربوي". بيروت: دار الكتاب 
الجديد المتحدة. 

- محمودء محمود صالح قاسم. ( .)١151‏ " واقع الإشراف التربوي في قطاع غزة ف, 
مجال تنمية كفايات المعلمين ". غزة: الجامعة الإسلامية» رسالة ماجستير.غير 
منشورة. 1 

- مرسيء محمد منير. .)3٠١1(‏ الإدارة التعليمية أصولها وتطبيقاتها.القاهرة: عالم 

- مصطفىء انتصار محمود. .)١1191(‏ " دور_المشرفين التربويين فم تحسين أداء 
المعلمين حديثى التعيين في محافظة جرش ". إريد: جامعة اليرموك» رسالة 
ماجستير غير منشورة. 

- نشوان؛ يعقوب. (1117). " الإدارة والإشراف التربوي بين النظرية والتطبيق"؛ عمان: 
دار الفرقان 


- نشوان» يعقوب. (6004). ظيمى فى الإدارة والإشراف 
دار الفرقان 

- وزارة التربية والتعليم الأردنية» قسم المناهج والإشراف التربوي. (1187). دليلك 
المشرف التربوي» عمان: دار الشعب. 
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أثر استخدام استراتيجية مقترحة للتدريس الاستقصائ ١‏ ع 0 
فى زياس بعش القضايا للتاريخية المناضرة على تنمية: ٠...‏ +كقدا 
مهارات التفكير الناقد لدى الطلاب المعلمين شعبة التاريخ 

بكلية التربية - بالرستاق (سلطنة عمان) 


-- 0 


د. عبد المؤمن محمد عبده مغراوى” 


يعتبر التدريس من أجل التفكير لدى المتعلمين هدفا مثاليا يسعى رجال التربية الى 
تحقيقه فى الحقل التربوى» وهذا ما جعل الكثير من علماء النفس التربوى وخبراء المناهج 
وطرق التدريس يهتمون بإنتاج العديد من الدرأسات المناسبة لتنمية مهارات التفكير. 

ولعل تنمية مهارات التفكير الناقد لدى معلم التاريخ يعد أساساً فى برنامج إعداد 
المعلم بكليات التربية؛ ويتأكد ذلك من خلال الفهم الواعى لمقولة باربر إذ يقول إن الأفزاد 
يواجهون العديد من المخاطر وأكثر هذه المخاطر هو الخوف من أن نفقد شعورنا القومى 
أو الروح الأصيلة التى تميزنا كأمة أو كشعب بمعنى أن تضيع هويتنا القومية وسماتنا 
الشخصية وسط صخب العولمة 7٠٠١, 2. ١(‏ ,65طعة8). 

ولن نستطيع مواجهة هذه المخاطر وغيرها إلا من خلال امتلاك مهارات التفكير 
الناقد ولا يتم ذلك إلا من خلال تنمية قدره الطالب على استيعاب حقائق العسصر ورصسد 
مظاهر التغير والقدرة على الفهم والتقييم وإصدار الأحكام. 


' أستاد المناهج وطرق تدريس 'دراسات الاجتماعيه المساعد - كلية التربية - جامعة المنصورة. 
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ورغم أهمية اكتساب المعلم لمهارات التفكير الناقد إلا أن معظم الدراسات التربوية تظهر 
تدني مستوى المعلمين فى إكساب هذه المهارات للمتعلم مثل دراسة ميلانكون وآخرون 
17 ,.31 .أ ,24132602 ودراسة ابن سعد 7٠٠١١(‏ ) ودراسة جودة 2)5٠8٠١7(‏ 
وتعتبر مناهج الاراسات الاجتماعية بصفة عامة ومناهج التاريخ بصفة خاصة مج الا 
خصباً لدراسة بعض القضايا الجدلية وتتطلب دراسة التاريخ بحكم طبيعته التعامل مع 
المواقف والأحداث التاريخيه وفحصها وتحليلها واستخلاص النتائج والدروس المستفادة 
منها فهو علم نقد وتحقق يقوم على التحليل والتعليل. ويشير (الزهار وزملائه )١115‏ إلى 
العلاقة الوثيقة بين الاستقصاء والتفكير الناقد مؤكدا أن مهارات التفكير الناقد تندرج ضمن 
مهارات التفكير الاستقصائى. 

ويستند التدريس الاستقصائى إلى فلسفة تعليمية ترى أن تعلم الطالبة للمعرفة 
يكون ذا معنى إذا مر بمجموعة من أنشطة التعلم التى توصله إلى اكتساب هذه المعرفة 
بنفسه مع قليل من توجيه ومتابعة المعلم وذلك بدلاً من تلقي المعرفة جاهزة سواء من 
المعلم أو الكتاب المدرسي وغيرهما من وسائل المعرفة أى أن الطالب طبقاً لهذه الفلسفة 
يكون منتجاً للمعرفة وليس مجرد مردداً لها وهو فى ذلك يكون مسئولا عن طرح 
الفروض واختبار صحتها من خلال التقسصى وجمع المعلومات والدلائل ثم التوصل إلى 
الاستنتاجات إلتى يصل منها الى مرحلة التعميم وهو ذروة عملية الاستقصاء. 
ويمكن طرح مشكلة الدراسة فى التساؤل التالى:- 

ما أثر استخدام استراتيجية الاستقصاء المقترحة على تنمية مهارات التفكير 
الناقد لدى طلاب شعب التاريخ بكليات التربية؟” 
ويتفرح من التساؤل الرئيسي السؤالين التاليين :- 
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ما الاستراتيجية التى تقوم عليها استراتيجية الاستقصاء المقترحة ؟ 

ما المقصود بالقضايا التاريخية المعاصرة؟ 

أهداف الدراسة:- 
- تدريب الطالب المعلم على ممارسة التفكير التساؤلي والاستقصائي. 
- إكتساب الطالب المعلم مهارات التفكير الناقد. 
- التعرف على بعض القضايا الهامة واللازمة لمعلم التاريخ. 


- التعرف على أثر استخدام الاستراتيجية المقترحة فى تنمية مهارات التفكير 
الناقد. 


أهمية الدراسة: 
- إلقاء الضوء على بعض القضايا التاريخية المعاصرة من خلال دماذج 
التدريس الاستقصائي ْ 
- تضمين برنامج إعداد معلم التاريخ بكليات التربية التدريب على مهارات 
التفكير الناقد. 
حدود الدراسة: 
- تتناول الدراسة القضايا التاريخية المعاصرة التالية :- 
-١‏ قضية فلسطين وإمكانية تحقيق التعايش السلمي مع إسرائيل. 


؟- قضية احتلال امريكا للعراق وبدعوى تحقيق الديمقراطية. 
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- قضية ادعاء أعداء الإسلام بأن الإسلام انتشر بحد السيف. 
؛- قضية الدفاع عن الأرض المحتلة؛ هل هو إرهاب أم جهاد فى سبيل الله ؟ 
طلاب الفرقة الثالثة شعبة التاريخ- كلية التربية بالرستاق. 
فروض الدراسة : 
-١‏ تدني مستوى الطالب المعلم شعبة التاريخ بكليات التربية فى مهارات التفكير الناقد. 
-٠‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تحصيل الطلاب في 
اختبارمهارات التفكير الناقد في التطبيقين القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعدى. 
أدوات الدراسة 0 
-١‏ اختبار كاليفورنيا لمهارات التفكير الناقد "النسخة المترجمة باللغة العربية” وقد قام 
الباحث بإجراء بعض التعديلات لتناسب البيئة العربية. 
7- الاستراتيجية المقترحة للتدريس الاستقصائي من خلال عرض أربع قضايا 
تاريخية معاصرة من إعداد الباحث. 
١‏ التفكير الناقد :- 
هو عملية عقلية تعتمد على النقد وتبين مواطن القوة وجوانب الضعف ويحدث 
ذلك من خلال فحص مادة التفكير وإقامة الأدلة والبراهين وإجراء عمليات المقارنة 
والاستنتاج وإصدار الحكم فى النهاية اعتماداً على معايير موضوعية؛ وتتطلب عملية 
التفكير الناقد المهارات التالية:- 
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-١‏ مهارة التعرف على المشكلات والقضايا الرئيسية. 

؟- مهارة توليد الأفكار والفروض لحل المشكلة. 

> مهارة جمع المعلومات ذات الصلة بالموضوع. 

4- مهارة التمييز بين الحقيقة ووجهة النظر. 

5- مهارة تحليل المعلومات التى تم التوصل إليها. 

5- مهارة الربط بين السبب والنتيجة. 

1- مهارة الدقة فى فحص الوقائع والبيانات. 

- مهارة الكشف عن مدى الاتساق والتناقض في المعلومات. 

4- مهارة تقويم الحجج اللازمة لاصدار الاحكام. 

كاري انكام رد متحوكة عليه لسار سف 
ا القضايا التاريخية المعاصرة الجارية - 

وهي تلك القضايا التى لها جذور تاريخيه ولازالت حية فى تاريخيا المعاصر 

ويستلزم ذلك التعامل معها باستقراء التاريخ لتفسير الحاضر ومن ثم التنبوء بالمستقبل 
وهي من نوع القضايا الجدلية بمعنى أنها تثير جدلاً بين مؤيد ومعارض وأصبحت 


دراستها ضرورة ملحه يجب أن تكون موضع الدراسة والبحث. 
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الإطار النظرى والدراسات السابقة:- 
أولا: الدراسات السابقة: 

توافرت للباحث العديد من الدراسات على المستويين العربي والأجنبي والتسى 


تصدت بالبحث امهارات التفكير الناقد كأحد المخرجات الهامة والتى ينبغي الإهتمام بها 
واقتراح الاستراتيجيات المناسبة لتنميتها لدى المتعلم وسوف نعرض بعض هذه الدراسات 


من خلال محورين: 
المحور الأول: دراسات ركزت على استخدام القضايا 
التاريخية الجدلية:- . 

مشل دارسة ولين وفليبس: )١1190(‏ ومناائط2 © «مءا/لاء ودراسة 
شيلكوت )١158(‏ 116024ط0: ودراسة كوما وكونور )١5315(‏ 0082017 :© 00108 
ودراسة ماك بريد )١5315(‏ 21/658106 ودراسة لارسون وهانز 11025 © 1015011 
)١1194(‏ ودراسة تشس )٠٠٠١(‏ ع5هط0 ء ودراسة جلوريا )5٠٠١(‏ 01012. 

وقد أسفرت هذه الدراسات على فعالية توظيف القضايا مثل (حقوق الإنسان/ 
اضطياد الأقليات/ الصراعات السياسية) فى مجال تنمية مهارات التفكير الناقد. 

وعلى المستوى العربي نجد دراسات كل من النمر :)١185(‏ الجزار والجممل 
:)١119:(‏ وجودة 7٠٠١7(‏ )» ورسمى 7٠٠١7(‏ )ء هذا بالإضافة إللى دراسات مركز 
تطوير المناهج التى أكدت على أهمية تضمين محتوى الدراسات الاجتماعية عدداً من 
القضايا اليامة مثل التربية من أجل المواطنة والوحدة الوطنية محاربة التطرف وحقفوق 
الانسان .)5١٠٠١(‏ 
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المحور الثانى : دراسات ركزت على توظيف عدد من 
الاستراتيجيات والمداخل التدريسية التى ساهمت فى تنمية 
مهارات التفكير الناقد 

مثل دراسة كيفين 16112 )١191(‏ حيث تم استخدام دليل إرشادى إلى جانب 
الكتاب المدرسى لتنمية مهارات التفكيز الناقد. 


ودراسة موراي '(58ا)/3 ( )١1191‏ واستخدمت الوثائق التاريخية والخرائط 
ودراسة كوبر 6م000 )١115(‏ حيث تم استخدام استراتيجية التعلم التعاونى ودراسة 
بابليو 0160م22 )١117(‏ والتى وظفت مدخل السير والتراجم فى تنمية مهارات التفكير 
الناقد ودراسة تشوبنسكى مأونهطناد01 )١197(‏ الى استخدمت الالعاب الاكاديمية ولعب 
الادوار ودراسة روبين 2ذ20 )١195(‏ التى كشفت عن أهمية توظيف مدخل الاحداث . 
الجارية فى تنمية مهارات التفكير وتم توظيف مدخل الأحداث الجارية فى تنمية مهارات 
التفكير. 

وقد تم توظيف إمكانيات تكنولوجيا المعلومات فى دراسة براون 810108 
»)١358(‏ كما وأكدت دراسة سبيرلنج 56511885 »)٠٠٠١(‏ على أهمية استخدام الأماكن 
التاريخية في تنمية مهارات التفكير الناقد لدى المتعلم» ونجح هايند 51:20 )١115(‏ في 
توظيف النصوص التاريخية لتنمية مهارات التفكير الناقد. 

وعلى المستوى العربي نجد عدد من دراسات هذا المحور تمثلت فى دراسات 
كل من ناقع »)١187(‏ السامرائى :)١334(‏ والحوسني :)75٠٠١(‏ وقزامل (١٠٠5)ء‏ 
والمحمدى (١٠٠٠)ء‏ وهندى )7٠١1(‏ هذا إلى جانب دراسة رسمي 7١١5(‏ ). 
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تانيا: الإطار النظرى :- 
يتضمن الإطار النظرى تسليط الضوء على ثلاثة نقاط اساسية وهى :- 
)١(‏ التفكير الناقد: 
يعرف التفكير يأنه سلسلة من النشاطات العقلية التى يقوم بها عقل الإنسان عندما 

يتعرض لمثير يتم استقباله عن طريق الحواس ثم تتم عملية البحسث عن المعنى فسى 
المواقف المختلفة ويتراوح النشاط العقلى بين مستويات بسيطة كتذكر أسماء بعصسض 
الأشياء ومستويات معقدة كالنشاط المعرفي اللازم لنقد وثيقة تاريخيه للكشف عن مدى 
صحتها فمثل هذا النشاط يحتاج إلى ما نسمية بالتفكير الناقد فالنشاط العقلي هنا يحتاج الى 
الفهم والتحليل ووزن قيم الأدلة ليصل الفرد إلى حجج منطقية تدعم ما يتوصل إليه مسن 
أحكام. 
المكونات الأساسية لعملية التفكير الناقد:- 

إن عملية التفكير الناقد لها مكونات خمسة أساسية وكل مكون له علاقته الوثيقة بباقي 
المكونات ١156(‏ ):- 


-١‏ القاعدة المعرفية (8256 فا وهل ما يعرفه الفرد ويعتقد فيه. 

- النظرية الشخصية (116013 26150121) وهى تتكامل مع العوامل ذات العلاقة 
فى القاعدة المعرفية فينتج عن ذلك محكات لها طابع شخصي. 

- الأحداث الخارجية (276815 1216181) وهى مثيراث التفكير الناقد وتتوققف 
كفاءة المثير على مستوى نضج الفرد. 
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- الشعور بالتناقض (32©3م1015056) وهو إدراك يستثار بالعوامل الدافعة كما 
يتحدد بالنظرية الشخصية وهو يمثل عاملاً دافعاً نحو التفكير الناقد. 
ه- حل التناقضص (إ©8ع101565 116 1565017125) وتمثل هذه المرحلة كافة 
الجوانب المكونة للتفكير الناقد إذا أنه بحدوث الشعور بالتباعد يستثار الفكر ويتبع 
ذلك عدة خطوات إذ يحاول الفرد حل التناقض الذى يشعر به ما بين الحدث 
الخارجى وبين النظرية الشخصية الخاصة بالفرد فى تفسير الأحداث. 
البعد الوجدانى للتفكير الناقد:- 

يتضمن هذا البعد جوانب الدافعية والجوانب القيمية وهى تمثل أساسا مهما فى 
بناء التفكير الناقد ويؤكد ريتشار هارت :2ةطاداء:181 )١1917(‏ بأن كثيراً من الطلاب 
لديهم القدرة على التفكير في مستويات عليا ولكن البعض منهم ليس لدية النزعة أو 
الدافعية لاستخدام هذه القدرات إلا إذا تم الضغط عليها ومن هنا يتضح أثر 
النزعة (1ء1576 05خ18زوهم015) لسد الفجوة بين القدرة والأداء. 

ويشير مايرز )١191(‏ بأن القوة التى تثير التفكير الناقد وتحافظ على استمراره 
غالباً ما تعود إلى القيم والالتزامات الشخصية بالإضافة إلى الحاجة إلى تنظيم الخبرات 
الشخصية بصورة عقلانية. 
وتتضح أهمية التفكير الناقد فى حياتنا المعاصرة من خلال مايلى :- 

-١‏ إن الاتجاه المعاصر يؤكد على ضرورة إعداد الطلاب ليصبحوا ذوي قدرة كبيرة 
على التفكير الناقد والقراءة الناقدة وذلك عند الدخول الى الألفية الجديدة 186 


مسمناتصصة111/ا علط . 
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1- إن المحنة التى يعيشها المتعلم وسط الزخم الإعلامي وما فيه من قضايا 
وتوجهات بعضها يهدف إلى محو الشخصية القومية وتهديد الوحدة القومية 
بالداخل مما يحثم اكتساب هؤلاء الطلاب مهارات التفكير الناقد وتلك التى تسهم 
فى المواجهة الإيجابية لرياح الغد القادمة. 

إن امتلاك مهارات التفكير الناقد عند دراستنا للتاريخ تزودنا بعدد من 
المعايير التى نحكم بها على الأشياء والأفكار فلا نصبح مرددين للحقائق ترديدا سلبيا 

ونخرج من نطاق الانتقاء الجزئى إلى الاستيعاب التاريخى. 
ويشير كاندلر 0166سهةط0 )٠٠١4(‏ إلى أهمية اعتبار مهارات التفكير الناقد 

كجزء أساسى من المنهج وذلك خلال دراسته لبرامج الصفوف من الروضة إلى طلاب 
الصف الثانى عشر الخاصة بالطلبة الموهوبين. 
يه علاقة التفكير الناقد بالاستقصاء:- 


الاستقضاء هو أحد الطرق التى تفهم بها الخبرات التسى نمر بهاء ويتطلب 
الاستقصاء التفكير بعمق حتى يمكن رؤية ما لم تكن قادرين على رؤيته من قبل 
ويشير كل من جيرمان و بوركى عتنا8 ههة سمقصدمء 6 (1115) إلى أن 
الاستقصاء عملية معرفية معقدة تتطلب ان يكون لدى المتعلم خلفية نظرية معرفية عن 
المفهوم العلمى الذى يخطط لبحثه أو استكشافه وطرح أسئلة مناسبة وتحديد المتغيرات 
وصياغة الفروض والبحث عن مدى صحتها للوصول إلى حلول منطقية ويضع التدريس 
الاستقصائى المتعلمين فى مواقف تتطلب منهم ممارسة العمليات العقلية التى يتكون منها 
الاستقصاء. 


د. عبد المؤمن محمد عبده مغراوى العدد هه يناير 9١٠٠؟‏ 


ومما يؤكد العلاقة بين الاستقصاء والتفكير الناقد الخطوات الرئيسية فى عملية 
الاستقصاء وهى: كما حددها بأير معنؤع8 -:07١1(‏ 
-١‏ تحديد المشكلة. 
1- وضع إجابة مبدئية (حل أو افتراض). 
- اختبار الافتراض فى ضوء المعلومات ذات الصلة. 
5:- التوصل الى استنتاج بشأن صحة الافتراض. 
ه- تطبيق الاستناج تم التعميم. 
وحول استعمال الاستقصاء والتفكير الناقد ضمن مساقات الدراسات الاجتماعية 
هناك الكثير من التقنيات التى لابد من استخدامها فى تعلم الطلبة ضمن هذا المجال مسن 
مجالات الدراسة ومنها تقنيات الاستقصاء والتى تعتبر من التقنيات الهامة فى تعليم 
الدراسات الاجتماعية لأن مخرجات المتعلم تعتمد على تطوير عقل استكشافى ناقد وقد بين 
باير 86926 )7٠١1(‏ فى دارسته فى هذا المجال ان العديد من الاستراتيجيات التربوية 
يمكن ان تكون فعالة فى تعلم الموهوبين ومنها :- 
- حل المشكلات از مامص 5011 
- استخدام استراتيجيات الحل المتعددة 5]58]68165 5011161025 
- مهارات التفكير الناقد 51115 عملءلمنطا أه11:) 
- معالجة المعلونات 106655125م 1210111201028 
- الاستقصاء /137آنا0مآ] 
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أهمية التفكير الاستقصائى:- 


وتتمثل تلك الأهمية فى أنه عملية ذهنيه منظمة ينفذها الطلاب من خلال نشاط 


فردى أو جماعى فى موقف حقيقى بدافع من الحيرة والقلق والرغبة الأكيدة فى الوصول 
إلى تفسير وحل مشكلة ما وإضافة إلى أن استراتيجية التدريس الاستقصائي تسهم فى 
إقدار الطالب على توليد معلومات والوصول إلى استنتاجات , والطالب يكون على وعي 
بعناصر الإستراتيجية من خلال توجيه المعلم وذلك يسهل عليه جميع البيانات وربط 
الأفكار وتصنيفها وتكوين الفرضيات وجمع الأدلة للتثبت من مدى صحة تلك الفرضيات 
ثم التوصل إلى استنتاجات قوية تقود إلى التعميم. 
ويؤكد دودج ©2008 (1917١)على‏ أهمية بحث الانترنت 5أ65نا0) 7/60 
حيث تعتبر مهارة البحث عبر الانترنت من الانشطة المبينة على استراتيجية الاستقصاء 
فى الانترنت؛ وحيث يتطلب الاستقصاء معلومات كثيرة يمكن توجيه الطلاب للحصول 
عليها من الانترنت ولكى تتم الاستفادة من هذه المصادر حيث أن يشتمل مع المعلومات 
الأتية:.- 
-١‏ المقدمة 100100410 116 وتعمل المقدمة على تقديم المشكلة أو القضية مدار 
البحث وتزودنا بالخلفية المعلوماتية. 
- المهمة عاكة] 11226 والتكليف بالمهمة يعمل على إثارة المتعلمين. 


- مصادر المعلومات 50111065 131 وتحتّاج المهمة إلى توفير 
معلومات من مصادر متعددة ( شبكة -الانترنت -الوثائق- الكتب -الخرائط ). 
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5 - العملية 2506655 7126 وصف كيف يعمل المتعلمون على اداء المهمة من خلال 
عدد من الخطوات المتتابعة. 

5- التوجيه 011103206 يحتاج الطلاب إلى توجيهات وإرثسادات مسن خلال 
المخططات والجداول والرسوم البيانية لتنظيم وتصنيف المعلومات. 

5- الخاتمة 00026111510 116 عند الوصول الى حل المشكلة يلزم كتابة خاتمة 
تلبى متطلبات المتعلمين وتشجيعهم على متابعة ومواجهة تعميق الخبرة. 
والاستقصاء يتطلب من المتعلم استخدام حواسه وعقله وحدسه فى تكامل 

وانسجام لحل المشكلات المعرفية التى تواجهة بموضوعية وأول خطوة يبدأ بها هي 
الاندهاش مما يشاهد أو يسمع وهذا يؤدى إلى الشك ويقصد بالشك هنا هو الاتجاه 
التساؤلي أي الاتجاه الذى لا يركن إلى الإجابة السطحية وإلى فكرة العامل الواحد في 
تفسير الظواهر ولا يعتمد على التأويلات القديمة للظواهر الجديدة أوالاعتساد على آراء 
الآخرين كحقائق نهائية بل يكون لدية الرغبة في أن يجد تفسيراً لما يشاهده أو يسمعه 
بنفسه وبناء على استنتاجاته التى تصل به الى درجة التعميم. 

(*) القضايا الخلافية الجدلية المعاصرة:- 
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القضايا الجدلية هي ذاتها قضايا خلافية وهي قضايا تاريخيه بمعنى أنها تدخل 

٠‏ ضمن ما سجلته مضبطه التاريخ الإنسانى فى عصوره المختلفة» بعض هذه القضايا قديم 
آلاف أو مئات السنين وبعضها يرجع الى عشرات السنين والمستقرئ للتاريخ يجد أن 
العديد من القضايا الخلافية تاريخيا قد انتهت بأفكارها وشخوصها ولم يتبقى منها إلا وثائق 
فى كتب التاريخ وفي ذات الوقت نجد بعض القضايا لا تزال قائمة وتظل برأسها وسط 
الأحداث الجارية بل وتوجهها وتزيد من الصراع مما يثير العديد من الآراء والتفسيرات 
لاختلاف الرؤى والأطراف الفكرية لأطراف الصراع. 
وقد يرجع الاختلاف حول هذه القضايا ويتزايد الجدل لعدة أسباب مثل: 

-١‏ التفسير الخاطئ والفهم المغلوط لعدم قراءة الأصول بذكاء. 

7- عدم كفاية الأدلة أوعدم موثوقيه المصادر. 

ا عدم نزاهه بعض المؤرخين لإرضاء الحكام أو الخوف منهم. 


4- اختلاف موقع شخوص القضية واختلاف الايديولوجية الفكرية والمصالح لكل 


طرف. 
- محاولات المستشرقين التى دأبت على تأكيد المفاهيم الخاطئة عن الاسلام 
والمسلمين والعرب بصفة عامة. 


ويثبت الواقع أن هذه القضايا تمثل مشكلات قائمة تؤثر فى حاضرنا وسوف تمتد 
لسنوات قادمه وذلك يزيد من حدة تاثيرها على الإنسان ليس فقط على المستوى المحلى بل 
أيضا على الصعيد العالمي. 
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ونتيجة لسهولة الإتصال يبن أطراف المعمورة على المستوى العالمي أصبحت 
القضايا الخلافية تمثل مكان الصداره فى وسائل الاعلام المختلفة مما جعل الأفكار 
المحركة لهذه القضايا على اخلاقها وتناقضها تستلزم التحرك على المستوى الفكرى 
الإنسانى حيث أن ناتج اختلاف الآراء نراه فى الفتن الطائفيه بين أطراف عدة مشل 
الشيعة والسنة أوالمسلمين والمسيحين هذا إلى جانب قضايا المواطنة والتفاهم العالمي 
والتعايش السلمى.والديمقراطي وقضية الجهاد دفاعاً عن الوطن فالبعض يؤكد بشرعية 
الجهاد والآخر يقول إنه إرهاب ؟!. 

وهكذا نجد أن جذور تلك القضايا نبتت منذ الماضي ولا زالت قائمة بيننا 
ولازلنا نعاني منهاء ولعل ما يحدث على أرض فلسطين العربية من ممارسة العنف 
والتعنيب على شعب أعزل لا ينادى إلا بالعيش على أرضه وما يحدث على أرض 
العراق بدعوى فرض الديمقراطية بالقوة المسلحة وما يحدث على أرض السودان ولبنان 
كل هذه قضايا ماثلة في تاريخنا المعاصر وعلينا التصدى لها. 

وقد أصبحت دراسة تلك القضايا ومناقشتها على مائدة الحوار فى مجال التعلسيم 
ضرورة يجب أن يتعايش معها الطلاب والمعلمين والخبراء وذلك بالتعرف على اصولها 
التاريخية وخصائصيا وجملة الأفكار القائمة عليها إضافة إلى اقتراح الحلول لها. 
ولعل الأهمية القصوى من تناول هذه القضايا على بساط البحث هو تصحيح الكثير من 
المفاهيم الخاطئةء تلك التى تؤدي إلى ازدياد الهوة بين أطراف القضية. 
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وتشتد أهمية تدريس تلك القضايا لمعلم التاريخ فمن خلال توظيف تلك القضليا 
ضمن برنامج إعداد معلم التاريخ يمكن أن يكتسب العديد من مهارات التفكير الناقد إضافة 
إلى تزويده بمفاهيم صحيحة حول هذه القضايا من واقع التقصى التاريخى القائم على 
أساس علمى؛ ومعلم الغد يسهم فى زيادة وعي طلابة بهذه القضايا وأغلب الظن هنا أننا لم 
نعد دارسين فقط لهذه القضايا بل ومشاركين فيها تؤثر فينا ونؤثر فيها بوعي وفهم 


وبصيره. 
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عينة الدراسة: 


تم اختيار العينة من طلاب كلية التربية بالرستاق سلطنة عمان الفرقة الثالثة شعبة 


التاريخ وبلغ عدد أفراد العينة ستة وخمسون (55) طالبا وطالبة. 
منهج الدراسة : 
(أ) المنيج الوصفى وتم استخدامه فى عرض وتحليسل الدراسات 
السابقة ووضع الإطار النظري وإعداد أدوات الدراسة. 
( ب ) وتم عند اختيار الباحث للمجموعة التجريبية الواحدة لتطبيسق 
متغير الدراسة وهو استراتيجية التدريس الاستقصائى لبعض القسضايا 
الخلاقية وكذلك عند تطبيق اختيار التفكير التاقد قبليا وبعدياً. 
إجراءات الدراسة : 
قام الباحث بالإجراءات التالية:- 
أ تحديد وصياغة القضايا التاريخية الجدلية المعاصرة 
وهي :- (*) 
القضية الأولى : قضية فلسطين وإمكانية تحقيق التعايش السلمي مع إسرائيل. 
القضية الثانية : قضية احتلال امريكا للعراق بدعوى تحقيق الديمقراطية. 


القضية الثائثة : قضية ادعاء أعداء الإسلام بأن الإسلام انتشر بحد السيف. 


" ملحق .)١(‏ 
المجلد الخامس عشر ونا 
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القضية الرابعة: قضية الدفاع عن الأرض المحتلةء هل هو إرهاب أم جهاد فسى 
سبيل الله؟ 
ب- تصميم استراتيجية التدريس الاستقصائى لتدريس 
القضايا الاربع لطلاب شعبة التاريخ 
وقدتم تصميم الاستراتيجية فى ضوء عدد من نماذج التدريس الاستقصائى وهي : 
» نموذج سكمان الاستقصائى 1/0061 /11ن20آ مقتصطاعنا5 156 , 
٠‏ نموذج باير للتدريس الاستقصائي لطتناوه1 502 1أع1/00 معبء8 16 
وستطعوء 1 


« نموذج ثيلين للتحرى الجماعى ملمه) 408 تفاع أروطيعظ ع1 


1160000 
ويمكن توضيح استراتيجية التدريس الاستقصائي المقترحة بالدراسة الحالية فسى 
الخطوات التالية:- 


وقائع الجلسة الأولى:- 

-١‏ يبدأ تناول القضية بتقديم مادة تتناقض مع معلومات الطلاب أو عرض رأيان 
متعارضانء وتتعارض تلك المادة المقدمة مع الاحداث الجارية على المستويين 
المحلى والعالمى والهدف هو إحداث صدمة تستدعي المعارضة واثاره الجدل 
لدحض هذه المقوله من جانب الطلاب. 


: 0 
المجلد الخامسن عشر 1 
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؟- ثم يفتح المعلم مجال المناقشة وتوضيح أبعاد القضية مسن خلال المراحل 
التالية:- 

. الأولى : فتج مجال الأسئلة للطلاب وهي أسئلة مغلقة يجيب عنها المعلم ب (نعم - لا) 

وهنا يلزم تهيئة الجو المناسب لمشاركة الطلاب بطرح عدد كبير من الأسئلة وقد 

يدعم المعلم أقواله من خلال وثيقة أو رسم كاريكاتورى أو فليم تسجيلي أو صور 

أو إحصائية. ١‏ 


5 


الثانية : يبدأ المعلم فى إعطاء خلفية أو إطار معرفي حول موضوع القضية.وفي ضصوء 
ما تم التوصل إليه من خلال المرحلة الأولى والاطار المعرفي حول القضية فسى 
المرحلة الثانية تطرح القضية على هيئة تساؤل رئيسي. 
الثالثة : تقسيم الطلاب إلى مجموعات متعاونة للبحث والتقصي الذى يبدأ من فسرض 
. الفروض ثم البحث لتجميع المعلومات و الأدلة مسن خلال نشاط تعساوني 
- طرح الفروض (وضع حل بصورة مبدئية للمشكلة) ثم جمع المعلومات والبيانات من 
خلال الإطلاع على المعلومات من مصادر متعددة ( مثل ما يظهر فى وسائل الاعلام 
المسموعة والمرئية والوثائق والمراجع المتخصصة ). 
ويشجع المعلم طلابه على التفكير المنطقى المنظم دون القفز الى النتائج بسرعة 
ولعل مثل هذه المعالجة العقلية للمعلومات تؤدى إلى بناء معرفة قد لا تقتصر على بناء 
المعرفة وإنما تتعذى ذلك الى تطوير معرفة قائمة على المفاهيم وهو هدف معرفي 
للتدريس الاستقصائي. 


تخد الكلفسل طفق اناعد ليا 4 جاه امد عو 8 528 امير 0 
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4 - تصميم الخيرات التعليمية التى تمكن الطلاب من فحص المعلومات ومن ثم 
التمييز بين الحقائق المقبولة والعبارات التي تعبر عن الآراء ويمكن توظيف 
بعض الوسائل مثل الخرائط والصور الفوتوغرافية والتسجيلات الصوتية والوثائق 
الاحصائيات أوالرسوم الكاريكاتورية ومن ثم يسهم ذلك في الوقوف على الحقائق 
الخاصة بالقضية المطروحة للبحث والتحري. 

« - وقائع الجلسة الثانية : 
وفي اللقاء الثاني مع الطلاب يوسع المعلم الإطار المعرفي للطلاب حول القضية 

المطروحة للاستقصاء من خلال طرحه للعديد من الأسئلة التي تحيط بجوانسب القضية 
وهي أسئلة تستدعي مهارات التفكير الناقد مثل :- 

س: ماذا تعنى الكلمات المهمة 00000 

س: ماذا يعني كل سطر من التصريح أوالمقال ؟ 

س: ما الحالات التى يشير إليها التصريح ؟ 

س: ما المسألة الرئيسية التي يطرحها الكاتب ؟ 

س: المعلومة الأكثر أهمية في هذه المقالة هى 0 

س: وجهة النظرالرئيسة في هذه المقالة هى. 2ف وده 


وفى هذه الجلسة أيضا يشجع المعلم طلابه على طرح المزيد من الأسئلة حول 
القضية قيد الاستقصاء. 


مجك الخلتمن طين. > كته ديل “سمه 1 
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ولعل الهدف الأهم من الجلسة الثانية هو إعداد وتهيئة الطلاب للخطوة التالية 
وهي اختبار صحة الفروض. 

1- إختبار صحة الفروض (فحص الحلول البديلة للمشكلة) و في هذه الخطوة لا يجب 
أن يقبل المعلم بتفسير واحد كمعالجة للقضية لذا يستمر البحث والاستقصاء 
ليكتشف الطلاب كل مرة خبرة جديدة عن طريق مايتوصلوا إليه من معلومات 
جديدة ويطور الطلاب معرفتهم عن طريق البحث والتحري وزبط الأسباب 
وفى هذه الخطوة أيضا يستخلص الطلاب نتائج تتسم بالموثوقية بناء على الفحص 

والتحري وتحليل الوقائع. 

وتتم عملية اختبار الافتراض من خلال :- 

- ( تجميع الأدلة - تنظيم الأدلة - تحليل الأدلة) وعلى ذلك يعتبر الافتراض نفسه 
موجهاً لعملية البحث عن الدليل. 7 

ويقود المعلم هذه الخطوة من خلال توجيه عدد من الأسئلة مثل :- 

س: إذا كان افتراضك صحيحاً فما نوع الدليل الذي يلزمك أو تتوقع أن تجده ؟ 

س : ما الذى ينبغي أن تبحث عنه لكي تبرهن على صحة افتراضك ؟ 


ويعد تحديد المصادر الممكنة للمعلومات متطلباً هاما لتجميع الأدلة. 


المجلد الكامين عش ١‏ ب ناما مسي سسب ملم ل عه 55 
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/ا- مرحلة التفسير الاستنتاج: 
وعلى المعلم أن يصمم خبرات تعليمية تمكن الطلاب من أن يتفحصوا المعلومات 

التى تتميز بالتحيز والأمثلة التى تعبر عن منطق خاطئ وينبغى عليهم ان يحددوا الصدق 
الداخلي والخارجي للمصدر نفسه بمعرفة من الذى أوجده ومتى؛ ولماذا وماذا كانت 
مصادرهم وآرائهم الثابته وأغراضهم ؟ 

' وينبغى حصر الاستنتاجات التى لا يساندها دليل أوالتي تركز على وجهه 
نظرواحدة» ولعل تقويم المعلومات والأدلة يتضمن استخدام الخرائط والصور الفوتوغرافية 
والتسجيلات الصوتية والوثائق أو مقطوعات من الصحف. 

ويمكن للمعلم مساعدة طلابه فى التوصل إلى استنتاجات من هذه الأدلة ويعد ذلك 

ذروة هذه للعملية العقلية ويمثل استنباط المعانى من المعلومات المتوفرة جوهر التعلم وتتم 
عملية الاستقصاء بالاعتماد على عدد من الاسئلة مثل :- 

-١‏ ماذا تعني هذه الأدلة ؟ 

7- كيف يمكن ربط هذه الأدلة بعناصر الأدلة الأخرى ؟ 

1- ما العلاقة بين هذه الأدلة والاقتراض ؟ 

؛- هل ترى أن الأدلة موثوق بها وهل هي صحيحة ؟ 

د- هل من للممكن الاعتماد على هذه الأدلة ؟ 

*- ماذا تذكر الأدلة ؟ 

- ما المعنى للمشتق من الأدلة ؟ 

- كيف يمكن تصنيفها ؟ 

3- ما أوجه التشابه والاخلاف بينها وبين الأدلة التاريخية الأخرى ؟ 
المجلد انخامس عشر 000 ا 
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-٠‏ ما أثر جميع هذه الأدلة على الافتراض ؟ 

ولعل الهدف الرئيس من عملية التفسير هو ردم الفجوة الذهنية بين المعلومات 
التى قاموا بجمعها وتقديم تفسير واضح. 
8- مرحلة تعميق الاستقصاء والوصول إلى التعميم 

تهدف هذه المرحلة إلى تعميق الاستقصاء والفهم للقضية المطروحة ومن ثم 
يجب تدريب الطلاب على إجراء عمليات تفويمية للأدلة المتوفرة وتدريب الطلاب على 
تطوير الاستنتاجات التي توصلوا إليها في المرحلة السابقة لأن الاستنتاج عبارة تمثل 
صدق الافتراض الأصليء أنه فى الحقيقة حكم عن صدق أو خطأ الافتراض. 

وفي هذه المرحلة يتم تدريب الطلاب على صياغة تعميمات تتعلق بالخبرات التى 
مروا بها أثناء ممارسة الاستقصاء الذهني والتعميم حكم عام يمثل المحصلة النهائية لعملية 
التعلم» ولعل الفائدة الكبرى من التعميم هو استخدامه فى التنبوء بالنسبة لمجموعة مختلفة 
من المواقف المتشابهة. 

وإذا كانت المعارف أقل شمولاً من التعميمات إذ أنها تشير إلى زمان أو مكان أو 
شئ بالغ التحديد؛ فالتعميمات حكم عام يمثل تلخيصاً لما يمكن اعتباره حقيقة تتعلق بجميع 
الفئات أوالعوامل أو الأحداث المتشابهة. 

وبعد التوصل إلى التعميم يوجه المعلم طلابه إلى تطبيق التعميم على معلومات 
جديدة أوقضايا مشابهة وبذلك نصل بالمتعلم إلى الخطوة الأخيرة من عملية التدريس 


الاستقصائئ. 


المجلد الخامس عشر ع وود العف 8ع اهما ١‏ ار على ب + 3 د 3 
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ضبط الاستراتيجية المقترحة : 
أ- استراتيجية التدريس الاستقصاتي (نظري )- 
ب- القضايا الخلافية الجدلية الأربع (تطبيقي ). 

ولحساب صدق الاستراتيجية (نظري / تطبيقي ) تم عرضها على مجموعة من 
المتخصصين فى مجال مناهج وطرق تدريس التاريخ والمتخصصين في مجال التاريخ 
الحديث والمعاصر. 

وقد أجمعت آراء المحكمين على صلاحية الاستراتيجية للتطبيق وعلى أهمية 
تدريس مثل هذه القضايا لمعلم التاريخ. ش 
إعداد اختبار التفكير الناقد : 

تم تحديد اختبار كاليفورنيا للتفكير الناقد الصورة (أ)وقد أعد هذا الاختبار بيتر 
فايسون ونورين فاسيون 72086 عه 6صوةء82 تعريب عجوة والبنا )٠٠٠١(‏ وذلك 


لقياس مهارات التفكير الناقد التالية والتى تمثل أبعاد الاختبار التالية:"). 


١‏ التحليل:- 
ويقصد به قدره الفرد على كشف أوتحديد العلاقات المقصودة والحقيقة بين 
الفققرات والأسئلة والمفاهيم والأحكام والمبررات والمُعلومات أوالآراء وهذه المهارة 
تتضمن مهارات فرعية في فحص الأفكار واكتشاف الحجج وتحليل الحجج إلى عناصرها. 


ملحق (5). 
الفجلد الخلممن حكن ١‏ اعد الا شا اد كا د ست سام ب ف د :5 تبح +1 هيه 
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"- التقويم: 

هي قدرة الفرد على تقدير مدى الفقرات أوالاشكالء وكذا تقدير القوة المنطقية 
للعلاقات الحقيقة والمقصودة بين الفقرات والصور والأسئلة أوالأشكال الأخرى من التعبير 
وهذه المهارة تتضمن مهارات فرعية هى تقويم الادعاءات وتقويم الحجج. 
3 الاستنتاج . 

قدرة الفرد على تحديد العناصر المطلوبة للوصول إلى استخلاصات منطقية 
أومقبوله عقلياً وتكوين تخمينات وفروض هذه المهارة تتضمن مهارات فرعية هي 
(التساؤل حول الدليل /التامل الحدسي للبدائل/ الوصول للاستخلاصات). . 
4- الاستدلال الاستنياطي :- . ش 

قدره الفرد على استنباط الاجزاء من القاعدة وكذلك الاقتراحات العامة 
والاستنتاجات القائمة على مبادئ التحويل والعكس والتطابق وهذه المهارة تعنى ان 
الصدق اوالصواب المفقترض فى المقدمة المنطقية يحتم ويوجب صدق اوصواب 
الاستنتاج. 
5 الاستدلال الاستقرائى - 

قدرة الفرد على استنتاج القاعدة من جزئياتها او تكوين حكم من خلال الرجوع 
إلى المتشابهات والتطبيقات والحالات المرتبطة وكذا الوصول إلى الأشياء الشائعة أو 
وجهات النظر الفعالة. ْ 


وقد قام الباحث بتعديل بعض العبارات وتكييف الاختبار ليتوافق مع البيئة العربية 


ومع عينة الطلاب التجريبية. 


المجلد الأشااعق يق" مسصويه ب سسا عنس سيو وه + ميمه نيم سوج سمب ب د 
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وقد تمت هذه التعديلات فى ضوء خبرة الباحث إلى جائب ما كشفت عنه التجربة 
الاستطلاعية لتطبيق الاختبار على عينه من الطلاب بالكلية. 
صدق الاختبار : 
تم تحديد الصدق المنطقي بمعنى تمثيل الاختبار للميدان الذى يقيسه كما تم التحقق 
من الصدق الظاهرى بعرض الاختبار على مجموعة من المحكمين لتقرير مدى صلاحية 
الاختبار للتطبيق وقد اتفق جملة المحكمين على صدق الاختبار لقياس الهدف الذى وضع 
من أجله وصلاحيته للتطبيق. 
ثبات الاختبار : 
لحساب ثبات الاختبار قأم الباحث بتطبيق على عينة قوامها 1 طالباً وطالبة 
شعبة التاريخ ثم أعيد تطبيقه على نفس أفراد العينة بعد مرور أسبوعين وبلغ معامل 
الثبات ٠.75(‏ ) وهو ما:يعتير مناسبا لأغراض البحث الحالي. 
إجراءات تطبيق الدارسة : ْ 
-١‏ تم تطبيق الاختبار قبليا على مجموعة الدراسة طلاب الفرقة الثالثة شعبة التاريخ 
وذلك لاختبار صحة الفرض الأول من فروض الدراسة. 
7- تم تنفيذ استراتيجية التدريس الاستقصائي من خلال تدريس القضايا الأربع 
المحددة بالدراسة وقام الباحث بنفسه بتدريس هذه الاستراتيحية وقد استغرق 
التطبيق مدة 8 أسابيع خلال الفصل الدراسي الأول 7٠١4/7٠٠1‏ م. 
- تم تطبيق0 الاختبار بعدياً على مجموعة الدراسة المحددة وذلك لاختبار مدى 


صحة الفرضص الثاني من فروض الدراسة. 
المجلد الخامس عش  -‏ .سمم. مس اا 32 
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مناقشة النتائج وتفسيرها :- 

للتحقيق من فعالية المعالجة التجريبية المقترحة على تنمية مهارات التفكير الناقد 
. تم حساب لكشف دلالة الفروق بين متوسط درجات التطبيق القبلي والبعدي في مهارات 
التفكير الناقد في أبعاد (التحليل/ التقويم/ الإستنتاج/ الإستدلال الاستنباطي/ الإستدلال 
الاستقصائي/ وكذلك الدرجة الكلية للإختبار). 


-١‏ تمت المعالجة الإحصائية باستخدام برنامج التحليل الإحصائى للعلوم الاجتماعية 
( 5055 ) وذلك فى حساب دلالة الفروق بين المتوسطات بهدف الكشف عن 
فعالية المعالجة التجريبية ( استراتيجية التدريس الاستقصائي ). 

1- قياس حجم الأثر مريع ايتا 1|7 والجدول التالي يوضح تلك ,: 

جدول ر١)‏ 
ا متوسط والانحراف ا معياري وقيم ت لدرجات اخببار التشكير الناقد 


للتطبيقين القبلي والبعدي وقيم ١‏ [( 


المجلد الخامس عشر امه وم 


مجلة مستقبل التربية العربية استخدام استراتيجية مقترحة للتدريس الاستقصانى 


الكل الخامن عشس "دار ١‏ الى > «مشوواية 1 اناب ا 


د. عبد المؤمن محمد عبده مغراوى العدد 56 يناير 7١٠١5‏ 


باستقراء جدول نتائج الدراسة تتضح نتيجة التطبيق القبلي لاختبار مهارات 
التفكير الناقد إذ تشير متوسطات التطبيق القبلي سواء على مستوى الدرجات الفرعية 
للإختبار ( المهارات ) أو متوسط الدرجة الكلية للإختبار إلى تدني واضح يتراوح ما بين 
4 و 4,87 أما الدرجة الكلية فهي ١5,8‏ ولعل هذا التدني يرجع إلى قلة الإهتمام 
بمهارات التفكير العليا في برنامج إعداد المعلم بكليات التربية وتتفق نتائج التطبيق القبلي 
للإختبار مع دراسات كل من ميلانكو 21 64 116130602 وسليمان السعدي وعلي جودة 
ويذلك تتحقق صحة الفرض الأول من فروض الدراسة. 

وتشير نتائج التطبيق البعدي على مستوى الدرجات الفرعية للاختبار (التحليل/ 
لتقويم /الاستنتاج/ الاستدلال الاستباطي/ الاستدلال الاستقرائي) إلى فروق دالة إحصاياً 
عند مستوى ا.د بين متوسطات التطبيق القبلي والتطبيق البعدي لاختبار كاليفورنيا. 1 
لمهارات التفكير الناقد أما على مستوى الدرجة الكلية للإختبار فتوجد. فروق دالة. إحصائياً 
عند مستوى ا.د بين متوسط درجات التطبيق القبلي ومتوسط درجات التطبيق البعدي 
في مقابل 59 مما يعنى مو وتحسين واضح فى الدرجة الكلية لمهارات التفكير 
الناقد وذلك يرجع للمعالجة التجريبية المقترحة» وبذلك تتحقق صحة الفرض الثانى 
للدراسة. 

كما تشير قيمة مربع إيتا 177 حجم الأثر إلى وجود درجة فعالية كبيرة للمعالجة 
التجريبية حيث تراوحت قيمتها بين ١٠و88,٠‏ بالنسبة للدرجات الفرعية. 

أما بالنسبة للدرجة الكلية فهي ١,14‏ وهذا يعني بان 9615 من التباين الكلي 
للمتغير التابع يرجع إلى المتغير المستقل. 


المجلد الخامس عير ٠ ٠.‏ .تسسس سس سم ميم سس مس مست. 


مجلة مستقيل التربية العربية استخدام استراتيجية مقترحة للتدريس الاستقصانى 


توصيات الدراسة :- 


في ضوء المعالجة الإحصائية وما تشير إليه نتائج الدراسة تتضح أهمية النقاط التالية :- 


المجلد الخامن عشس ‏ - 2020.١‏ الداس. 


زيادة الاهتمام ببرنامج إعداد معلم الغد بكليات التربية. 
تضمين برنامج إعداد المعلم ممارسة فعلية لمهارات التفكير الناقد. 
تأكيد الاهتمام بمهارات التفكير العليا على مستوى المراحل التعليمية. 


زيادة الاهتمام بمعلم التاريخ قبل وبعد الخدمة من خلال إكسابه مهارات التفكير 
الناقد حتى يصبح قوة فاعله في إكتساب طلابه لهذه المهارت. 


| تقويم معلم التاريخ من خلال قدراته على توظيف مهارات التفكير فى مجال 


تدريس التاريخ. 

ضرورة الاهتمام بجعل مادة التاريخ مجالاً للتفكير وعدم قصرها على السرد 
والتسميع. 

تدريب معلم التاريخ على استراتيجيات الاستقصاء لما لها من فعالية فى تناول 
قضايا التاريخ. 

زيادة وعي معلم التاريخ بالقضايا التاريخية المعاصرة الجارية مطلب هام 
لمواجهة تحديات الحاضر و مستجدات المستقيل. 


د, عبد المؤمن محمد عبده مغراوى العدد ه5٠‏ يتاير 7٠٠٠١5‏ 


المراجع 
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.طع*1/.ضقل ,1[ .810 ,4 .املا 5010165 50121 
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7 .810 العداءهل 8110 ماصع لاد 
- سليمان بن سعد السليمان.(١١٠٠‏ ) مدى معرفة معلمي.المواد الاجتماعية في 
المرحلة المتوسطة لمهارات التفكير الناقد ومدى اهتمامهم بهاء مجلة 
دراسات في المناهج وطرق التدريس الجمعية المصرية للمناهج وطرق 
التدريس العدد 4 أكتوبر ص ص: .145-١18‏ 
4< علي جودة عبد الوهاب )3٠١7(‏ مدى أهمية استخدام القضايا الجدلية ومهارات 
تدريسها لدى معلمي الدراسات الاجتماعية بالمرحلة الثانوية دراسات في 
المنامج وطرق التدربس العدد 8 فبراير 7٠٠١7‏ م.ص ص: ؟7١١1-‏ 
وك 
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المجلد الخامس عشر ١‏ -- ا اي 1 مسد كن 


مجلة مستقبل التربية العربية استخدام استراتيجية مقترحة للتدريس الاستقصائى 
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د. عبد المؤمن محمد عبده مغراوى العدد 26 يناير ٠٠٠١4‏ 


7- فتحى أحمد النمر: وضع برنامج لتنمية التفكير الناقد في التاريخ بالصف الأول 
الثانوي رسالة دكتوراه غير منشورة كلية التربية جامعة عين شمس 
.١ 4‏ 

7١-عثمان‏ الجزار وعلي الجمل: فاعلية برنامج مقترح لتدريس القضايا الجدلية بمقرر 
التاريخ لطلاب كليات التربية في تنمية بعض مهارات التفكير الناقد 
والاتجاه نحو استخدام الجدل في تدريس التاريخ دراسات في المناهج 
وطرق التدريس العدد الثاني والخمسون سبتمبر .١114‏ 

4- عادل رسمي حماد )٠٠١*(‏ أثر استخدام نموذج سوشمان في تدريس قضايا التاريخ 
الجدلية على التحضيل وتنمية التفكير الاستدلالى لدى تلاميذ الصف 
الثاني الإعدادى المجلة العلمية كلية التربية بأسيوط العدد الثاني 
يوليؤ ١+‏ 7ض طن 61-19193لاء 

- مركز تطوير المناهج والمواد التعليمية )3٠٠١(‏ القضايا والمفاهيم المعاصرة فسي 
المناهج الدراسية (التربية من أجل المواطنة الوحدة الوطنية ومحاربة 
التطرف بجميع أشكاله) وزارة التربية والتعليم بجمهوريسة مسصر 
العربية قطاع الكتب يناير ص ص: .15-١‏ 

1 مذ عمتلمتطا لمعن :مساوم عل عمتتقسطه؟8 )١151(‏ مالاعكا ,للع -1 
بجو وبا عاوه8 روعلوءة جرماكت1 .ك5عنهادة لعائملا 

ع1 ع0 ناك مك14 .11/4) عوللآ 1ن مغ علاط ناوعظ ١‏ 

١‏ 0.477[ لمع ه120 1110 معطعدء1 مالل 


المجلد الكامين عير سام 2 ١م‏ سس سي ميب سب مسمس ملس ل سمس ١١‏ لسع 


مجلة مستقيل التربية العربية استخدام استراتيجية مقترحة للتدريس الاستقصائى 
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د. عبد المؤمن محمد عبده مغراوى العدد 5 يناير 7٠٠١5‏ 


مله 1ن عستلستطظ1 0غ كأصعلرطد وستطعدء1 )١51955(‏ .2 .0 لمك ل 
عت ععمووع 400 .ز .ومأقلط مط قهرء1 عأمابكلة عمنوتآ 
258-15 :مم ,5 .210 .47 .آ0/ا :لإعومء ]1[ أأدسلف 

روعع 212 و5عع 212 عممؤ115] طاتلا وستطعدء1' )٠٠١٠١(:‏ ومتامعم5 .8 رامعه0 -4؟ 
.01.54 لاروعللنةة لهتكهد عط 10 لتعسصنسمت أقسم قا 
.1-1 :مم ملتمة ١.‏ 

- سعيد عبده نافع ١181(‏ ) أثر استخدام مداخل متعددة في تدريس التاريخ في تنمية 
القدرة على التفكير الناقد لدى تلاميذ المرحلة الثانوية رسالة دكتوراه 
غير منشورة جامعة الاسكندرية. 

1 قصي محمد السمرائي ١114(‏ ) أثر استخدام طريقتي المناقشة والإلقاء مع 
الأحداث الجارية في تنمية التفكير الناقد لدى طالبات الصف الثاني 
فى.معاهد إعداد المعلمين رسالة دكتوراه غير منشورة - جامعة 
بغداد. 

77- زايد علي خلفان الحوسني )٠٠٠١(‏ قاعلية استخدام القصة في تدريس التاريخ 
بالمرحلة الإعدادية لتنمية التفكير الناقد والتحصيل رسالة ماجستير - 
جامعة السلطان قابوس. 


المجلد الخامس عشر 


مجلة مستقبل التربية العربية استخدام استراتيجية مقترحة للتدريس الاستقصائنى 


4- سونيا قزامل ٠٠٠١(‏ ) فعالية استخدام مدخل الطرائف التاريخية فويتحصيل تلاميذ 
الحلقة الثانية من التعليم الاساسي وتنمية تفكيرهم الناقد الجمعية 
المصرية للمناهج وطرق التدريس المؤتمر العلمى الثاني عسشر 
(مناهج التعليم وتنمية التفكير ) القاهرة ١5-10‏ يوليو ص ص: 
71١6-1‏ 

- سامية المحمدي )٠٠١١(‏ فعالية المدخل البيئى في تحصيل مادة التاريخ .وتنميبة 
التفكير الناقد لدى تلاميذ المرحلة الثانوية رسالة ماجستير غير 
منشورة جامعة ظنظاة 

-٠‏ رضا هندي جمعه )٠١٠١١1(‏ فعالية استخدام الوثائق التاريخيه فسي تدريس وحسدة 

الخلفاء الراشدين على تنمية ' التفكير الناقد لدى تلاميذ المرحلة 
الإعدادية مجلة دراسات في المناهج وطرق التدريس الجمعيسة 
المصرية للمناهج وطرق التدريس العدد 5/ نوفمبر ص ص: 7م- 
ركاه 

-١‏ عزيزة السيد )١135(‏ "التفكير الناقد دراسة في علم النفس المعرفي" القاهرة 
دار المعرفة الجامعية ص ص: هه-لاه. 

: 5أذ6ة1 لصخ , كعلنطتالف, ممتاتوممولط (1557) 1 لتقططءائه لم 


عمعتمتط1 ناه عمقط5 كمملامصسط بجمك8 عممماودع 
.2:1 8911 ت10اع1 عده1 مم0 طمسد0 , أمء زمعط لتو ص11 


اليك الخافمى ين اود + ود بارا عار + 


د. عبد المؤمن محمد عبده مغراوى العدد © 5 يناير ٠٠٠١5‏ 


- شيت مايرز )١1117(‏ تعليم الطلاب التفكير الناقد ترجمة عزمي جرار الأردن - 
المركز الوطنى للبحث والتطوير التربوي. 
دم ةع 0ه دنع 2ط عت ألكتادءل1 )١1135(‏ تارععاتن8 ل ١‏ ,لتتقامء) -: 7 
2206- طامعلءة 01 5ع25مم185 عطا 28ممطة د5ملطد 
عستمعأوء1 6ه الئكاة 35ع206م عممعزلءة 10 كأمعلنمد 
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ا طاعتوعمم, عه لمتصتامل ره متعلمتط لمعلقي 04 
11-5 :مم )١١( 210. )١(‏ .01لا وستطعمء1" 
5- باري ك. باير ( )١514‏ الاستقصاء في الدراسات الاجتماعية» استراتيجية للتدريس 
ترجمة سليمان محمد الجبرء الرياض مكتبة العبيكان. 
أقاعهة عط لصة تصماكتط ها عمنتلمتطا عمادتقم1 )50١0(‏ 1 .8 رعنوء8 -0؟ 
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> 102ك اع م50 04 م لأدأعووقة نخ كه لص مجه 1خ .(5 1117-17 
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المجلد الخامن عشير عسمب. 0  .‏ لين م سسماست ملي م سسا مسا أل مح سس لس ساح لاي سو 


مجلة مستقبل التربية العربية استخدام استراتيجية مقترحة للتدريس الاستقصانى 


لإأنال 0علاعتتاع8 كأكعنتو6ع7 260101 كأطعنا0ط) عصدة )١9151/(,‏ 8 رععل120 لم 
6016 565ناوء/نالع.نا5 501 طعتتكلهة التصقط سوط ,5 ١, ٠٠٠١‏ 


.لتصاط كأوعء ساوطء: غأنا57/360ه 


4 20116165 لتنالناع تنك 01 56003 1هضم همك .(5 5٠١‏ ) .1 رعللصمط0 قم 
001 لعطنتاطناممتآ .«متغدعسلء لعقاع ما وععتاعمم 
لضفالا لصهة صصدئلل/1 2ه عوع1اه0) ,ممتممعووزل 
.خم ,رعتناطقسة1 1/111 
+ - عبد العال عجوه وعادل البنا )٠٠١(‏ اختبار كاليفورينا لمهارات التفكير الناقد. 
الإسكندرية : المكثبة المصرية للنشر والتوزيع. 


المجلد الخامس عشر 0 20س . 


مستقبل الثقافة العلمية 


في مصر . 
دعوة للحوار 
للدكتور/ أحمد شوقي 


مستقبل الثقافة العلمية في مصر << 75:١‏ 
للدكتور/ أحمد شوقي 


صدر عن المكتبة الأكاديمية» كراسة جديدة من كراسات "الثقافة العلمية" بعنوان 
'مستقبل الثقافة العلمية في مصر- دعوة للحوار" للدكتور أحمد شوقي. حيث حباول 
المؤلف -كما أشار في مقدمته - طرح موضوع الثقافة العلمية ومستقبلها للحوار 
المجتمعي انطلاقا من عدم الاكتفاء بالقناعة الانطباعية بأهميتهاء ومحاولة تقديم قناعة 
تحليلية تتم قدر الامكان بالموضوعية والمنهجية؛ وتستهدف الربط بين أهمية الثقافة العلمية 
والتنمية الشاملة والمستديمة لمجتمع. 

فقد استعرض مفهوم الثقافة العلمية بتحليل المصطاحين المحوريين وهما الثقافة 
والعلم» مبيئنا قدم الثقافة» وكونها بمثابة أسلوب الحياة في مجتمع ماء و المحصلة الطبيعية 
للتاريخ و الجغرافيا ومنظومة القيم و العلاقات وسوى ذلكء مرورا بتميز الإنسان الكائن 
(البيوثقافي)عن كافة الكائنات الأخرىء إذ لا يقتصر على التكيف البيول وجي لبيتته بل 
يشارك في صياغتها وتشكيلها بما يناسبه؛ الأمر الذي افرز طيفا واسعا من العادات و 
التقاليد و العلاقات الاجتماعية المعقدة والمعرفة التي توارثت عبر الأجيال. ومع نسضج 
الإنتاج المعرفي للبشرء تم التوصل إلى المنهج العلمي؛ وأشكال تفكير متنوعة مثل الناقد 
واإبتكاري والإبداعي. 

كما تحدث عن العلم ومحاولات استيعاب المشاهدات والتجارب التي قادت إلى اللجوء 
إلى الخرافة والأسطورة بحثا عن الحقيقة» وكيف ساهم التفكير النقدي؛ مع تعقد 


مجلة مستقبل التربية العربية مستقبل الثقافة العلمية في مصر دعوة للحوار 


المجتمعات في فرز المعارف؛ حتى التوصل إلى أهم منجزات العقل البشري وهو المنهج 
لعلمي, 
كما يرصد المؤلف. في موضع آخرء العلاقة بين الثقافة والعلم من خلال استعرض 
المراحل التاريخية بدءا من الإشكال الجنينية واللاعلمية» مرورا بعصر النهضة الأوربية 
وظهور التنوير حتى القرن العشرين الذي وصفه بقرن التعلم والتكنولوجيا الذي تم فيه 
: التأسيس للعلم وظهور الهندسة الوراثية والتكنولوجيا الحيوية؛ ونظريات النسبية وازدهر 
فيه علم الفلك؛ وأطلقت الطاقة الذرية والنووية وغيرها. وأتضح دور العلم في فهم العالم 
ومحاولة تطويعه بشكل أثر على البشرية بشكل عام. ويؤكد المؤلف في هذا الصدد على 
انه لا يوجد حل للمشكلات سوى الحل العلمي؛ ولا يمكن أن يمارس الخل العلمسي فسي 
مجتمع لا علمي في ثقافته وأسلوب حياته. 
وتنتقل بنا الكراسة إلى تحليل (سوات) لواقع الثقافة العملية»وهو أسلوب منهجي للوقوف 
على (١)أوجه‏ القوة»(؟) وأجه الضعف(") والفرص المتاحة:(4) والمخاطر التي تستدعي 
المواجهة. حيث تلخص عناصر المقاربة التحليلية الأولية؛ في مربع يضم نقاط قوة هي 
الاحترام الفطري/الإيماني للتعلم والعلماء؛ وقاعدة علمية راغبة في إثراء ثقافة المجتمع: 
تحتاج التنظيم و التوظيف.وقبول مجتمعي للتطور التكنولوجي؛ وأوجه ضعف هي 
التهميش الإعلامي للثقافة العلميةه وضعف الكم وااكيف معا:والخلط المعيب بين الدين 
والعلمء وانتشار الخرافة والعلم الكانب؛وفرص متاحة هي وجود القنوات المتخصصة: 
وإقبال الشباب على نوادي العلوم؛ وتوجه مكتبة الإسكندرية إلى بسث المعارف العلميسة 
وجذب الشباب إليها؛ ومخاطر تتمثل في غياب الرؤية الاستراتيجية عموماء والوضع 


المجلد الخامس عششر 


و ا ا 


د. أحمد شوقي العدد 56 يناير ١٠١6‏ 


الديكوري للتعامل مع العلم وثقافته؛ وعدم الاهتمام بتقديم نجوم العلم كدورة للمجتمع؛ 
و"اللجنة" البيروقراطية للمجال؛ ثم يأتي شرح مفصل لهذه العناصر المذكورة. 
وفي جزء آخر يناقش الدكتور أحمد شوقي؛ الأهداف الواقعية للثقافة العلمية من خلال 
رؤية نقدية» عارضا آراء من يبالغون في تحجيم الثقافة العلمية في مقابل من يبالغون فسي 
أهميتها. ويدعو إلى رؤية متوازنة تشكل الحديث عن العلم والحديث في العلم. أي 
. الاعتراف بأهمية حقائق العلم و منجزاته وتطبيقاته في فهم العالم وتطويعه بصورة تؤثر 
على حياة الإنسان وتنعكس على نوعية حياته» والحديث عن العلموفقا لمداخل الأشخاص 
المختلفين التي تنطلق من أهداف متباينة مثل التطلع الشخصي لمعرفة المزيد؛ أو الرغبة 
في حل المشكلات. أي الحديث في العلم كنشاط بشري؛ والحديث عنه لتقديم الحقائق 
والمفاهيم العلمية بصورة جذابة» والحديث عن العلمم والحياة بتوضيح علاقة العلم 
بالتكنولوجياء والحديث عن العلم والمستقبل الذي يبين دور العلم في صسياغة منستقبل 
البشرية. مع الإشارة إلى ضروريات خمس للثقافة العلمية المطلوبة للتنمية الشاملة وهي 
الضرورة الحياتية: والضرورة التربوية» والضرورة السياسية والاقتصادية» والضرورة 
الحضارية؛ والضرورة المستقبلية. 
واستعرض الجزء التالي تجارب من الشرق ومن الغرب في هذا الميسدان أولها 
مشروع ٠١5١‏ -العلم لكل الأمريكيين؛» الذي يركز على تطوير تعليم العلوم من الحضانة 
حتى الصف الثاني عشر. وتجربة الهند التي تنطلق من فهم مجتمعها وسياقاته حيث 
وضع استراتيجيات للثقافة العلمية تناسب السياق المحلي.ومبادرة الصين التي انطلقت في 
العآم الماضي ومدتها خمسة عشر عاماء وتهدف إلى جسر فجوة ثلاثين عاما في عشرة 


النوكد الكامين افقو ال ع ين مص ل ا م ب اس د و 
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أعوام. أي أن تبلغ الصين في عام 7٠٠٠١‏ مستوى الغرب في الثمانينيات: ومستوى الغرب 
الحالي في عام .7:7١‏ 

ويقترح المؤلف في النهاية أن تكون بداية الإصلاح بالاعتراف بضعف الكم والكيف 
عموماء وتحفيز الإنتاج في مجال الثقافة العلمية؛ مع التوجيه و التدريب و النقد لضبط 
الجودة. ويطالب الناشرين والمسئولين بتقديم الثقافة العلمية بكافة صورهاء وتشجيع 
المتميزين في الإنتاج العلمي ومنحهم حقهم في النجومية المستحقة ليكونوا قدوة. هذا 
بالإضافة إلى اقتراح أن يقدم مرصد مكتبة الإسكندرية تقريرا سنويا عن 'حالة الثقافة 
العلمية” ينشر ؛ ويحلل المحتوى العلمي لمناهج التعليم في المرحلة قبل الجامعية:؛ وتعقد 
ورش عمل وندوات لمناقشة التقرير وتطرح مقترحات. 


5 7 تت اللا 00 الع م مي 
المجلد الخامس عشر 3 3 


رسالة دكتوراه في التربية 


5 ىم 5 ع م 5 3 م 
تصور مستقبلي للتعليم الجامعي لبيئة سيناء يم 
في ضوء المشروع القومي للتنميةا) 2557/١‏ 


مقدمة الدراسة: 
يعد مشروع تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والقيادات من المشروعات الهامة 
في إحداث عملية تطوير وتحديث الجامعة؛ وذلك لأنه يركز علي أهم مكون في العملية 
التعليمية؛ ونقصد الموارد البشرية وخاصة:أعضاء هيئة التدريس. فهم محور الارتكاز في 
الجامعة» فلا جامعة بدونهم؛ حيث إنهم موصلو المعلومات للطلابء والمؤثرون في 
شخصياتهم؛ وفي بنائهم العلمي. قد أصبح موضوع إعدادهم وتنمية قدراتهم من 
الموضوعات التي تحظي باهتمام واسع في مختلف بلاد العالم. " ' 
وستقوم الدراسة الحالية بتقويم مشروع تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس 
والقيادات بجامعة المنصورة من حيث ( أهدافه - محتوى برامجه - إيجابياته - سلبياته - 
مقترحات تطوير برامجه ) ثم وضع تصور مقترح لتطوير المشروع بجامعة المنصوره. 
مشكلة الدراسة: 
أمكن تحديد مشكلة الدراسة في التساؤلات التالية: 
-١‏ ما مقومات منظومة التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس؟ 
؟- ما واقع مشروع تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والقيادات في جامعة 
المنصورة؟ 


* الإشراف: ا.د.محمد ضياء الدين زاهر . أ.د.ناصف بدير محمد العاصي ‏ د. محمد علي طه ريان 
كلية التربية بالعريش - جامعة قناة السويس. 
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-٠‏ كيف يمكن تطوير مشروع تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والقيادات في 
جامعة المنصورة؟ 
هدف الدراسة: 
-١‏ تهدف الدراسة الحالية إلي تقويم مشروع تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس 
والقيادات بجامعة المنصورة من حيث ( أهدافه - محتوى برامجه - إيجابياته - 
سلبياته - مقترحات تطوير برامجه ). 
؟- محاولة الوصول إلي ملامح تصور مقترح لمشروع تنمية قدرات أعضاء هيئة 
التدريس والقيادات في جامعة المنصورة. 
منهج الدراسة: 
نظرأً لطبيعة المشكلة فإن الدراسة سوف تتبع المنهج الوصفي لأنه 'يقوم بوصف 
لظاهرة أو الموضوع اعتماد علي جميع الحقائق والبيانات وتصنيفها ومعالجتها وتحليليا 
تحليلا وافياً بدقة لاستخلاص دلالتها والوصول إلي نتائج من الظاهرة محل البحث. 
وسوف تستعين الدراسة بأداة من أوات هذا المنهج مثل الاستبيانة. 
أدوات الدراسة: 
الأداة التي استخدمت في الدراسة عبارة عن الاستبانة قامت الباحثة بتصميمهاء 
طبقت علي عينة من القيادات الجامعية وأعضاء هيئة التدريس بجامعة المنصورة؛: بيهدف 
التعرف علي آرائهم وفي مشروع تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والقيادات بجامعة 
المنصورة من حيث ( أهدافه - محتوى برامجه - إيجابياته - سلبياته - مقترحات تطوير 
برامجه ) بهدف محاولة الوصول لوضع تصور مقترح لتطوير المشروع بجامع 
المنصورة. 
نتائج الدراسة: 
وضعت الدراسة الحالية تصوراً مقترحاً لتطوير مشروع قدرات أعضاء هيئة 
التدريس والقيادات بجامعة المنصورة من خلال نتائج الدراستين النظرية والميدائية: وفسي 
المجلد الخامس عشر 


م 01 


أ. عطية أحمد سالم حسين العدد 2 يناير 5١5‏ 


ضوء خبرات بعض الدول في هدا المشروع؛ واشتمل هدا التصور المقترح علي العناصر 


التالية: 


أولاً: مبادئ التصور المقترح 


التغلب علي معوقات الجامعية ذات الأعداد الكبيرة. 

الوفاء باحتياجات التنمية في مجالات التخصص المتنوعة: 
استخدام مداخل تدريسية متنوعة. 

واقعي برامج المشروع. 

تكامل وتنسيق برامج المشروع. 


ثانياً: أهداف التصور المقترح 


التعرف علي استراتيجيات التدريس الحديثة. 

تطوير اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو البحث والتدريس وتطوير المناهج. 
إكساب المعلومات الحديثة عن منهجية البحوث العلمية. 

التعرف علي أهم التطورات العالمية في مجال التعليم. 

تحقيق التفاعل بين أعضاء هيئة التدريس خارج نطاق تخصصاتهم وكلياتهم. 


ثالثاً: الإجراءات التنفيذية للتصور المقترح 


إقامة مركز خاص بتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والقيادات الجامعية. 

عقد دورات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس والقادة للارتفاء بمستواهم علميا 
ومهنيا وثقافيا. 

تنفيذ الجامعة برنامجا لتدريب المدربين. 


رابعا: انصعوبات التي تواجه تطبيق التصور المقترح 


المجلد ااخامس عشر 


وود وي ا ا هر 


مجلة مستقبل التربية العربية تصور مستقبلي للتعليم الجامعي لبيئة سيناء 


» حضور أعضاء هيئة التدريس برنامج المشروع إجبارا دون رغبة داخلية عن 
اقتناع. 

« تكرار الموضوعات في محاضرات البرنامج الواحد. 

إهمال بعض المشرفين في وضع البرامج الخلفية الأكاديمية لأعضاء هيئة 
التدريس. 

» قلة مشاركة أعضاء هيئة التدريس في التخطيط لمحتوى برنامج المشروع. 

قلة تبادل الخبرات بين الجامعة - جامعة المنصورة - والجامعات الأخرئ. 


خامساً: مقترحات تطبيق التصور المقترح 
» تشجيع أعضاء هيئة التدريس علي حضور برامج المشروع. 
اشتراك أعضاء هيئة التدريس في التخطيط لمحتوى برامج المشروع. 
« تبادل الخبرات بين مركز الجامعة والمراكز الأخرى الممائلشة في الجامعات 
العربية والأجنبية. 7 
« التنسيق والتكامل بين البرامج.: 
تحسين الإعلام الرسمي بشأن التدريب وأهمية. 


المجلد الخامس عشر لح ووم 
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قواعد النشر باجلة 


قواعد عامة : 
0 تمت المحلة بنشر البحوث والدراسات الأصيلة؛ النظرية والتطبيقية شريطة ألا تكون قد سبق نشرها من قبل أو 
تقدمها للنشر فى محلات أحرى . 


ترحب المجلة بالنشر فى شق فروع الثربية وعلم النفس وعلم الاجتماع والسياسة والاقتصاد » والعلوم الإدارية 
والحاسية . مع التركيز على الميادين التالية: المناهج وطرائق التدريس وعلم النفس التعليمى؛ تكنولوجيا التعليم» 
اقنصاديات التعليم » المعلوماتية والدراسات المستقبلية؛ الإدارة التربوية والمدرسية ؛ فلسفة الثربية وسياسائماء 
الصحة النفسية والتربية الخاصةء تعليم الكبار, التخطيط التربوى» التربية الدينية» القياس والتقوم التربوى» التربية 
المقارسة؛ علم اجتماع التربية وغوتها. وققتم الملةباميادين السابقة فق علاقلقا بقضايا التدمية البشرية مع تر كيز 
حاص على التوجيهات الاستراتيجية وللستقبلية, 

ترحس المحلة مما يصل إليها مى مراجعات وعروض علمية جادة للكتب المنديثة؛ تل ألا يزيد حجم المراجعة عن 
مس صفحات. 

4 ترحب المحلة بنشر التقارير عن الندوات والمؤمرات والأنشطة العلمية والأكادعية المحتلفة لل شق ميادين العلوم 
التربوية والمستقبلية , داععل المنطقة العربية وخخارجها. 


شروط الكتابة : 

يقدم البحث مطبوعاً من نسختيى به ملخص البحث ١6١ - ٠١١(‏ كلمة) باللغة العربية وآخر باللغة الإبجليزية 
مع ديسك ننظام متو مع 1/1 8 1 ١‏ 

© الايزيد عدد صفحات البحث عن 7١‏ صفحة ل (حجم الكوارتو) على وجه واحد ؛ مع ترك مسافة ونصن 
ببى انسطر والسطر . وال حالات نخاصة يمكن الاتفاق مع هيئة التجزير على شروط نشر البحوث الى تزيد عن 
هدا العدد مى الصفحات. 

4 ما بشر ف الحلة لا يحور نشره فى مكان آخر» ويحق للمجلة إعادة نشره بأية صورة أخرى. 
تعسرض اللحوث المقدمة للنشر - على نمو سرى- على محكمين م المتخصصين الذين يقع موضوع البحث ال 
صميم تخصصهم. وقد يطلب من الباحث إعادة النطر فى بمثه فى ضوء ما يبديه لمحكمون. 

المصادر والهوامش : 

4 بشار إلى حميع المصادر اق «#ن البحث بدكر اسم المؤلف كاملاء وسنة النشرعورقم الصفحة؛ بين قوسين هكذا 
مثل (حمد الغنام » 141 ؛ 86 )» ويذكر لقب المؤلف الأحبي هكدا ر 103 , 1993 , أاذكة/8) ٠‏ 

5 تدرح المراحع لل قالمة خخاصة لى غماية البحث مرتية ألفبائيا حسب الأسلوب التالى : 

الكتب: اسم الؤلى» (تاريخ النشر) ء عنوان الكتاب» مدينة النشرء الناشر » رقم الطبعة » أرقام الصفحات. 

البعحوث: اسم الباحث» (تاريخ النشر) ؛ عنوان البحث؛ اسم المملة , رقم الحلة , رقم العدد » أرقام الصفحاث. 

الجداول (إن وجدت) : تكون مختصرة بقدر الإمكان » وق أعلى الصفحة » ويوضع كل جدول فى أفرب مكان مكن من 
المكان الى أشير إليه فيه » ويأنى رقم وعنوان الجداول أعلاه. . 

الأشسكال (إن وجدت) : تكون واضحة تماما وبالحبر الشيى والسمك الناسب ويأتى عنوان الشكل أسفله » ويوضع ان 
المكاب الماسب قرب الإشارة إلى الشكل , 
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